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Acta de la reunión de recogida y análisis de la satisfacción de los grupos de interés 

(PROFESORADO) del Sistema de Garantía de Calidad del de la Facultad de Ciencias 

Experimentales celebrada el día 16 de mayo de 2024 

En Huelva, en la sala de junta del decanato de la facultad de Ciencias Experimentales, siendo 

las 12:00 horas del día 16/05/2024, y con el objetivo de dar cumplimiento al Procedimiento P05 

“Recogida y análisis de la satisfacción de los grupos de interés del Sistema de Garantía de 

Calidad del Centro”, se reúne el grupo de interés del profesorado que imparte docencia en 

el Grado en Ambientales, Química y Geología ofertados por la facultad de Ciencias 

Experimentales.  

El objetivo de esta reunión ha sido dar a conocer la opinión del profesorado y su punto de vista 

en relación a su satisfacción global con el título. Para ello en la reunión se han presentado los 

resultados de las encuestas pasadas en el mes de febrero/marzo 2024 y en la que se 

planteaban aspectos generales relacionados con la información publicada en la web del 

título, infraestructuras, gestión administrativa, aulas, distribución de turnos y horarios, tamaño 

de los grupos, resultados obtenidos, el sistema existente para dar respuesta a las quejas, 

sugerencias y reclamaciones (ver encuestas adjuntas). 

ORDEN DEL DIA 

1- Conocer la opinión del profesorado y evaluar el grado de satisfacción en los titulos del 

Grado en Ambientales, Geología y Química en el que imparten docencia. 

El objetivo de esta reunión ha sido conocer el punto de vista del profesorado en relación a 

su satisfacción global con el título del Grado en Ambientales, Geología y Química. En el 

cuestionario que se les ha pasado y sobre el que después se ha debatido, se han planteado 

aspectos generales relacionados con la información publicada en la web del título, 

infraestructuras, gestión administrativa, aulas, distribución de turnos y horarios, tamaño de 

los grupos, resultados obtenidos, el sistema existente, para dar respuesta a las quejas, 

sugerencias y reclamaciones. 

 

Tras una detallada presentación del análisis de los datos, se generó un interesante debate 

entre los representantes del profesorado de las tres titulaciones sobre los resultados 

obtenidos. Se destacó que, a pesar de las pequeñas diferencias entre las titulaciones, 

existen puntos en común en cuanto a las áreas de satisfacción y las áreas que requieren 

mejora. Se observó que, en general, el grado de satisfacción del profesorado es 

medianamente favorable. 

Se identificaron los siguientes puntos clave: 

Aspectos positivos: Se valoró positivamente la relación con los estudiantes y la carga de 

trabajo. 

Áreas de mejora: Se identificaron como áreas a mejorar la comunicación interna, la 

actualización de los planes de estudio, la dotación de recursos y la conciliación de la vida 

laboral y personal. 

Se acordó, realizar un seguimiento periódico de las acciones implementadas para evaluar 

su eficacia.          
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Sin más puntos que tratar se levanta la sesión a las 14.30 horas. 

 

VºBº:  

 

 

 

 

Juan Urbano Baena 

Vicedecano de Calidad 

Facultad Experimentales 

Huelva a 29 de abril de 2024 
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ANEXO 1 

Encuestas profesorado y análisis de resultados Grado Ciencias 

Ambientales 
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ANEXO 2 

Encuestas profesorado y análisis de resultados Grado Geología 
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Encuestas profesorado y análisis de resultados Grado Quimica 
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