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INO1. Porcentaje de objetivos de calidad cumplidos sobre los programados anualmente
Dato que debe aportar el Centro

INO1. PORCENTAIJE DE
OBIJETIVOS DE CALIDAD
CUMPLIDOS SOBRE LOS
PROGRAMADOS ANUALMENTE

INO2. Cumplimiento del plazo establecido para la remision del Autoinforme de Seguimiento/Acreditacion del Titulo
a la Unidad para la Calidad
Dato que debe aportar la titulacidon

INO2. CUMPLIMIENTO DEL PLAZO ESTABLECIDO PARA LA REMISION DEL AUTOINFORME DE
SEGUIMIENTO/ACREDITACION DEL TITULO A LA UNIDAD PARA LA CALIDAD

INO3. Tasa de abandono del estudio (RD 1393/2007)
Pendiente datos

INO4. Variacion del niumero de estudiantes matriculados

INO4. VARIACION
DEL NUMERO DE
ESTUDIANTES
MATRICULADOS

15 NP NP 5,26% -23,53%

*se han computado las titulaciones de master

Del INO5 al IN8
“No procede para las titulaciones de Master”

INO9. Porcentaje de estudiantes de nuevo ingreso desagregados por sexo

Hombres Mujeres TOTAL
INO9. PORCENTAJE DE ESTUDIANTES DE | _.
TITULO 2 13 15 13,33% | 86,67%
NUEVO INGRESO DESAGREGADOS POR i i
SEXO CENTRO* 16 32 48 33,33% | 66,67%
UHU* 227 298 525 43,24% | 56,76%

*se han computado las titulaciones de master

IN10. Estudiantes preinscritos por plazas ofertadas

IN10. ESTUDIANTES
PREINSCRITOS POR
PLAZAS OFERTADAS

101 30 336,67% | 147,5% 413,33%

*se han computado las titulaciones de master

! Este valor podria ser inferior al nimero de estudiantes de nuevo ingreso por causas excepcionales.



Del IN11 al IN14
“No procede para las titulaciones de Master”

IN15. Convenios de practicas externas firmados

IN15. CONVENIOS DE  PRACTICAS
EXTERNAS FIRMADOS

EXTRACURRICULARES 166 (UNIVERSIDAD)
Aporta el Aporta el Aporta Unidad Calidad si hay
CURRICULARES Titulo/Centro Titulo/Centro datos disponibles

*se han computado las titulaciones de grado y master

IN16a. Plazas ofertadas en Convenios de practicas externas

IN16a. PLAZAS OFERTADAS EN CONVENIOS
DE PRACTICAS EXTERNAS
EXTRACURRICULARES NP (No se determinan el n2 de plazas ofertadas)
Aporta el Aporta el Aporta Unidad Calidad si hay
R Titulo/Centro Titulo/Centro datos disponibles

*se han computado las titulaciones de grado y master

IN16b. Numero de estudiantes que realizan practicas externas

IN16b. NUMERO DE ESTUDIANTES QUE
REALIZAN PRACTICAS EXTERNAS

EXTRACURRICULARES 0 10 343
Aporta el Aporta el Aporta Unidad Calidad si hay
R Titulo/Centro | Titulo/Centro datos disponibles

*se han computado las titulaciones de grado y master

IN17. Convenios de programas de movilidad

IN17. CONVENIOS

ACTIVOS POR

PROGRAMAS DE

MOVILIDAD

INTERNACIONAL NP 308 1680 NP 134 694

*Se han computado las titulaciones de Grado y Master
* Véase Anexo |

IN18. Duracién de las estancias de los/as estudiantes salientes

IN18. DURACION DE LAS ESTANCIAS DE LOS/AS ESTUDIANTES
SALIENTES (meses)

Erasmus Estudios - 5,59 7,03
INTERNACIONAL Practicas - 3,28 3,32
No Erasmus - 4,4 5,27

*se han computado las titulaciones de grado y master



IN19. Duracidn de las estancias de los/as estudiantes entrantes

IN19. DURACION DE LAS ESTANCIAS DE LOS/AS ESTUDIANTES

ENTRANTES (meses)

INTERNACIONAL | EF@smus

5,95

5,01

No Erasmus

6,33

4,87

*se han computado las titulaciones de grado y master

IN20. Porcentaje de estudiantes que participan en programas de movilidad de salida sobre solicitudes

IN20. PORCENTAJE DE ESTUDIANTES
QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS DE

MOVILIDAD DE SALIDA SOBRE
SOLICITUDES
Estudios 0 0 0% 68,42% 78,59%
Erasmus —
INTERNACIONAL Practicas 0 0 0% 50% 40,26%
No Erasmus 0 0 0% 25% 20,34%

*se han computado las titulaciones de grado y master

IN21. Porcentaje de estudiantes que participan en programas de movilidad de salida sobre estudiantes matriculados

en el titulo

IN21. PORCENTAJE DE ESTUDIANTES
QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS DE
MOVILIDAD DE  SALIDA  SOBRE
ESTUDIANTES MATRICULADOS EN EL
TiTULO

Erasmus Estudios 0 0% 5,14% 5,23%
INTERNACIONAL Practicas 0 4 0% 0,99% 0,47%
No Erasmus 0 0% 0,2% 0,19%

*se han computado las titulaciones de grado y master

IN22. Namero de universidades de destino de los/las estudiantes salientes

IN22. NUMERO DE UNIVERSIDADES DE
DESTINO DE LOS/LAS ESTUDIANTES
SALIENTES

Erasmus Estudios 0 19 200
INTERNACIONAL Practicas 0 5 29
No Erasmus 0 1 10

*se han computado las titulaciones de grado y master
*Ver Anexo |

2 Se consideran los alumnos que cumplen los requisitos para participar en programas de movilidad.




IN23. Porcentaje de estudiantes que participan en programas de movilidad de entrada sobre plazas ofertadas **

IN23. PORCENTAIJE DE
ESTUDIANTES QUE PARTICIPAN
EN PROGRAMAS DE
MOVILIDAD DE ENTRADA
SOBRE PLAZAS OFERTADAS

INTERNACIONAL | Erasmus 104 308 NP 33,77% 32,8%

*se han computado las titulaciones de grado y master
**| as variables necesarias para el calculo del indicador (n2 de estudiantes que participan en programas de movilidad-n2 de plazas que se
ofertan) se aportan a nivel de centro.

IN24. Numero de universidades de origen de los/las estudiantes entrantes

IN24. NUMERO DE UNIVERSIDADES DE ORIGEN DE
LOS/LAS ESTUDIANTES ENTRANTES

Internacional (Erasmus) NP 44 249

*se han computado las titulaciones de grado y master
* Véase Anexo |

Del IN25 al IN32
Véase “Informe de Insercién laboral y satisfaccidon con los estudios realizados” elaborado por la Unidad para la
Calidad y/o el “Estudio de personas egresadas” elaborado por el SOIPEA.

IN33. Porcentaje de quejas/reclamaciones resueltas durante el curso en relacion a las recibidas
Dato que debe aportar el Titulo/Centro

IN33.PORCENTAIJE DE
QUEJAS/RECLAMACIONES
RESUELTAS DURANTE EL CURSO
EN RELACION A LAS RECIBIDAS

IN34. Porcentaje de sugerencias tenidas en consideracion en relacién a las recibidas
Dato que debe aportar el Titulo/Centro

IN34.PORCENTAIJE DE
SUGERENCIAS RESUELTAS
DURANTE EL CURSO EN
RELACION A LAS RECIBIDAS

IN35. Tiempo de resolucién de quejas/reclamaciones recibidas
Dato que debe aportar el Titulo/Centro

IN35. TIEMPO DE RESOLUCION
DE QUEJAS/RECLAMACIONES
RECIBIDAS




IN36. Tiempo de atencion de sugerencias recibidas
Dato que debe aportar el Titulo/Centro

IN36. TIEMPO DE ATENCION DE
SUGERENCIAS RECIBIDAS

IN37. Felicitaciones recibidas
Dato que debe aportar el Titulo/Centro

IN38. Porcentaje de participacion del Profesorado en acciones formativas

IN38. PORCENTAJE DE
PARTICIPACION DEL
PROFESORADO EN
ACCIONES FORMATIVAS

0 20 0% 7,14% 10,23%

*se han computado las titulaciones de grado y master

IN39. Numero de Proyectos de Innovacidn y Mejora Docente

IN39. NUMERO DE PROYECTOS DE INNOVACION Y MEJORA DOCENTE *

IN40. Asignaturas implicadas en Proyectos de Innovacion Docente

IN40. ASIGNATURAS IMPLICADAS EN PROYECTOS DE INNOVACION
DOCENTE 1

IN41. Grado de satisfaccion global de los/as estudiantes con la docencia

IN41. GRADO DE SATISFACCION GLOBAL DE
LOS/AS ESTUDIANTES CON LA DOCENCIA
(escala 1 a5)

4,53 4,63 4,27

*se han computado las titulaciones de master

[e)]



IN42. Porcentaje de profesores/as que ha recibido la calificacion de “favorable” en la evaluacion de su actividad
docente

IN42. PORCENTAJE DE
PROFESORES QUE HAN
RECIBIDO LA
CALIFICACION DE
“FAVORABLE” EN LA
EVALUACION DE SU
ACTIVIDAD DOCENTE

1 1 100% 100% 100%

*se han computado las titulaciones de grado y master

IN43. N2 de incidencias relacionadas con el servicio de Conserjeria del Centro

IN43. N2 DE INCIDENCIAS RELACIONADAS CON
EL SERVICIO DE CONSERJERIA DEL CENTRO

IN44. Porcentaje de asignaturas del titulo con actividad dentro del Campus Virtual

IN44. PORCENTAIJE
DE ASIGNATURAS
DEL TiTULO CON
ACTIVIDAD
DENTRO DEL
CAMPUS VIRTUAL

9 14 64,29% 70,31% 60,28%

*se han computado las titulaciones de master

IN45. N2 de cursos de formacidn de usuarios de la BUH impartidos a demanda del Centro

INg5. N2 DE CURSOS DE
FORMACION DE USUARIOS DE LA
BUH IMPARTIDOS A DEMANDA
DEL CENTRO 0 2 21

* se han computado las titulaciones de grado y master

IN46. Tasa de respuesta en el analisis de la satisfaccion de los grupos de interés.

IN46. TASA DE RESPUESTA EN EL ANALISIS DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE _
INTERES.

Opinion del Alumnado sobre el Titulo (EN-19) Pte. Datos centro
Opinion del Profesorado sobre el Titulo (EN-22) Pte. Datos centro
Opinion del PAS sobre el Titulo (EN-25) Pte. Datos centro

Datos tomados del “Informe de satisfaccidn de los grupos de interés, practicas y movilidad”.

IN47. Grado de satisfaccion global del estudiante con el Titulo

IN47. GRADO DE SATISFACCION GLOBAL DEL ESTUDIANTE CON EL TiTULO (escala 1 a 5) | RESULTADO |




ND

Datos tomados del “Informe de satisfaccidn de los grupos de interés, practicas y movilidad”.

IN48. Grado de satisfaccion global del profesorado con el Titulo

IN48. GRADO DE SATISFACCION GLOBAL DEL PROFESORADO CON EL TITULO (escala 1 a 5)

Datos tomados del “Informe de satisfaccion de los grupos de interés, practicas y movilidad”.

IN49. Grado de satisfaccion global del Personal de Administracion y Servicios con el Titulo

IN49. GRADO DE SATISFACCION GLOBAL DEL PAS CON EL TITULO (escala 1 a 5)

Datos tomados del “Informe de satisfaccidn de los grupos de interés, practicas y movilidad”.

IN50. Grado de satisfaccion global de agentes externos con el Titulo

IN50. GRADO DE SATISFACCION GLOBAL DELOS AGENTES EXTERNOS CON EL TiTULO (escala
1a5)

(1]

Del IN51 al IN59
Véase “Informe sobre las Tasas de Abandono, Graduacién, Eficiencia, Rendimiento, Exito y Presentados” del titulo.

IN60. Duracion media de los estudios

IN60.
DURACION
MEDIA DE
LOS ESTUDIOS

5 5 1 1,06 1,07

* se han computado las titulaciones de master

IN61. Porcentaje de Guias docentes publicadas en plazo
Dato que debe aportar el Titulo/Centro

IN61. PORCENTAIJE DE GUIAS
DOCENTES PUBLICADAS EN
PLAZO

IN62. Grado de cumplimiento de informacion publica
Dato que debe aportar el Titulo/Centro

IN62. GRADO DE
CUMPLIMIENTO DE
INFORMACION PUBLICA




ANEXO I. UNIVERSIDADES DE ORIGEN Y DESTINO DEL ALUMNADO CON MOVILIDAD
INTERNACIONAL

ALUMNADO ENTRANTE (POR CENTRO)

ERASMUS ENTRANTES N2 alumnado entrante

Facultad de Humanidades 104
Alemania

Duisburg - Essen

Ruhr-Universitat Bochum

Sprachen und Dolmetscher Institut Miinchen

Austria

Universitat Klagenfurt

Bélgica

KU Leuven Antwerp Campus

APV R RIRI WO

Universiteit Gent
China
Xi'an International Studies University

[y
o

=
o

Eslovaca, Rep.

N[N

Univerzita Pavla Jozefa Safarinka V Kosiciach

Estonia

[ S

Tallinn University

[
o

Francia

Institut de Management et Communication Interculturales ISIT

Universite Catholique de L' Ouest

Université Charles de Gaulle Lille IlI

Université de Limoges

Universite de Versailles Saint-Quentin-En-Yvelines

Grecia

National and Kapodistrian University of Athens

Hungria

King Sigismund Business School

University of Szeged

Irlanda

NIN|P(RPINODIOON|RP[W W|F

Mary Immaculate College, University of Limerick

N
(92}

Italia

Universita Ca' Foscari di Venezia

Universita degli Studi di Salerno

Universita degli Studi della Tuscia

Universita degli Studi di Génova

Universita degli Studi di Napoli Federico Il

Universita degli Studi di Padova
Universita degli Studi di Roma "TORVERGATA"
Universita degli Studi di Torino

Universita del Piemonte Orientale 'Amedeo Avogadro'

University of Sassari

WP UNNELINIPIRIRLRININ

Letonia




University of Latvia

Lituania

Siauliu Universitetas

Polonia

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il

The University of Jan Kochanowski

Universidad de Varsovia

Universidad de Varsovia. CESLA

Reino Unido

University of Birmingham

University of Chester

University of Dundee

University of Hull

Suiza

Universite de Neuchatel

Turquia

Ankara University

Bilkent University

Hacettepe University

Istanbul Aydin Universitesi

Pamukkale Universitesy

RINIERPINRPINRPRIRPPRPWNNWINERPNOORFRER W

NO ERASMUS ENTRANTES

N2 alumnado entrante

Facultad de Humanidades 19
China 6
Colombia 1
EEUU 1
México 1
Rusia 10

ALUMNADO SALIENTE (POR CENTRO Y TITULACION)
ERASMUS SALIENTES N2 alumnado saliente
Erasmus Estudios 26
DOBLE GRADO EN ESTUDIOS INGLESES Y FILOLOGIA HISPANICA 11
Alemania 1
Technische Universitat Chemnitz 1
Francia 1
Universite de Versailles Saint-Quentin-En-Yvelines 1
Irlanda 3
Mary Immaculate College, University of Limerick 3
Polonia 1
Universidad de Varsovia 1
Reino Unido 5
University of Chester 3




University of Hull

GRADO EN ESTUDIOS INGLESES

Eslovaca, Rep.

Univerzita Pavla Jozefa Safarinka V Kosiciach

Portugal

University College of Social Sciences in Czestochowa

Reino Unido

York St. John University

GRADO EN FILOLOGIA HISPANICA

Bélgica

Universiteit Gent

Francia

Universite de Versailles Saint-Quentin-En-Yvelines

Grecia

National and Kapodistrian University of Athens

GRADO EN GESTION CULTURAL

Hungria

King Sigismund Business School

University of Szeged

Italia

Universita degli Studi della Tuscia

GRADO EN HISTORIA

Italia

Universita degli Studi della Tuscia

Universita degli Studi di Napoli Federico Il

Reino Unido

York St. John University

GRADO EN HUMANIDADES

Italia

University of Sassari

RPlRrlR[(RP|IRINPRPW A RR[RNVNWB|IRPIR|IRPIR|RPIRIW R RRR|IRRIW[N

Erasmus Practicas

Facultad de Humanidades

DOBLE GRADO EN ESTUDIOS INGLESES Y FILOLOGIA HISPANICA

El Suefio Opole

Willink School

GRADO EN ESTUDIOS INGLESES

Nailsea School

Willink School

GRADO EN FILOLOGIA HISPANICA

El Suefio Opole

R R|R[N|R[R|N|W®

NO ERASMUS SALIENTES

N2 alumnado saliente

Facultad de Humanidades 3
GRADO EN GESTION CULTURAL 1
México 1







