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RESUMEN:

El desafio mds importante que enfrentan las economias latinoamericanas es el de
la pobreza. Segun el criterio que se emplee para definir a los pobres, existen diver-
sas estimaciones sobre la magnitud del problema. Si son considerados como tales
a las personas que viven con menos de un dolar a paridad de poder de compra
diario a preciso de 1993, en 1998 el 15,6 por ciento de la poblacion de América
Latina y del Caribe era pobre, porcentaje que equivalia a 78,2 millones de perso-
nas y que no se ba reducido desde fines de los ochenta.

La resolucion de este problema pasa, en primer lugar, por la generacion de em-
pleos formales. Por ello, el primer objetivo de este trabajo es presentar la magnitud
de los desafios que en materia de generacion de empleos estd enfrentando la re-
gion en la actualidad y a los que hard frente en las décadas que siguen.
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ABSTRACT:

The most important change that Latin American economies face is the poverty. Depen-
ding on the approach that is used to define the poor, several estimates exist on the mag-
nitude of the problem. If they are considered as such to people that live with less than a
dollar to parity of purchase power to precise of 1993, in 1998 15,6% of the population
from Latin America and of the Caribbean it was poor, percentage that was equal to 78,2
million people and that be/she bas not decreased from final of the eighties.

The solution to this problem bappens, in the first place, for the generation of formal
employments. According to it, the first objective of this paper is to present the magnitude
of the changes that those countries are facing at the present time as regards generation
of employments and to those that they will make face in a future.

1. INTRODUCCION

Sin lugar a dudas, el desafio mis importante que enfrentan las economias latinoame-
ricanas es el de la pobreza. Segiin el criterio que se emplee para definir a los pobres,
existen diversas estimaciones sobre la magnitud del problema. Si son considerados como
tales a las personas que viven con menos de un ddlar a paridad de poder de compra
diario a precios de 1993, en 1998 el 15,6 por ciento de la poblacién de América Latina y
del Caribe era pobre, porcentaje que equivalia a 78,2 millones de personas y que no se
ha reducido desde fines de los ochenta. Si se fija una linea de pobreza equivalente a 3,3
délares diarios, que es igual a la tercera parte de consumo por habitante en 1993, hacia
fines de la década de los noventa el 51,4 por ciento de la poblacién del continente era:
pobre (The World Bank, 2000: 23-24).

La resolucién de este problema pasa, en primer lugar, por la generacién de empleos
formales. Por ello, el primer objetivo de este trabajo es presentar la magnitud de los
desafios que en materia de generacién de empleos estd enfrentando la regién en la.
actualidad y a los que hari frente en las décadas que siguen.

Por otra parte, la creacion de buenos empleos depende del crecimiento de la econo-
mia, proceso que esta enmarcado por las reformas estructurales que emprendieron las:
economias de la regién desde los afios ochenta del pasado siglo y por el compromiso de:
los gobiernos de asegurar la estabilidad de la economia. Uno de los componentes de
este programa es la reforma laboral que esti siendo propuesta por organismos interna-
cionales y que algunos paises han comenzado a poner en prictica, la que tiene dos:
prop6sitos centrales: estimular la generacién de empleo y aumentar la eficiencia de las
empresas con el fin de asegurar la competitividad internacional del sistema productiy

laboral propuestos por el Banco Mundial y por el Banco Interamericano de Desarrollo,

cuyos trazos basicos son coincidentes y compartidos por los gobiernos comprometidos:
con las reformas. Por iltimo, el tercer objetivo es presentar mi evaluacién de esto§”
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programas, destacando, por una parte, aquellos aspectos de la situacién laboral que, en

thi-opinién, son bastante diferentes al diagndstico de los partidarios de las reformas, lo
que determina que las medidas de politica propuestas dificilmente sean las eficaces para
resolver el problema que sea desea atacar y, por la otra, aquellos puntos de las reformas
que creo que merecen ser considerados.

~ Ademis de la siguiente introduccién, el trabajo consta de tres apartados. En el
primero se presenta el desequilibrio entre el crecimiento de la oferta de trabajo y el de
la. generacion de empleo y el resultado en términos de segmentaciéon del mercado
laboral a que ha dado lugar este desequilibrio. En el segundo apartado se presenta y
discute el planteamiento del Banco Mundial y de otras instituciones afines que sostie-
nen que la flexibilizacién de los mercados laborales es la herramienta fundamental
para resolver los problemas de empleo que afectan a las economias de la region y un
instrumento también clave para estimular el crecimiento y la competitividad. El trabajo
concluye con una presentacién condensada de sus principales conclusiones.

2. MAGNITUD DEL DESAFIO DE GENERACION DE EMPLEOS

1. La oferta de trabajo

El comportamiento de la oferta de trabajo esta determinado por la dinamica de la
poblacién en edad de trabajar y de la tasa de participacion y, en lo referente al sector
urbano, incide, ademas, la migracién interna desde el area rural.

aj. Dindmica de la poblaciéon en edad de trabajar

'El comportamiento actual de la poblaciéon en edad de trabajar depende del ritmo de
crecimiento poblacional en el pasado reciente, mientras que su tendencia futura es una
ﬁ.lnc:ton de lo que hoy esté ocurriendo con el crecimiento de la poblacién. En el cuadro 1
Se muestran los datos que permiten conocer los dos aspectos senalados. Por una parte,
qasta la década de los ochenta la tasa de crecimiento demogrifico fue notablemente
elevada lo que esta deternrunando que en la actualidad la poblac1on en edad de tmba]ar

g edad de la poblacién. Mientras que en los paises desarrollados es de alrededor de 37 afios,

ért América Latina es de unos 26 afios. Evidentemente, en paises como Brasil y México,

+ ‘gue hasta hace pocos afos tenian elevadas tasas de crecimiento de la poblacién, la edad

promedio es menor (27 y 25 anos, respectivamente) que en Argentina (31 afos), pais que

desde hace décadas ha tenido una tasa de crecimiento poblacional relativamente baja para
‘los:patrones de la regién. Otro indicador en este mismo sentido es la evolucién de la tasa
dedependencia de los menores de 14 afnos (poblacién de 0 — 14 afos / poblacién 15 — 64).
‘Miéntras hasta 1970 esa tasa subié hasta acercarse al 80 por cien, después comenzé a

.descender, hasta ubicarse, en 1995, en 55 por cien (BID, 2000: 20, 51).
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Por otra parte, aunque el ritmo de crecimiento de la poblaciéon en los paises de la
region sigue siendo relativamente elevado, en un periodo corto de tiempo ha experimen-
tado un descenso importanté. Considerando los tres paises en los que se concentra lg
mayor parte de la poblacién de América Latina, se observa que esta transicion reciente
hacia una menor tasa de crecimiento de la poblacién se ha dado en Brasil y México, que
tienden a acercarse, en este plano, a los parimetros argentinos.

Cuadro 1
Crecimiento de la poblacién (porcentajes)
Periodo América Latina Argentina Brasil México
1970 — 1980 2,5 1,6 2,4 3,0
1980 — 1990 2,1 1,5 2,0 2,1
1990 — 1997 1.7 1,3 1,5 1,8

Fuente: BID, 1998: 229.

b. Tasa de participacion

Mientras el ritmo de crecimiento de la poblacién en edad de trabajar esta ten-
diendo a descender, una proporcién creciente de ésta se estd incorporando a la
fuerza de trabajo, particularmente en virtud de la incorporaciéon de la mujer a la
fuerza laboral, en parte inducida por la menor tasa de fecundidad (ver cuadro 2).

Cuadro 2.
Tasas de participacion urbana
1990 1998
Argentina 40,6 45,6
Brasil 63,8 58,7
México 51,8 56,7

Fuente: OIT, 1999: 129.

¢. Fuerza laboral

La conjuncion de los dos factores expuestos ha determinado que la tasa de crecis
miento de la fuerza laboral en el periodo 1990 — 1998 haya sido extremadamente eleva-
da (3,1 por ciento anual), aunque menor a la de la década de los ochenta (3,8 por ciento:
al ano) (OIT, 1999: 23). Esta tendencia hacia el descenso en la dinimica de la fuerza de
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trabajo continuara en forma marcada en las décadas que siguen. Se ha proyectado que
‘hacia los anos 2015 — 2020 haya caido a 1,3 por cien anual, y que en 2040 sea de 0,6 por
cien al afio (BID, 2000: 66). Pero debe insistirse que en la actualidad la region se esti
‘enfrentando a un enorme desafio en términos de generacion de empleos.

d. Migracién interna

Este desafio es particularmente elevado en el sector urbano en virtud del intenso
desplazamiento de poblacién desde el sector rural. Si en 1980 el 64 por cien de la
poblacion era urbana, en 1997 esa proporcion habia subido a 78 por cien, resultado
del hecho que en la década de los noventa el nimero de habitantes rurales caia en
0,8 por ciento al afio, a la vez que la poblacién urbana se incrementaba a una tasa
anual de 2,7 por ciento (BID, 1998: 230). Esto determina que el desafio de la gene-
racion de empleos sea particularmente agudo en las ciudades.

2. La demanda de trabajo

El comportamiento de la demanda de trabajo depende directamente de dos fac-
tores: de la dindmica del producto y de la productividad del trabajo.

a. El comportamiento del producto

‘En la década de los noventa hubo una recuperacién importante en el crecimiento
del producto con respecto a lo que habia ocurrido en los ochenta. Si en esta Gltima
década la tasa media anual de expansién del PIB fue de 1,6 por ciento anual, lo que
en términos per cépita significé su contraccién en 0,4 por ciento afno con ano, en el
periodo 1990 — 1997 estos datos ascendieron a 3,1 y 1,6 por ciento, respectivamente,
Detris de este promedio se esconden diferencias importantes en la dinimica econé-
mica de los paises para los Gltimos anos senalados: el crecimiento anual del PIB fue,
en Argentina, de 5,2 por ciento; en Brasil, de 1,9; y en México, de 2,7 (Ubid., 231).

No obstante la recuperacion, este resultado es evidentemente insuficiente para
hacer frente al crecimiento de la fuerza laboral que, como ya se indic6, también se
estd expandiendo en 3,1 por ciento por afio, por lo que resulta imposible reducir
sensiblemente la enorme proporcion de los ocupados que labora en actividades de
baja productividad y de ingresos precarios.

b. La productividad del trabajo

La relacién entre el crecimiento del producto y de la fuerza de trabajo determina
‘que la productividad se haya mantenido pricticamente estancada en la década de
los noventa, creciendo en 0,2 por ciento anual, lo que hace dificil la recuperacién de
los:salarios reales, suponiendo constante el tipo de cambio real, sin lesionar la com-
ipétitividad y la tasa de retorno del capital y, por lo tanto, la inversion.
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c. La dinamica del empleo

Entre los afnos 1990 — 1998, el empleo en la regidén crecié a una tasa media anual
de 2,9 por ciento, inferior en 0,2 puntos porcentuales al crecimiento de la fuerza de
trabajo. Sin embargo, este crecimiento de la ocupacién no distingue entre la calidad
del empleo, pues en él se incluye tanto a la ocupacién formal como a la informal.
Dada la inexistencia del seguro de desempleo en casi todos los paises de la regién ¢
de las restricciones a las que esta sometido, generalmente la tasa de desempleo abierto
es reducida y de ninguna manera refleja la verdadera dimensién de los problemas
ocupacionales. El comportamiento de la tasa de desempleo abierto ha sido el siguien-
te: para el conjunto de la region, en el primer tercio de la década era de 6 por ciento
y se fue incrementando para alcanzar el 8 por ciento en 1998. Entre paises, existeén
fuertes diferencias en la magnitud del coeficiente de desempleo: en Argentina, si 4
comienzos de los noventa el desempleo afectaba a alrededor de siete por ciento de'la
poblacién activa, las dificultades econémicas de mediados de la década, que volvie-
ron a agudizarse a partir del Gltimo tercio de los afios noventa, elevaron este coeficien-
te a 18 por ciento. Brasil ha mostrado un desempleo muy inferior al de Argentina, pero
también hacia finales de la década se fue incrementando hasta casi siete por ciento-en
1998. Por tltimo, México ha mostrado tradicionalmente una tasa de desempleo asom-
brosamente baja de alrededor de tres por ciento. Esta subi6 a mis de seis por ciento en
1995 como resultado de la fuerte contraccioén que la economia experimenté ese aio.
Posteriormente, ha mostrado una tendencia descendente continua, para acercarse
nuevamente al tres por ciento de la fuerza laboral (ver grifico 1) (OIT, 1999: 130).

Grifico 1. Tasa de desempleo abierto (%)
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Tasa de desempleo abierto
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3. La SEGMENTACION DEL MERCADO LABORAL

El lento crecimiento econémico con respecto a la dinamica de la fuerza laboral y las
enormes restricciones, en los casos que existe, al seguro de desempleo determina que uno
de los rasgos mis notables del mercado laboral de los paises de la regién sea su profunda
segmentacion entre los sectores formal e informal.? En otras palabras, los problemas de
desempleo que enfrenta la region se manifiestan primordialmente en la existencia de un
amplio sector de ocupaciones precarias y de bajos ingresos. Para el conjunto de la region,
‘en: 1990, el 52 por ciento del empleo no agropecuario se concentraba en el sector informal,
mientras que el 48 por ciento correspondia a las ocupaciones formales. En la década de los
noventa, el empleo informal crecié en 4,6 por ciento anual, con lo que el 85 por ciento de
Jas nuevas ocupaciones fueron creadas en el sector informal (OIT, 1999: 24), lo que
‘determiné que en 1997 la ponderacién del empleo informal se haya incrementado a 58
por cien, mientras que la de la ocupacion formal caia a 42 por cien. Cabe senalar, ademas,
gue no obstante las fuertes diferencias en los ingresos per cipita entre los paises de la
’fegion, .estos porcentajes no son sensiblemente diferentes, excepto en Uruguay (37 por
icien de empleo informal, aunque estos datos se refieren s6lo a Montevideo; ver cuadro 3).

Cuadro 3.
' Composicién del empleo no agropecuario en 1997 (porcentajes)
I_ Sector informal Sector formal
|. Ameérica Latina 57,7 42,3
|. Argentina 53,8 46,2
| Brasil 60,4 39,6
| Meéxico 59,4 40,6

Fuente: OIT, 1999: 136.

La magnitud de este problema lo ilustra México: en 2000, el producto crecié en 6,6
jpor ciento, lo que permitié la generaciéon de 525 mil empleos formales (Banco de
México, 2001:1). Dado que se estima que anualmente entre un y 1,3 millones de j6venes
isé:incorporan a la oferta de fuerza de trabajo, esto significa que, no obstante este eleva-
‘do erecimiento de la economia, alrededor de la mitad de ellos no tuvieron mis alterna-
J"_f-; a que el empleo informal. Este peso creciente del sector informal ha dado lugar a
d?enomenos laborales que de ninguna manera son privativos de este pais: en las 4dreas
snds urbanizadas del pais, que comprenden a las localidades con mis de 100 mil habi-
fantes, entre 1991 y 1997, las proporciones en el total de ocupados representada por los

‘2. Este agrupa a trabajadores independientes (excepto trabajadores administrativos, profesionales y
tﬁcmcos), incluyendo a los trabajadores por cuenta propia y a los trabajadores familiares no remunera-
dios, a los:dedicados al servicio doméstico y a los que laboran en pequefias empresas (cinco o diez

B

ﬁfaba)aderes, segun la informacién disponible).

ety
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asalariados se redujo de 74 a 71 por cien, mientras que las de trabajadores sin pago y por
cuenta propia se incrementaron de 4,6 a 5,5 y de 16,7 a 18,7, respectivamente (Rendén
y Salas, 2000: 40-41, cuadro 6). En otras palabras, en las dreas mas urbanizadas el empleo
asalariado crecié menos que la ocupacion total, mientras que el “trabajo no asalariado
explica el 43 por ciento del incremento de la ocupacién y, segtin se deduce del peso
relativo que tuvieron los trabajadores sin pago y los que laboran por cuenta propia, el 38
por ciento de los nuevos empleos se originé en unidades unipersonales o familiares de
produccion y distribucién”(bid., 42). Dado que en las dreas menos urbanizadas el peso
del trabajo no asalariado es sensiblemente mayor que en las mas urbanizadas, a nivel
nacional la participacion de los asalariados en el total de ocupados es menor que en las
areas urbanas, mientras que es mayor la participacién de los trabajadores por cuenta
propia y de los sin pago. En 1998, los primeros constituian el 60 por cien de los ocupa-
dos, los trabajadores por cuenta propia, el 24 por cien y los que no perciben pago, el 11
por cien (Véase Ibid., 58, cuadro 12).

Por otra parte, el incremento del empleo de baja calidad tiene su reflejo -en el
hecho antes comentado de que, en el ambito global, la productividad se esté incre-
mentando muy lentamente, lo que limita la posibilidad de incrementar los salarios.

LAS REFORMAS LABORALES

En el apartado anterior se ha expuesto el desafio colosal que la regién enfrenta en
materia de generacién de empleos, cuya resolucién requiere del crecimiento econémico
acelerado y sostenido durante un periodo prolongado. Este es el objetivo fundamental de
las reformas econdmicas emprendidas en la mayor parte de los paises de la regién en la.
década de los ochenta, las que han ido generando una estructura econémica en la cual la:
asignacion de los recursos se da a través de indicadores de precios de mercado no regula-
dos, que en lo que a los de los bienes y servicios transables se refiere, son similares a los
del mercado mundial. El paquete de reformas econdmicas abarca los siguientes campos:.
liberalizacién comercial, sistema impositivo, liberalizacién financiera, privatizacién de
empresas publicas, reforma laboral y cambio en los sistemas de pensiones. En algunos:
campos las reformas han sido muy profundas: las restricciones arancelarias y no arancela-
rias al comercio fueron reducidas en forma dristica, los tipos de cambio han dejado de
estar regulados y se ha liberalizado drasticamente el movimiento de capitales, se ha gene-
ralizado el impuesto al valor afiadido y las tasas de impuestos a las empresas se han.
reducido a niveles internacionales, se ha abandonado la regulacién de los tipos de interés:
y flexibilizado las normas de encaje bancario, en algunos paises la venta de empresas:
publicas ha sido en gran escala y los sistemas de pensiones se han configurado con base’
en cuentas individuales. Probablemente es en el campo laboral en el que las reformas han-
alcanzado la menor profundidad. Estas reformas econémicas han ido acompafiadas r
una politica macroeconémica cuyos propositos, no siempre logrados, han sido manterief
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les equilibrios en materia fiscal y en el balance de pagos con el propésito de asegurar la
iestabilidad necesaria para que las reformas den sus frutos en materia de crecimiento.

Como se expuso, el objetivo fundamental de las reformas en materia laboral planteadas
ipor €l Banco Mundial y otras agencias internacionales de financiacién es contribuir al
‘erecimiento econOmico y, por esta via, a la generacion de empleos. Esto se alcanzaria a
través del descenso en los costos laborales globales, lo que aumentaria el empleo y la
competitividad internacional de las empresas. Estos dos planos de las reformas estin
contenidos en el siguiente planteamiento del Banco Mundial:

“la distorsioén mads seria del mercado laboral de América Latina resulta de la interven-
cién gubernamental en la fijacién de salarios; el alto costo del despido, que reduce la
flexibilidad y hace costosa y lenta la reestructuracién de las firmas; los elevados impuestos
sobre némina, que reducen el empleo formal y desalientan la competitividad intermacional
'de las empresas locales; y la naturaleza del manejo de las relaciones laborales, que favore-
cen la confrontaciéon y que hacen que los procedimientos para llegar a acuerdos sean
costosos” (The World Bank, 1995: 16). De acuerdo con esto, la exposicion del contenido
de las reformas se hari dividiéndolas en dos partes: las orientadas hacia la desregulacién
salarial como medio para aumentar el empleo y la competitividad y las que tienen como
objetivo facilitar la reestructuracién de las empresas.

1. Costos del trabajo y empleo

El planteamiento del Banco Mundial y de otras instituciones multilaterales similares
sobre las causas del desempleo y de la amplitud del sector informal, el que es compartido
por la mayoria de los gobiernos de la region, es el sostenido por el pensamiento neoclasi-
co mds convencional: que la intervencion de los gobiernos y de los sindicatos para la
fijacion de los salarios y de los beneficios sociales determinan que el salario de mercado,
entendido como el salario que se les paga a los trabajadores mas los costos no salariales de
la contratacion, o sea, el costo efectivo que los empresarios deben pagar a los trabajadores,
supera el salario de equilibrio, lo que genera desempleo y, en ausencia de seguro de
desempleo, el surgimiento del sector informal. Por lo tanto, la reduccion del desempleo y
del empleo informal requiere de la reduccién de los salarios. Esto, segin los planteamien-
tos neoclisicos, tiene tres efectos positivos sobre el empleo. Por una parte, dado que se
reduce el precio del trabajo con respecto al del capital, la economia se movera hacia el uso
de tecnologias mis intensivas en trabajo, con lo que aumentari el nivel de empleo. Por la
otra, dado el supuesto convencional de la economia neoclasica de que los rendimientos al
eapital son decrecientes, el uso de tecnologias menos intensivas en este factor incrementa
el rendimiento del capital y, por lo tanto, estimula el crecimiento de la economia, con lo
¢ual se generan mis empleos. Por tltimo, dado que, en general, en los paises de la region
€l factor relativamente abundante es el trabajo, la reduccion de los costos del trabajo debe

@xpandir las actividades transables intensivas en este factor.
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Dado que el costo de la contratacion de trabajadores estd compuesto de dos
partes, el salario propiamente tal y los costos no salariales, se abordara separada-
mente cada una de esta partes.

a. Salarios

De acuerdo con el Banco Mundial, las relaciones salariales de la region se caracterizan:
por su inflexibilidad, derivada de su regulaciéon por parte de los gobiernos: “la politica
gubernamental ha afectado a los salarios a través de su indizacién —en paises con tradicién
de inflacién —y de los salarios minimos™ (/bid., 16). Esto determina que se frene la creacién
de empleos formales y que se aliente la ocupacién informal, por lo que “se requiere la
reduccién de la presencia gubernamental en la determinacién de los salarios” (bid., 16).

Para verificar que esta es la causa fundamental del desempleo en la regién habria que
demostrar que los salarios de la regién han mostrado ser inflexibles hacia la baja y que se
cumplen las leyes en materia de salario. Para esto mostraremos la tendencia de diversos
conceptos de salario. El grifico 2 muestra que en Argentina el salario minimo real urbano
casi se duplicé en la primera mitad de la década de los noventa para posteriormente
estabilizarse, mientras que en Brasil la recuperacion fue continua aunque gradual durante
toda la década. Por iltimo, en México se ha registrado un deterioro continuo del salario
minimo real. Sin embargo, el incremento en el salario minimo en los dos primeros paises
solo representa el acercamiento al nivel que tenian a comienzos de la década de los
ochenta, el que, transcurridos veinte anos, ain no ha vuelto a recuperarse. El comporta-
miento de este indicador es dramitico en México: el salario minimo del afio 2000 equivale
a la tercera parte del vigente en 1980. Incluso el Banco Mundial reconoce que “con pocas
excepciones, durante los Gltimos anos los salarios minimos en la regién han caido y, en
gran parte, han pasado a ser una restriccién no insuperable” (Jbid., 16).

Gréfico 2. Salario minimo real urbano
(indice 1992=100)
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En el gréfico 3 se rnuestra el comportamiento del salario real industrial con res-

por cxento del salario mdustrlal de 1980, mientras que en México, después de haber
«ctécido hasta 1993, declinaron en forma aguda hasta 1998, afio en que representa-
ban el sesenta por ciento del nivel de 1980.

Grafico 3. Salarios reales en la industria
(indice 1980=100) ‘
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El grafico 4, referido a las remuneraciones medias, muestra, en la década de los
noventa, un comportamiento similar a los salarios industriales: estabilidad en Argen-
‘tiha; caida y posterior ascenso y descenso en Brasil, ubicindose a fines de la década
.l mismo nivel de 1990 y aumento pronunciado en México hasta 1994 y caida igual
dé pronunciada hasta 1997, con una recuperaciéon posterior que las pone en la
+a¢tualidad al mismo nivel de hace diez afos.

En resumen, el comportamiento de los indicadores de salarios permite extraer
‘dos. grandes conclusiones: en primer término, que su nivel real es actualmente

" itiférior al de comienzos de la década de los ochenta o al de 1990 y que en la década
ide los noventa no se pudo mantener su recuperacion, con la excepcién de los
ssalarios industriales en Brasil, y, en segundo lugar, que los salarios han sido notable-
smmente flexibles tanto hacia arriba como hacia abajo. Por lo tanto, esto permite afir-
Hiar que América Latina no se caracteriza por salarios inflexibles hacia la baja, lo que
Pone-en duda la hipétesis planteada por los organismos financieros internacionales
dé que la causa del desempleo y de la economia informal radique en esta causa.
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Grifico 4. Remuneraciones medias reales
(indice 1990=100) i
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b. Costos no salariales

El Banco Mundial sostiene que los costos laborales adicionales al salario repre-
sentan una proporcién importante de los costos laborales que tienen que soportar
las empresas: “dados los componentes que se anaden al salario base, los salarios
base representan una proporcion pequena del pago minimo mensual sefialado por
la ley” (bid., 16). La misma opinidén es compartida por el Banco Interamericano de
Desarrollo, el que destaca lo elevado de los costos no salariales en seguridad social,
salud, educacién y desempleo (aparte de primas de vacaciones, bonificaciones,
maternidad, etc.): “en Argentina, Brasil, Colombia y Uruguay los costos de las contri-
buciones a estos programas superan el 30 por ciento del costo salarial directo y en
otros ocho paises estin entre el 15 y el 30 por ciento” (BID, 1996: 78-79). En otro
documento, refiriéndose a México, el Banco Mundial insiste en el mismo plantea-
miento: “el sistema de provisién de beneficios es costoso, distorsiona la asignacién
del trabajo, reduce la competitividad y malamente sirve a los trabajadores ...los
beneficios y contribuciones obligatorios introducen una gran ‘cufa’ entre el costo
del trabajo para el empleador y el total de la compensacién percibida por el trabaja-
dor” (The World Bank, 2001: 513). Datos comparativos indican que estos costos son
en América Latina relativamente elevados: en México, excluyendo los costos por
vacaciones pagadas, prima vacacional, bono anual y participacién en los beneficios;
equivalen al 31 por cien del salario; en Chile, a 21 por cien; en Argentina, a 60 por
cien y en Colombia, a 59 por cien. Los datos correspondientes a algunos paises de la.
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OCDE son los siguientes: en Estados Unidos representan el 19 por cien del salario;
en Canada, 12 por cien; en el Reino Unido. el 14,5 por cien; en Espana, el 33,2 por
¢ien; en Francia, 38,9 por cien; y en Italia, 37,8 por cien (Ubid., 513-514).

El efecto en términos de desaliento a la generacion de empleos y de estimulo a la
ocupacion informal de los costos laborales no salariales depende de dos factores:
por una parte, dado que estos costos son una proporcién del salario, su monto
absoluto depende de la magnitud del salario. Por lo tanto, aunque el porcentaje que
ellos representan sea elevado, si los salarios son bajos su magnitud absoluta también
lo sera. Ademas, su monto absoluto es, actualmente, inferior al de hace una o dos
décadas en virtud de que, como ya se mostro, los salarios no han recuperado el nivel
de 1980 o de 1990.

El otro factor que determina el peso de los costos no salariales es el grado en que
efectivamente se cumplen las disposiciones laborales. En parrafos anteriores se indico
el enorme peso que tiene el empleo informal en las economias de la region, el que no
cumple con las leyes en materia laboral, lo que afecta a la calidad de la ocupacién
formal, la que inevitablemente tiende a deteriorarse. En México, por ejemplo, esto se
ha traducido en que en las dreas mas urbanizadas, entre 1991 y 1997, “una quinta parte
del incremento (de la poblacién ocupada — G.F.) correspondié a empleos donde el
salario se paga a destajo. Otro indicador del deterioro de las condiciones de trabajo de
los.asalariados es la disminucién de las prestaciones a que tienen acceso. Entre 1991 y
1997, la proporcion de asalariados sin prestaciones aumenté de 23 a 31 por ciento a la
par que la proporcién de quienes tienen acceso a la seguridad social disminuy6 de 71
a.63 por ciento” (Rendén y Salas, 2000: 42). En 1998, para el conjunto del pais, el 40
por ciento de los asalariados no contaba con prestaciones y sélo el 52 por ciento
estaba registrado en la seguridad social (Ibid., 61, cuadro 14).

2. Costos laborales y competitividad

. Para conocer la influencia de los cambios en los salarios sobre la competitividad de la

-économia es necesario relacionarlos con el movimiento del tipo de cambio. En el grafico
‘5 se muestra el comportamiento de la relacion entre los indices de remuneraciones reales

y del tipo de cambio real. Puede observarse que el tinico pais en el cual, hasta 1994, las
remuneraciones reales en divisas crecieron en forma muy importante, fue en México,

“hecho derivado del incremento de las remuneraciones en un contexto de tipo de cambio

pricticamente fijo. La devaluacién del peso mexicano durante el primer semestre de 1995

oA,

sierido, en la actualidad, inferiores a las de comienzos de la pasada década. En Brasil, su

crecimiento en términos de divisas hasta 1997 fue mas gradual, pero la devaluacién del

real de fines de la década también redujo drasticamente las remuneraciones en divisas. El

movimiento de estas variables ha sido mucho mads sincronizado en Argentina. El costo
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salarial en divisas se fue incrementando gradualmente durante el curso de la década de los
noventa, pero la devaluacién que recientemente experiment6 el peso argentino ha permi-
tido aumentar drasticamente Ta competitividad de los salarios de ese pais. Por lo tanto, sila
rigidez del tipo de cambio en algunos paises en ciertas etapas afecté negativamente la
competitividad por el aumento de los salarios expresados en divisas, esta situacion siem-
pre se ha terminado por corregir a través del ajuste de la paridad cambiaria.

3. Reformas laborales y reestructuracion de las empresas

En el contexto de economia abierta en el cual estdn insertas las economias
de la regién, la competitividad también depende de las posibilidades de adap-
tacién de las empresas ante condiciones cambiantes, por lo que uno de los
objetivos de las reformas laborales que se estin proponiendo es relajar aque-
llos aspectos de la legislacion laboral que limitan las posibilidades de reestruc-
turacién de las empresas.

Segin el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo, las leyes
laborales de América Latina se caracterizan por su inflexibilidad, lo que dificul-
ta la adecuacién de las empresas a las cambiantes condiciones del mercado
mundial. Esta Gltima institucidén sostiene que América Latina ha realizado refor-
mas profundas en las areas comercial, cambiaria, tributaria y financiera, pero
que “las reformas laborales han sido escasas y poco profundas. Los elevados
costos de despido y las altas cargas extrasalariales contintian siendo comunes

Gréfico 5. Remuneraciones medias reales/ tipo de cambio real (tcr)
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en la region, a pesar de que no protegen adecuadamente a los trabajadores
contra los riesgos del desempleo o la inestabilidad laboral™ (BID, 1996: 72).

Usualmente, las normas laborales han privilegiado que los trabajadores ten-
gan estabilidad en el empleo, lo que ha conducido a limitar severamente la
¢ontratacion temporal y a dificultar el despido a través de compensaciones
que, segin el Banco Interamericano de Desarrollo, son elevadas y dependien-
tes de la antigiiedad en el trabajo: “en la mayoria de los paises de la regién, el
costo de despido de un trabajador al cabo de un ano de trabajo es superior a
un mes de salario y en ocho paises es superior a dos meses. A los diez anos de
antigiiedad los costos de despido son alin mayores: por lo menos seis meses de
saldrio en la mayoria de los paises, y mis de doce meses en ocho paises” (/bid.,
78). Estratificando los costos del despido a un afio de trabajo segtin los meses
de salario de compensacién en bajos (hasta un mes de salario), medios (entre
uno y dos meses) y altos (mis de dos meses), en Argentina, Brasil y México son
altos. Considerando los costos de despido a los diez anos de trabajo como
bajos (hastaseis meses de salario), medios (entre seis y doce meses) y altos
(mis de doce meses), en Argentina y México son medios, mientras que en
Brasil son altos (Ibid., 78).

Por otra parte, la legislacién distingue entre despido justificado e injustifica-
do. El primero es por faltas severas y, en la mayor parte de los casos, entre sus
¢dusas no estin consideraciones econémicas que pueden enfrentar las empre-
sas. Ademads, la compensacién por despido justificado e injustificado es dife-
rénciada, siendo la del dltimo particularmente elevada.

‘El énfasis en la estabilidad laboral tiene diversas consecuencias negativas:
dificulta la reestructuracién de las empresas, desalienta la contratacion, por lo
que inhibe la generacién de empleos, tiene efectos negativos sobre las relacio-
nes laborales, dado que los trabajadores prefieren ser despedidos a renunciar
voluntariamente, lo que desalienta su movilidad, favorece la subcontrataciéon
eon el sector informal y estimula la rotaciéon del personal al estar relacionada la
compensacion por despido con la antigiiedad en el cargo. En suma, las restric-
ciones y el costo del despido hacen del trabajo un factor fijo.

A estos rasgos de rigidez se anaden otros adicionales: “en varios paises, la
. administracién del personal estd dominada por el criterio de antigliedad. Estruc-
turas rigidas establecidas en convenios colectivos determinan quién recibe califi-
cacién, es promovido o se le concede responsabilidades administrativas y cémo
son delimitadas sus funciones. En México, por ejemplo, el capitulo 4 de la Ley
Federal del Trabajo establece que los contratos colectivos deben contener una
estructura de puestos segun la antigiledad” (The World Bank, 1995: 16). También
14 legislacién laboral es rigida en cuanto a la jornada laboral.
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Las reformas laborales que se estin proponiendo y que en algunos paises
han comenzado a aplicarse se orientan a facilitar la reestructuracién de las
empresas. Para ello, se dan mayores posibilidades a los contratos temporales y
a las jornadas de trabajo flexibles que permitan a las empresas adecuar el
personal a las necesidades derivadas de los ritmos de produccién. Sin embar-
go, debe considerarse que estas modificaciones también pueden tener efectos
negativos: la contratacion temporal desalienta la capacitacién del personal, al
fijarse un limite al nimero maximo de contratos temporales se favorece la
rotacion de los trabajadores y, por udltimo, los segmenta con respecto a los
trabajadores con contratos definitivos, lo que puede tener efectos negativos
sobre el ambiente de trabajo en la empresa. En lo que a las compensaciones
por despido se refiere, varios paises han introducido reformas para regular los
costos del despido. En Argentina se establecié un limite maximo a la compen-
sacién, mientras que en otros, tales como Colombia y Perd, las compensacio-
nes por despido han sido sustituidas por pagos anuales cuyo monto es deter-
minado segln la antigiiedad en el trabajo y la magnitud de los salarios perei-
bidos, a la vez que se ha flexibilizado o eliminado la obligacién de la empresa:
de recontratar al trabajador en caso de despido injustificado mientras que en
otros se ha ampliado la posibilidad de contratos temporales. Sin embargo, la
raiz del problema radica en que la compensacién por despido es, en ausencia.
de seguro de desempleo, un mecanismo para asegurar el ingreso a los que
pierden el empleo. Por lo tanto, su moderacidén requiere poner en marcha un
sistema de seguro de desempleo. Aunque en algunos paises se han ido intro-
duciendo, son extremadamente restrictivos en cuanto a monto del seguro y
periodo de vigencia, por lo que, en este contexto, es inevitable que haya una
fuerte resistencia hacia la flexibilizacién de la compensacién por despido.

4, CONCLUSIONES

1. El mercado laboral de la regién se caracteriza por un enorme excedente de:
fuerza de trabajo, el que no se manifiesta tanto a través del desempleo abierto, sing:
de un amplio sector informal.

2. Esto determina un segundo rasgo fundamental del mercado laboral: su profuri-
da segmentacién entre un sector formal, el que actiia en el marco de la legislacién:
laboral, y un amplio sector informal, a cuyos trabajadores no se extienden las nom
mas legales en esta materia.

3. El enorme excedente de trabajo, la prioridad concedida a la contencién de l&
inflacién y el basar la competitividad en la disponibilidad de trabajo han determinado un:
marco muy rigido de contencién salarial que se ha mantenido desde los afios ochenta;

TRABAJO 12 (2003)



NUEVAS REALIDADES LABORALES EN AMERICA LATINA 109

4. Las reformas laborales propuestas y que algunos paises han comenzado a
poner en practica se orientan hacia la flexibilizacién laboral con el propésito de
generar empleo, reducir el peso de la ocupacién informal y facilitar la reestructura-
cién de las empresas.

5. Un aspecto de la flexibilizacién busca reducir los costes laborales a través de la
reduccién de la intervencién gubernamental en la fijacion de los salarios y de las
contribuciones a la seguridad social como medio para incrementar el empleo formal.
Sin embargo, los paises de la regién no se han caracterizado por la rigidez salarial, lo
que pone en duda el argumento de que el desempleo y la ocupacién formal se
explican en forma importante por la rigidez de los salarios.

6. El otro objetivo es facilitar la reestructuracion de las empresas permitiendo el
ajuste de la ocupacién y de las jornadas de trabajo. Sin embargo, esto requiere
resolver el problema de la inexistencia del seguro de desempleo y de las restriccio-
nes que lo afectan en los pocos casos en que existe.
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