PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS TITULOS OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE HUELVA

INTRODUCCION

El RD 861/2010, de 2 de julio, que modifica al RD 1393/2007 que establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, recoge la importancia fundamental del
proceso de seguimiento de los titulos universitarios oficiales dentro del sistema de
aseguramiento de la calidad. En este sentido, el articulo 27.1 sefiala que una vez iniciada la
implantacién de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales inscritos en el Registro
de Universidades, Centros y Titulos (RUCT), la ANECA o los érganos de evaluacion que la Ley de
las comunidades auténomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del
proyecto contenido en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

Por su parte, el articulo 24.1 del RD 861/2010 establece que antes del transcurso de
seis afos, a contar desde la fecha de su verificacién inicial, los titulos universitarios oficiales
deberan haber renovado su acreditaciéon de acuerdo con el procedimiento y plazos que se
establezca. Para los titulos de Master, éstos deberdn someterse al indicado procedimiento
antes del transcurso de cuatro anos.

Tomando como base las recomendaciones dadas para el seguimiento de los titulos
universitarios oficiales por la Comisién Universitaria para la Regulacién del Seguimiento y la
Acreditacidon (CURSA), creada por el Consejo de Universidades y la Conferencia General de
Politica Universitaria con la competencia de acordar las directrices y el protocolo para el
proceso de seguimiento de los titulos y la renovacion de la acreditacién, la Universidad de
Huelva pretende con este documento desarrollar el procedimiento interno que permita lograr
los propésitos del seguimiento de sus titulos y, a su vez, abordar la posterior revisién externa
que hara la Agencia Andaluza de Evaluacién (AGAE).

Los propdsitos que se persiguen con el seguimiento de los titulos oficiales son:

a) Comprobar que las ensefianzas se han implantado conforme a lo recogido en el plan de
estudios del titulo, tal y como consta en el RUCT junto con las modificaciones aprobadas por el
Consejo de Universidades.

b) Asegurar la disponibilidad publica de la informacién pertinente y relevante a los diferentes
agentes de interés del sistema universitario y la sociedad en general.

c) Detectar posibles deficiencias en el desarrollo efectivo de las ensefianzas y analizar las
acciones realizadas para su subsanacion.

d) Revisar la incorporacién de las recomendaciones incluidas en los informes de verificacion de
los titulos, asi como las areas de mejora incluidas en el seguimiento.

e) Revisar la incorporacion de las modificaciones que las universidades han realizado a la
memoria con posterioridad a la verificacion del titulo.

f) Aportar recomendaciones y/o sugerencias de mejora en el transcurso de la implantacion del
plan de estudios.

g) Con caracter general, evidenciar los progresos en el desarrollo de los sistemas de garantia
de calidad de los titulos.

h) Identificar buenas practicas para su difusién en el marco del sistema universitario.

i) Elaborar informes de seguimiento de los titulos oficiales que puedan servir para la rendicion
de cuentas de la universidad de Huelva a la sociedad.
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Este procedimiento ha sido aprobado por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Huelva en su sesion de
fecha 20 de diciembre de 2011.

OBJETO Y ALCANCE DEL SEGUIMIENTO

La unidad u objeto del seguimiento son todos y cada uno de los titulos oficiales de la
Universidad de Huelva inscritos en el RUCT.

El seguimiento comprende el periodo que abarca desde el momento de la
implantacién del titulo hasta el momento en que dicho titulo deba someterse a la evaluacién
para renovar su acreditacion (comenzando de nuevo el ciclo tras dicha renovacion), con
periodicidad anual.

El seguimiento de los titulos oficiales en proceso de implantacidn en las universidades
andaluzas, se realizard anualmente en dos momentos, por un lado mediante la evaluacién de
la informacidn publica disponible de los titulos, y por otro lado la evaluacién del Autoinforme
de seguimiento del titulo que contendra: la informacién sobre las evidencias y los resultados
de los sistemas internos de garantia de calidad de los titulos, los resultados de los indicadores
segln lo establecido en el documento aprobado por CURSA,(apartado 4.3), las referencias
especificas a la incorporacion de las modificaciones introducidas en las memorias de
verificacidn y las acciones llevadas a cabo en funcién de las recomendaciones realizadas en los
informes externos (tanto de verificacién como de seguimiento).

CRITERIOS Y REFERENTES PARA EL SEGUIMIENTO DE TiTULOS OFICIALES
El proceso de seguimiento se sustenta en los siguientes principios:

¢ Transparencia y accesibilidad. El seguimiento debe hacer visible tanto el proyecto del titulo
como su desarrollo. Asi, la transparencia exige el disefio de unas vias, rutas o formatos de facil
acceso a la informacion por los diferentes colectivos implicados en las ensefianzas impartidas.
En consecuencia, el proceso de seguimiento debe especificar todos aquellos aspectos que
deben ser objeto de informacién publica. Para el cumplimiento de este principio, la
Universidad, a partir del despliegue de su sistema interno de garantia de calidad, debe
informar periédicamente sobre el desarrollo de la enseflanza tomando como referencia el
proyecto de titulo aprobado.

¢ Utilidad. El modelo de seguimiento debe responder a los intereses de los estudiantes, los
empleadores y la sociedad en general, y a las necesidades de la Universidad y las
administraciones educativas. Asi, las exigencias del seguimiento deben favorecer tanto la
gestion interna del seguimiento del titulo (a nivel de responsables académicos y del propio
profesorado y ligados a las decisiones de mejora del proceso) como la toma de decisiones por
parte de los actuales y futuros estudiantes y de las administraciones competentes. En este
sentido, es fundamental la participacion de todos los implicados en las ensefianzas impartidas,
y especialmente los estudiantes y egresados, en la revisidon y aporte de informacion sobre el
desarrollo de las ensefianzas.
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¢ Constatacion de logros. El proceso de seguimiento debe plantearse como una identificaciony
constatacion de los logros intermedios de las ensefian- zas impartidas con vistas a la rendicién
de cuentas. La rendicion de cuentas que proporciona el seguimiento debe tener un cardcter
periddico, es decir, debe realizarse cada afio hasta el momento que los titulos registrados
deban someterse a la evaluacidén para renovar su acreditacién, y debe ser continua, de modo
gue recoja los cambios operados en un curso con relacién a los anteriores. Todo ello debera
hacerse de forma eficiente en términos de tiempo y de recursos econémicos.

e Compromiso interno del Centro/Institucion. El proceso de seguimiento debe apoyarse
fundamentalmente en una revisidn interna del titulo como parte de la garantia de la calidad
del mismo, de modo que la revisién externa simplemente complete y acredite el trabajo
realizado en las Universidades.

e Apoyo en el sistema interno de garantia de la calidad del titulo. Es necesario que el
seguimiento no suponga una reduplicacién de los procesos de revisidn ya existentes en las
Universidades y en los Centros, sino que culmine con los mecanismos y procedimientos
contemplados en el sistema de garantia de calidad previsto en el proyecto. El seguimiento
debe concebirse como una revisién de la aplicacidon de los procedimientos y mecanismos de
garantia de la calidad que se aplican al titulo.

¢ Orientacién a la mejora. El seguimiento debe favorecer no sdélo la deteccidn de deficiencias
sino la aplicacién de los mecanismos que se prevén en el sistema de garantia interna de la
calidad del titulo para su mejora continua.

Teniendo en cuenta los propdsitos definidos en el apartado introductorio de este
documento y los principios anteriores, se establecen a continuacidon los criterios y los
referentes en los que se basara el procedimiento de auditoria interna para determinar el grado
de cumplimiento en los compromisos derivados de la implantacién de los titulos. En cada uno
de los criterios se han definido los aspectos que se tendrdn en cuenta en cada uno de ellos
(aspectos a valorar) y el minimo que debe cumplir un titulo para considerar que el criterio se
ha cumplido (referente). En el caso de que lo establecido en el referente no se haya realizado
adecuadamente, se entenderd que no se ha cumplido con el criterio. El informe de
seguimiento sera no conforme cuando el titulo incumpla uno o mas de los criterios de
evaluacién.
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Criterio 1. El Centro publica en su pagina web informacion sobre el titulo oficial objeto de
seguimiento.

Aspectos a valorar:

1) La pagina web del Centro ofrece la informacidn sobre el titulo que se considera suficiente y
relevante de cara al estudiante (tanto para la eleccién de estudios como para seguir el proceso
de ensefianza-aprendizaje).

2) La informacidn esta actualizada y su estructura permite un sencillo acceso a la misma.

3) La informacién presentada coincide con el disefio inicial del titulo (o con las modificaciones
aceptadas por el Consejo de Universidades al mismo).

- El Centro debe publicar en su pdgina web la informacidn que se considera suficiente y
relevante de cada uno de los titulos oficiales que imparte. El listado de informacion que se

considera necesario se incluye en el Anexo a este documento.

Criterio 2. El sistema interno de garantia de calidad estd implantado y permite obtener
informacion sobre el titulo que posteriormente es utilizada para la toma de decisiones.

Aspectos a valorar:

1. Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos en
la memoria presenta a verificacién respecto a:

a) Los responsables del sistema de garantia de la calidad.
b) La evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado.
c) La calidad de las practicas externas y los programas de movilidad.

d) El analisis de la insercién laboral y la satisfaccion de los estudiantes con la formacion
recibida.

e) El andlisis de la satisfaccién de los distintos colectivos implicados y la atencién a las
sugerencias y reclamaciones.

f) El cumplimiento de los criterios de extincién del titulo.

2. El sistema de garantia de calidad permite disponer de informacién sobre el desarrollo del
titulo, es decir, se dispone de informacion sobre la calidad de la ensefianza, el profesorado, las
practicas externas, los programas de movilidad, la insercion laboral de los egresados de los
titulos y la satisfaccién de los diferentes colectivos implicados en el titulo (estudiantes,
personal académico, personal de administracién y servicios).

3. Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el sistema in- terno de
garantia de calidad, entre los que se encontraran los indicadores citados en el RD 1393/2007,
asi como los indicados por la administracidon educativa.
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4. La toma de decisiones relativa a diferencias aspectos del titulo se basa en informacion
proveniente del sistema de garantia de calidad.

-Se han realizado las actuaciones previstas en el apartado “Sistema de Garantia de la Calidad”
de la memoria de verificacidon. Existen evidencias de que se analizan los principales resultados
del titulo.

Criterio 3. Las actualizaciones del plan de estudios estan basadas en informacion objetiva y
recopilada previamente.

Aspectos a valorar:

1. Naturaleza y caracteristicas de las actuaciones realizadas (descripcidon de las actuaciones
realizadas).

2. Las actualizaciones del titulo son congruentes con la informacion objetiva, recopilada
previamente.

3. Las modificaciones sustanciales se han comunicado oportunamente al Consejo de
Universidades, tras el informe positivo del Consejo de Gobierno y aprobacién del Consejo
Social.

- Las actualizaciones realizadas en el titulo estan justificadas de una forma clara y se basan en
informacidn objetiva y recopilada previamente.

- Las modificaciones sustanciales que se han producido han sido comunicadas al Consejo de
Universidades para su valoracion.

Criterio 4. Las recomendaciones establecidas en los informes de evaluacion externa del titulo
se han tenido en cuenta en la implantacién del mismo.

Aspectos a valorar:
1. Se han realizado acciones para que el disefio del titulo cumpla de una forma mas adecuada
con los criterios de evaluacion para la verificacion siguiendo las recomendaciones del informe

de evaluacién para la verificacion.

2. Se han realizado acciones para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en los
informes de seguimiento anuales de la Agencia Andaluza de Evaluacion.

3. Estas acciones son adecuadas para solventar las deficiencias detectadas en el disefio e
implantacion del titulo.

-Se han desarrollado acciones para dar respuesta a las recomendaciones establecidas en los
informes de evaluacidn externa del titulo.

PROCEDIMIENTO DE SEGUIMIENTO DE LOS TiTULOS OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE
HUELVA

El procedimiento de seguimiento de los titulos oficiales de la Universidad de Huelva se incluye
como Anexo de este documento.
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ANEXO. PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS TiTULOS OFICIALES DE LA UNIVERSIDAD DE
HUELVA
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1. OBJETO

El objeto del presente documento es evidenciar los progresos en el desarrollo del
Sistema Interno de Garantia de la Calidad de los Titulos Oficiales que se imparten en la
Universidad de Huelva, tanto en lo relativo a la revisidon de la aplicacion del plan de estudios
como a la propuesta de acciones para mejorar su disefio e implantacion.

2. AMBITO DE APLICACION

Este procedimiento es de aplicaciéon a todos los titulos de Grado y Master de Ia
Universidad de Huelva inscritos en el Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT). El
seguimiento comprende el periodo que abarca desde la fecha de la verificacidn inicial del titulo
hasta el momento en que dicho titulo deba someterse a la evaluacidn para renovar su
acreditacién, que para el caso de los titulos de Grado serd antes del transcurso de 6 afios y
para los de Master, de 4 aios.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA
¢ Estatutos de la Universidad de Huelva.

e Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales.

* Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre.

e Directrices para la elaboracion de las propuestas de las titulaciones de Grado, aprobadas en
Consejo de Gobierno de la Universidad de Huelva el 21 de octubre de 2008.

¢ Sistema Interno de Garantia de la Calidad de cada uno de los Centros de la Universidad de
Huelva.

¢ Memoria de los titulos de Grado y Master verificados.
4. DESARROLLO

4.1 Generalidades

El proceso de seguimiento de titulos oficiales tiene dos funciones principales:
comprobar la adecuada implantacién del titulo de acuerdo a lo formulado en el proyecto

presentado por la Universidad y analizar los principales resultados de su puesta en marcha.

Para ello, los evaluadores y auditores que han de determinar su cumplimiento, se
basardn en los siguientes referentes:

1. El Centro debe tener publicada en su pagina web la informacidn que se considere suficiente
y relevante de cada uno de los titulos oficiales que imparte. El listado de informacién que ha
de estar publicada en la web se incluye en el Anexo |.
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2. El Centro debe haber realizado las actuaciones previstas en el apartado Sistema de Garantia
de Calidad de la memoria de verificacion y en el Sistema Interno de Garantia de la Calidad del
Centro responsable de la imparticién de los titulos. Deben existir evidencias de que se analizan
los principales resultados de cada titulo.

3. Las actualizaciones realizadas en el titulo deben estar justificadas de una forma clara y
deben basarse en informacidon objetiva y recopilada previamente. Las modificaciones
sustanciales que se han producido han debido ser comunicadas al Consejo de Universidades
para su valoracién.

4. El Centro debe haber desarrollado las acciones para dar respuesta a las recomendaciones
establecidas en los informes de evaluacidn externa de cada titulo.

El proceso de seguimiento de los titulos se establece de acuerdo con un esquema de
dos fases: una fase interna, que se desarrollara dentro de la propia institucion y cuyo objetivo
es garantizar que se dispone de la informacién requerida y se obtienen los resultados previstos
en los sistemas de garantia de la calidad, para lo cual se seguira el procedimiento objeto de
este documento; y una fase externa, en la que se realiza la evaluacion del estado de los titulos
por parte de la Agencia Andaluza de Evaluacién, de acuerdo con los procedimientos
establecidos para tal fin. En este sentido, la comunicacién con la Agencia de Evaluacién sera a
través del Vicerrectorado de Tecnologias y Calidad o el de Ordenaciéon Académica vy
Profesorado.

La duraciéon maxima prevista para esta fase interna es de cinco meses.
4.2 Seguimiento del Sistema Interno de Garantia de Calidad del Titulo

A la finalizacién del curso académico correspondiente y como resultado de la
aplicacion del Sistema de Garantia de la Calidad del Centro y de lo establecido en la Memoria
de Verificacién de cada Titulo, la Comisiéon de Garantia de Calidad del Centro y Titulo, en la
primera quincena de noviembre, deben comprobar que la informacién que ha de estar
disponible en la web del Centro y Titulo se encuentra actualizada. Asimismo, la Comisién de
Garantia de Calidad del Titulo debe evaluar el titulo siguiendo el modelo de la Lista de
Comprobacidn de un titulo: aspectos a valorar (Anexo lll).

Teniendo en cuenta la informacidn anterior, la CGC debe elaborar una Propuesta de
Informe Anual por cada uno de los Titulos impartidos durante dicho curso (modelo en Anexo

).

El Equipo de Direccion del Centro le dara el visto bueno a las Propuestas de Informes
Anuales de los titulos y remitira la documentacion correspondiente (Propuestas de Informes y
Listas de comprobacidon cumplimentadas) a la Unidad para la Calidad en la segunda quincena
del mes de noviembre.

Una vez recibida esta documentacion en la Unidad para la Calidad se realizara una
auditoria interna, basandose para ello en las Propuestas de Informes de los titulos, en las listas
de comprobacidn y en las evidencias encontradas tanto en la pagina web del Centro como en
la plataforma tecnoldgica para la gestion del sistema interno de garantia de la calidad del
Centro.
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La Unidad para la Calidad elaborara un Informe Técnico tras la auditoria interna, el cual
sera remitido al Responsable del Equipo de Direccidn del Centro en el caso de hallarse no
conformidades en la auditoria, con objeto de que realicen las acciones correctivas pertinentes
y vuelvan a remitir la documentacion actualizada.

Si el informe de auditoria no contiene observaciones, el Vicerrectorado de Tecnologias
y Calidad remitird al Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado la
documentacidn correspondiente, el cual convocara al Comité Técnico de Revisiones de las
Propuestas para la revisién y aprobacion del mismo. El Comité informard a los Responsables
del Centro antes de considerar como definitivo el Informe final de Seguimiento del Titulo.

Una vez elaborado dicho Informe final de Seguimiento de cada Titulo, se someterd a la
aprobacién de la Junta de Centro correspondiente, asi como a la aprobacién del Consejo de
Gobierno de la Universidad de Huelva.

5. RESPONSABILIDADES

Comisién de Garantia de Calidad del Titulo / Comisién de Garantia de Calidad del
Centro: Comprobar que la informacion que ha de estar disponible en la web se encuentra
actualizada. Elaborar la Propuesta de informe anual de cada titulo oficial.

Equipo de Direccion del Centro: Dar visto bueno a las Propuestas de informes anuales
de los titulos y remision de tales propuestas al la Unidad para la Calidad. En su caso, realizar las
acciones correctivas necesarias y modificar la Propuesta de informe anual.

Unidad para la Calidad: Realizar la auditoria interna y elaborar un informe técnico
correspondiente a cada titulo oficial. En el supuesto de encontrar observaciones en la auditoria
interna, remitir los informes técnicos a los responsables de Equipo de Direccion
correspondientes. Entregar los informes técnicos al Vicerrectorado de Tecnologias y Calidad.

Vicerrectorado de Tecnologias y Calidad: Recibir y entregar la documentacion recibida
de los Centros a la Unidad para la Calidad para la realizacidn de la auditoria. Remitir la
documentacién completa al Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Profesorado.

Comité técnico de revisiones de las propuestas: Sus principales funciones en este
procedimiento son la revisién y aprobacién del informe de seguimiento que realiza el Centro

con cada una de las titulaciones, remitirlos al Consejo de Gobierno para su aprobacidn.

Consejo para la Calidad: dar el visto bueno al Informe Global de la Universidad de
Huelva presentado por el Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado.

Junta de Centro: Aprobar el Informe de Seguimiento de cada titulo oficial impartido en
el Centro.

Consejo de Gobierno: Aprobar el Informe de Seguimiento de cada titulo.
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6. ARCHIVO

[identificacion de la evidencia [Responsable

IListas de autocomprobacién |Centros

[Informes técnicos de auditoria [unidad para la Calidad
Propuestas de informes anuales de los titulos Centros

Informes de seguimiento de los titulos Centros/Vic.TyC

Acta aprobacién Junta de Centro

Acta aprobacion Consejo de Gobierno ic.OAyP

ANEXO I. LISTA DE COMPROBACION DE LA INFORMACION PUBLICADA EN LA WEB DEL TiTULO.

Denominacion

Centro responsable

Centros en los que se imparte el titulo, en su caso

Fecha de publicacidn del titulo en el BOE

Primer curso académico de implantacion del titulo

Rama de conocimiento

Duracién del programa formativo (créditos/afios)

Tipo de ensefianza (presencial, semipresencial, no presencial)

Salidas académicas en relacidon con otros estudios

Idiomas en los que se imparte el titulo

Salidas profesionales

Profesion regulada para la que capacita el titulo

Existencia de convenios de colaboracién en caso de masteres
que oferten titulos compartidos

Contacto

Objetivos. Competencias generales y especificas que los
estudiantes deben adquirir durante sus estudios, y que sean
exigibles para otorgar el titulo

Informacién previa a la matriculacidn, incluida informacién
sobre plazos y procedimientos de preinscripcion y matricula,
y, si procede, la informacidn sobre las condiciones o pruebas
de acceso especiales

Informacién dirigida a estudiantes de nuevo ingreso (plan de
acogida)
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Informacién sobre apoyo y orientacidn para los estudiantes
una vez matriculados

Informacién sobre la transferencia y reconocimiento de
créditos

Perfil recomendado para alumnado de nuevo ingreso.

Requisitos de acceso y criterios de admision.

Datos de oferta y demanda de plazas y datos de alumnado
matriculado.

Informacién sobre cursos de adaptacidn para titulados (solo
en el caso de grado).

Informacién sobre el curso de adaptacion de titulos propios
(solo en el caso de master).

[pwwicrccnoeuesesamzes  [reoma Joeservacions ]

Estructura del plan de estudios (descripcién de mddulos o
Materias, numero de créditos, naturaleza obligatoria u
optativa, practicas externas, trabajo fin de

grado/master, etc.)

Horarios por cursos

Movilidad (convenios y enlaces a la normativa
universitaria sobre movilidad)

Practicas externas

Trabajo de fin de grado/master

Calendario de evaluacion

Recursos de aprendizaje y apoyo tutorial como fuentes
documentales, TIC, tutorias, etc.

Coordinacidn docente horizontal y vertical

Informacién especifica sobre el personal docente e
investigador vinculado a cada asignatura

Tipo de asignatura (basica, obligatoria u
optativa)

Créditos ECTS

Competencias /objetivos

Guias .
docentes Contenidos
(informacién | Metodologia
sobre

Criterios de evaluacion

asignaturas)
Bibliografia

Calendario de actividades

Idioma en el que se imparte
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Cronograma de implantacién del titulo (punto 10 de la
memoria)

Procedimiento de adaptacion de los estudiantes procedentes de
ensefianzas anteriores (sélo en el caso de que el titulo
provenga de la transformacion a la nueva legislaciéon de
otro titulo).

Procedimiento para realizar sugerencias y reclamaciones

En su caso, informacion sobre insercion laboral de los
titulados

Informes de alegaciones de ANECA

ANEXO Il. MODELO DE AUTOINFORME DE SEGUIMIENTO DEL TiTULO

El objeto de este informe es que los responsables del seguimiento del titulo realicen un
autodiagndstico del desarrollo del titulo y que sus reflexiones permitan entender mejor el
titulo al conocer las dificultades y logros del mismo.

Como ayuda para la redaccion de este informe se ha elaborado un listado de
cuestiones cuya inclusion en el autoinforme se considera relevante.

Se recomienda que el informe tenga una extension maxima de 10 hojas. Cuestiones a tener en
cuenta en el analisis del desarrollo del titulo:

e Se debe valorar el cumplimiento del proyecto inicial establecido en la memoria,
especificando cudles han sido las dificultades encontradas en la puesta en marcha del
titulo, o en su caso cuales han sido las causas por las que no se ha logrado cumplir todo lo
establecido en la memoria.

e Se deben valorar los principales resultados obtenidos. Para ello se deben analizar los
resultados de los indicadores propuestos, los resultados de las encuestas o procedimientos
de andlisis de satisfaccidon que establece el sistema de garantia de calidad del titulo. Se
recomienda realizar un andlisis de los resultados teniendo en cuenta la tendencia que
presentan, la comparacién con indicadores externos, la adecuada segmentacién para que
aborden las dreas mas relevantes y su contribucion a identificar las areas de mejora.

e Se debe analizar como se asegura la adquisicion de competencias que obtienen los
estudiantes a lo largo del desarrollo de la ensefianza

e Se debe indicar la periodicidad de las revisiones realizadas con el fin de analizar los
resultados alcanzados, asi como identificar, establecer prioridades y planificar las mejoras
gue sean necesarias en el titulo. (Se recomienda incluir el plan de mejora).
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e Llas actualizaciones en la planificacion se deben realizar teniendo en cuenta las
necesidades actuales y futuras del titulo y si estan orientadas hacia las necesidades de
todos los grupos de interés.

Principales conclusiones de cada uno de los criterios de seguimiento, es decir, fortalezas y dreas de mejora de
cada uno de los criterios:
Criterio 1: El sistema de garantia interno de calidad estd implantado y permite obtener
informacién sobre el titulo que posteriormente es utilizada para la toma de decisiones.

Criterio 2: Las actualizaciones del plan de estudios estan basadas en informacion
objetiva y recopilada previamente. Las modificaciones sustanciales que se han
producido han sido comunicadas al Consejo de Universidades para su valoracion.

Criterio 3: Las recomendaciones establecidas en los informes de evaluacion externa
del titulo se han tenido en cuenta en la implantacidon del titulo.

1. Informacién relativa a la aplicacidon del sistema interno de garantia de la calidad.
Resumen de los resultados de la aplicacidon de dicho sistema asi como los puntos fuertes y
débiles detectados y las medidas de mejora adoptadas

1.1.Aspectos a valorar sobre la implantacion del titulo

1.a. Valoracion del proyecto inicial de la memoria

1.b. Valorar los resultados obtenidos y las encuestas de satisfaccion

1.c. Cémo se asegura la adquisicidn de competencias

1.d. Periodicidad de las revisiones de los resultados alcanzados y establecer mejoras en el
titulo

1.e.Actualizaciones de las planificaciones segln las necesidades del titulo (orientadas a las
necesidades de los grupos de interés)

1.2.Aspectos a valorar sobre el sistema interno de garantia de calidad

2.a. Responsables del sistema interno de garantia de calidad: Cémo han actuado en la
planificacion, ejecucién, evaluacidn y revision

2.b. Procedimiento de la evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza
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2.c. Procedimiento de evaluacion y mejora del profesorado

2.d. Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas

2.e. Procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad

2.f. Procedimiento de analisis de la insercidn laboral y la satisfaccion de los estudiantes con la
formacioén recibida por parte de los egresados

2.g. Procedimiento para el analisis de la satisfaccidn de los distintos colectivos implicados

2.h. Procedimiento para el analisis de la atencidn a las sugerencias y reclamaciones

2.i. Criterios especificos en el caso de extincion del titulo

2. Informacion referida a los indicadores (CURSA) incluyendo un andlisi de los resultados del titulo

Calculo y analisis de la tasa de graduacion:

Curso 2009/2010 Curso 2010/2011

Tasa de graduacién

Periodicidad de las revisiones y planificar las mejoras

Calculo y analisis de la tasa de abandono:

Curso 2009/2010 Curso 2010/2011

Tasa de abandono

Periodicidad de las revisiones y planificar las mejoras

Calculo y analisis de la tasa de eficiencia:

Curso 2009/2010 Curso 2010/2011

Tasa de eficiencia

Periodicidad de las revisiones y planificar las mejoras
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Calculo y analisis de la tasa de rendimiento:

Curso 2009/2010 Curso 2010/2011

Tasa de rendimiento

Periodicidad de las revisiones y planificar las mejoras

Otros indicadores del sistema de garantia de calidad:

Periodicidad de las revisiones y planificar las mejoras:

2. Tratamiento dado a las recomendaciones del informe de verificacidon o de seguimiento

Acciones llevadas a cabo para tener en cuenta las recomendaciones de los informes

4. Modificaciones del titulo solicitadas al Consejo de Universidades. Identificar y justificar

5 Modificaciones no comunicadas al Consejo de Universidades introducidas en el titulo.
Identificar y justificar
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ANEXO Ill. AUTOINFORME DE SEGUIMIENTO DEL TiTULO. CONSIDERACIONES DE LOS EVALUADORES

A continuacién se detallan las consideraciones de los/as evaluadores del Informe de
Seguimiento de los titulos oficiales en cada uno de los apartados del mismo.

1. Informacion relativa a la aplicacion del sistema interno de garantia de la calidad.
Resumen de los resultados de la aplicacidon de dicho sistema asi como los puntos fuertes y
débiles detectados y las medidas de mejora adoptadas

1.1.Aspectos a valorar sobre la implantacion del titulo

1.a. Valoracion del proyecto inicial de la memoria de verificacion

¢Se valora el cumplimiento del proyecto establecido en la ultima memoria verificada,
especificando cudles han sido las dificultades encontradas en la puesta en marcha del titulo, o
en su caso cuales han sido las causas por las que no se ha logrado cumplir todo lo establecido
en la memoria?

1.b. Valorar los resultados obtenidos y las encuestas de satisfaccion

éSe valoran los principales resultados obtenidos?, ése analizan los resultados de los
indicadores propuestos, valorando que midan los logros que ha alcanzado el titulo? (Se realiza
un analisis de los resultados teniendo en cuenta la tendencia que presentan, comparacion con
indicadores externos y su adecuada segmentacién de forma que abordan las areas mas
relevantes y su contribucion a identificar las areas de mejora)

1.c. Periodicidad de las revisiones de los resultados alcanzados y establecer mejoras en el
titulo

¢Se indica la periodicidad de las revisiones realizadas?, ése identifican y establecen
prioridades y se planifican las mejoras que son necesarias en el titulo?

1.d.Actualizaciones de las planificaciones segun las necesidades del titulo (orientadas a las
necesidades de los grupos de interés)

éSe han realizado o realizan actualizaciones en la planificacién teniendo en cuenta las
necesidades actuales y futuras del titulo y estdn orientadas hacia las necesidades de todos los
grupos de interés?
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1.2.Aspectos a valorar sobre el sistema interno de garantia de calidad

2.a. Responsables del sistema interno de garantia de calidad: Como han actuado en la
planificacidn, ejecucidn, evaluacidn y revision

¢Se ha especificado cual es el érgano, unidad o personas responsables de gestionar, coordinar
y realizar el seguimiento del sistema interno de garantia de calidad del plan de estudios?,
¢han actuado bajo lo establecido en la memoria?

2.b. Procedimiento de la evaluacidon y mejora de la calidad de la ensefanza

¢Se ha puesto en marcha el procedimiento cumpliendo lo establecido en el proyecto inicial?,
ése han especificado cuales han sido las dificultades encontradas, o en su caso cudles han sido
las causas por las que no se ha logrado cumplir con lo establecido en la memoria?

¢Se han analizado los resultados de los indicadores propuestos, valorando que midan los
logros que ha alcanzado el titulo?

¢Se han realizado revisiones de forma periédica con el fin de analizar los resultados
alcanzados?, ése han identificado y/o establecido prioridades y/o planificado las mejoras en el
procedimiento que sean necesarias?

2.c. Procedimiento de evaluacidon y mejora del profesorado

¢éSe ha puesto en marcha el procedimiento cumpliendo lo establecido en el proyecto inicial?,
ése han especificado cuales han sido las dificultades encontradas, o en su caso cuales han sido
las causas por las que no se ha logrado cumplir con lo establecido en la memoria?

éSe han analizado los resultados de los indicadores propuestos, valorando que midan los
logros que ha alcanzado el titulo?

éSe han realizado revisiones de forma periddica con el fin de analizar los resultados
alcanzados?, ése han identificado y/o establecido prioridades y/o planificado las mejoras en el
procedimiento que sean necesarias?

2.d. Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas

¢éSe ha puesto en marcha el procedimiento cumpliendo lo establecido en el proyecto inicial?,
ése han especificado cuales han sido las dificultades encontradas, o en su caso cudles han sido
las causas por las que no se ha logrado cumplir con lo establecido en la memoria?

¢Se han analizado los resultados de los indicadores propuestos, valorando que midan los
logros que ha alcanzado el titulo?

éSe han realizado revisiones de forma periddica con el fin de analizar los resultados
alcanzados?, ése han identificado y/o establecido prioridades y/o planificado las mejoras en el
procedimiento que sean necesarias?
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2.e. Procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad

¢Se ha puesto en marcha el procedimiento cumpliendo lo establecido en el proyecto inicial?,
ése han especificado cuales han sido las dificultades encontradas, o en su caso cudles han sido
las causas por las que no se ha logrado cumplir con lo establecido en la memoria?

¢Se han analizado los resultados de los indicadores propuestos, valorando que midan los
logros que ha alcanzado el titulo?

¢Se han realizado revisiones de forma peridédica con el fin de analizar los resultados
alcanzados?, ése han identificado y/o establecido prioridades y/o planificado las mejoras en el
procedimiento que sean necesarias?

2.f. Procedimiento de analisis de la insercidon laboral y la satisfaccidon de los estudiantes con
la formacion recibida por parte de los egresados

¢Se ha puesta en marcha el procedimiento cumpliendo lo establecido en el proyecto inicial?,
¢ése han especificado cuales han sido las dificultades encontradas, o en su caso cudles han sido
las causas por las que no se ha logrado cumplir con lo establecido en la memoria?

¢Se han analizado los resultados de los indicadores propuestos, valorando que midan los
logros que ha alcanzado el titulo?

éSe han realizado revisiones de forma peridédica con el fin de analizar los resultados
alcanzados?, ése han identificado y/o establecido prioridades y/o planificado las mejoras en el
procedimiento que sean necesarias?

2.g. Procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos implicados

¢éSe ha puesto en marcha el procedimiento cumpliendo lo establecido en el proyecto inicial?,
ése han especificado cuales han sido las dificultades encontradas, o en su caso cudles han sido
las causas por las que no se ha logrado cumplir con lo establecido en la memoria?

éSe han analizado los resultados de los indicadores propuestos, valorando que midan los
logros que ha alcanzado el titulo?

éSe han realizado revisiones de forma periddica con el fin de analizar los resultados
alcanzados?, ¢se han identificado y/o establecido prioridades y/o planificado las mejoras en el
procedimiento que sean necesarias?

2.h. Procedimiento para el andlisis de la atencidn a las sugerencias y reclamaciones

¢éSe ha puesto en marcha el procedimiento cumpliendo lo establecido en el proyecto inicial?,
ése han especificado cuales han sido las dificultades encontradas, o en su caso cudles han sido
las causas por las que no se ha logrado cumplir con lo establecido en la memoria?

¢Se han analizado los resultados de los indicadores propuestos, valorando que midan los
logros que ha alcanzado el titulo?
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éSe han realizado revisiones de forma periddica con el fin de analizar los resultados
alcanzados?, ése han identificado y/o establecido prioridades y/o planificado las mejoras en el
procedimiento que sean necesarias?

2.i. Criterios especificos en el caso de extincion del titulo

¢Se han realizado revisiones a los criterios especificos en el caso de extincion del Titulo?, éSe
ha establecido la periodicidad de las revisiones realizadas?

En su caso, élas actualizaciones en la planificacion se han realizado con una légica centrada en
las necesidades actuales y futuras del titulo y estan orientadas hacia las necesidades de todos
los grupos de interés?

2. Informacion referida a los indicadores (CURSA) incluyendo un andlisi de los resultados del titulo

Cdlculo y analisis de la tasa de graduacion:

Curso 2009/2010 Curso 2010/2011

Tasa de graduacion

Periodicidad de las revisiones y planificar las mejoras

Calculo y analisis de la tasa de abandono:

Curso 2009/2010 Curso 2010/2011

Tasa de abandono

Periodicidad de las revisiones y planificar las mejoras

Calculo y analisis de la tasa de eficiencia:

Curso 2009/2010 Curso 2010/2011

Tasa de eficiencia

Periodicidad de las revisiones y planificar las mejoras
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Calculo y analisis de la tasa de rendimiento:

Curso 2009/2010 Curso 2010/2011

Tasa de rendimiento

Periodicidad de las revisiones y planificar las mejoras

Otros indicadores del sistema de garantia de calidad:
Periodicidad de las revisiones y planificar las mejoras:
¢Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el documento aprobado por la
CURSA (tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia y tasa de rendimiento y se

han tenido en cuenta los resultados obtenidos para la toma de decisiones?

En su caso, ¢se han analizado otros indicadores y se han tenido en cuenta los resultados
obtenidos para la toma de decisiones?

¢Se han realizado revisiones periédicas segun los resultados de los indicadores alcanzados?
En su caso, élas actualizaciones en la planificacion se han realizado con una légica centrada

en las necesidades actuales y futuras del Titulo y estdn orientadas hacia las necesidades de
todos los grupos de interés?

2. Tratamiento dado a las recomendaciones del informe de verificacidn o de seguimiento

Acciones llevadas a cabo para tener en cuenta las recomendaciones de los informes
éSe han realizado acciones para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en los
informes de verificacién y en su caso las buenas practicas de los informes de seguimiento

anuales de la AGAE?, ¢son adecuadas las acciones para solventar las deficiencias detectadas?

éHan sido resueltas satisfactoriamente las recomendaciones y buenas practicas realizadas?
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4. Modificaciones del titulo solicitadas al Consejo de Universidades. Identificar y justificar

éSe han basado las actualizaciones del plan de estudios en la informacién resultante del
sistema interno de garantia de calidad o en la incorporacién de las recomendaciones
realizadas en el informe de verificacion?

Valore la adecuacidn de las modificaciones comunicadas al Consejo de Universidades

5 Modificaciones no comunicadas al Consejo de Universidades introducidas en el titulo.

Identificar y justificar

Valore la adecuacion de las modificaciones introducidas durante la implantacion de Plan de
Estudios y no comunicadas al Consejo de Universidades

ANEXO IV. LISTA DE INDICADORES

Cod. PROGRAMA INDICADOR PROCESO | CENTRO/TITULO TEMPORALIZACION
IN0o1 | AuDIT Nivel de cumplimiento de los | oo, ) | copiro JUNIO/IULIO
objetivos
No2 | AupiT 'Pc?r'centaje dt'E guias publlc,adas al P02.4 Titulo SEPTIEMBRE/OCT
inicio del periodo de matricula UBRE
AUDIT/ P02.5- Titulo, Centro y
INO3 VERIFICA Tasa de abandono PO3.5 Universidad DICIEMBRE
AUDIT/ Variacion del numero de ,
IN04 VERIFICA estudiantes matriculados P02.5 Titulo DICIEMBRE
AUDIT/ Quejas y reclamaciones .
2. L
INO5 VERIFICA resueltas P02.5 Titulo JULIO
Satisfacciéon de los/as
INO6 | AUDIT egresados/as con el programa | o), | gy DICIEMBRE
formativo y la adquisicion de
competencias
AUDIT/ Tiempo medio que tardan los/as | P03.1- ’
DICIEMBRE
L7/ VERIFICA egresados/as en encontrar el | P03.11 sl ISIEMER
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primer empleo
AUDIT/ Porcentaje de alumnos/as que PO3.1-
INO8 VERIFICA trabajan en empleo relacionado P03.11 Titulo DICIEMBRE
con la carrera
Porcentaje de estudiantes que PO3.4-
INO9 | AUDIT acceden a la titulacion desde ’ Titulo DICIEMBRE
. P03.2
Bachillerato
Porcentaje de estudiantes que P03.4-
IN10 | AUDIT acceden a la titulacion desde P03.2 Titulo DICIEMBRE
Formacion Profesional ’
Porcentaje de estudiantes que
acceden a la titulacion desde las | P03.4-
IN11 AUDIT Titul DICIEMBRE
v pruebas para mayores de 25 | P03.2 ftulo ¢
anos
Porcentaje de estudiantes que
acceden a la titulacion desde las | P03.4- ,
IN12 | AUDIT pruebas para mayores de 40y 45 | P03.2 Titulo DICIEMBRE
afhos
Porcentaje de estudiantes de PO3.4-
IN13 | AUDIT nuevo ingreso desagregados por P03.2 Titulo DICIEMBRE
sexo :
Porcentaje de alumnos/as que
IN14 | AuDIT han elegido la fitulacién en | 00 o | g DICIEMBRE
primera opcion sobre el total de
alumnos/as de nuevo ingreso
Porcentaje de alumnos/as que
IN15 | AuDIT han elegido la titulacion en | oo) o | s DICIEMBRE
segunda opcidn sobre el total de
alumnos/as de nuevo ingreso
Porcentaje de alumnos/as que
IN16 | AUDIT han elegido la titulacién en | ;o0 5 | 1o DICIEMBRE
tercera opcion sobre el total de
alumnos/as de nuevo ingreso
Porcentaje de acciones
N17 | aupit realizadas sobre las P03.3 Cfantro MAYO
programadas en el Proyecto de Titulo
Captacion de Estudiantes
Numero de acciones
. Centro
IN18 | AUDIT programadas y medios de | P03.3 ) JUNIO
e s . Titulo
difusion del programa formativo
Estudiantes preinscritos por | P03.2- Centro
IN1 AUDIT DICIEMBRE
9 v plazas ofertadas P03.3 Titulo ¢
IN20 | AupIT Nota media de acceso del | P03.2- Titulo DICIEMBRE
alumnado P03.4
Porcentaje de estudiantes que
IN21 | AUDIT participan en actividades de | P03.4 Titulo JuLIO
orientacion
AUDIT/ Tasa de eficiencia de los Titulo, Centro y
IN22 P03. . . TUBRE
VERIFICA graduados del titulo 03.5 Universidad ocru
AUDIT/ ., . Titulo, Centro y
IN23 VERIFICA Tasa de graduacion del titulo P03.5 Universidad OCTUBRE
Titulo, Centro,
AUDIT/ .. , . " | MARZO
IN24 VERIFICA Tasa de rendimiento del titulo P03.5 Un_lver5|dad y OCTUBRE
Asignatura
Titulo, Centro
AUDIT/ . L " | MARZO
IN25 VERIFICA Tasa de éxito P03.5 Un.lver5|dad Y | OCTUBRE
Asignatura
AUDIT/ Titulo MARZO
IN26 VERIFICA Tasa de presentados P03.5 Asignatura OCTUBRE
IN27 AUDIT/ Tasa de éxito de los estudiantes PO3.5 Titulo MARZO
VERIFICA de nuevo ingreso : Asignatura OCTUBRE
IN28 | AUDIT/ Tasa de rendimiento de los | P03.5 Titulo MARZO
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VERIFICA estudiantes de nuevo ingreso Asignatura OCTUBRE
IN29 AUDIT/ Tasa de presentados de los PO3.5 Titulo MARZO
VERIFICA estudiantes de nuevo ingreso : Asignatura OCTUBRE
AUDIT/ .. . . .
IN30 VERIFICA Duracion media de los estudios P03.5 Titulo OCTUBRE
AUDIT/ Numero de reclamaciones
IN31 procedentes de la evaluacion y | P03.5 Titulo DICIEMBRE
VERIFICA o
desarrollo de la ensefianza
Tasa de estudiantes que realizan
AUDIT/ practicas externas no .
IN32 VERIFICA obligatorias e integradas en el P03.6 Titulo jutio
plan de estudios
AUDIT/ Numero de incidencias ocurridas
IN33 VERIFICA en el transcurso de las practicas | P03.6 Titulo JULIO
que organiza el titulo
AUDIT/ P . . .
IN34 VERIFICA Practicas obligatorias P03.6 Titulo JuLiO
Numero de empresas diferentes
AUDIT/ . X "
IN35 con convenios firmados | P03.6 Titulo JuLIlO
VERIFICA L.
(practicas)
IN36 | AUDIT Nimero de actividades de | oo, | 440 OCTUBRE
orientacion profesional
AUDIT/ Tasa de estudiantes implicados .
IN37 VERIFICA en acciones de movilidad P03.8 e jutio
AUDIT/ .. . . P03.8- "
IN38 VERIFICA Duracion del periodo de estancia P03.9 Titulo JuLlO
AUDIT/ Numero de convenios de | P03.8-
IN39 1 VEriFicA | movilidad firmados po3.g | centro JuLio
AUDIT/ Lugar de destino de los .
IN40 VERIFICA estudiantes P03.8 Titulo JULIO
Porcentaje de estudiantes de
AUDIT/ otras universidades nacionales o "
IN41 VERIFICA internacionales que cursan P03.9 LI jutio
estudios en el centro
AUDIT/ Lugar de origen de los .
IN42 VERIFICA estudiantes P03.9 Titulo JULIO
Tiempo medio de respuesta para
AUDIT/ . . Centro
IN43 VERIFICA resolver . quejas, ) :sug.erenuas, P03.10 Titulo JULIO
reclamaciones y felicitaciones
Numero de quejas,
AUDIT/ reclamaciones, sugerencias y
IN44 VERIFICA felicitaciones recibidas en el P03.10 Centro jutio
Centro cada curso
Numero de incidencias docentes
AUDIT,
IN45 Ly en el titulo no contestadas en el | P03.10 Cfantro JULIO
VERIFICA R . Titulo
tiempo fijado
AUDIT/ Porcentaje de sugerencias .
IN46 VERIFICA implantadas P03.10 Centro/Titulo JULIO
Porcentaje de nuevas
IN47 | AUDIT incorporaciones sobre el total de | P04.2 Centro OCTUBRE
necesidades detectadas
INa8 | AuDIT Porcentaje de mujeres sobre el | ;o) 5 | conirg OCTUBRE
total de nuevas incorporaciones
IN49 | AUDIT Porcentaje de PAS fijo del Centro | P05.2 Centro OCTUBRE
IN5O | AUDIT Porcentaje de PAS interino o | poc, | cantro OCTUBRE
contratado del Centro
IN51 | AuDIT Numero de horas de formacion | o, 5 | coperg OCTUBRE
en tematica especifica
AUDIT/ P04.4-
2 D BRE
IN5 VERIFICA Tasa de PAS/ PDI PO5.2 Centro OCTUBR
IN53 | AUDIT/ Tasa de doctores P04.4 Titulo OCTUBRE
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VERIFICA
AUDIT/ . . y
IN54 VERIFICA Tasa de PDI funcionario P04.4 Titulo OCTUBRE
Porcentaje de profesorado con
AUDIT/ informe de evaluacion docente .
IN55 VERIFICA sobre el total de profesorado de P04.4 Ui OCTUBRE
la Universidad de Huelva
Porcentaje de solicitudes
AUDIT/ Centro
IN56 VERIFICA prese_nta(_i?s para evaluar la | P04.4 Titulo OCTUBRE
acreditacion
Porcentaje de solicitudes de
AUDIT/ L Centro
IN57 VERIFICA acr.e.dlta.cllon evaluadas con | P04.4 Titulo OCTUBRE
calificacion excelente
Porcentaje de solicitudes de
AUDIT J t
IN58 uDIT/ acreditacion  evaluadas con | P04.4 Cf-:n ro OCTUBRE
VERIFICA e g Titulo
calificacion favorable
Porcentaje de solicitudes de
IN59 LU acreditacion evaluadas con | P04.4 C'entro OCTUBRE
VERIFICA g g Titulo
calificacion desfavorable
Porcentaje de profesores con
AUDIT/ L, . Centro
IN60 VERIFICA evaluacion positiva para | P04.4 Titulo OCTUBRE
ayudante doctor
Porcentaje de profesores con
AUDIT/ . .. Centro
IN61 VERIFICA evaluacion positiva para | P04.4 Titulo OCTUBRE
profesor colaborador
Porcentaje de profesores con
AUDIT/ L, . Centro
IN62 VERIFICA evaluacion positiva para | P04.4 Titulo OCTUBRE
contratados doctores
AUDIT/ Numero de profesorado segun
IN63 su categoria que imparte | P04.4 Titulo OCTUBRE
VERIFICA . a
docencia en el Titulo
AUDIT/ Porcentaje de profesorado ’
IN64 | VeEriFicA | implicado en el titulo P04.4 | Titulo OCTUBRE
Numero de proyectos de
IN65 LA investigacion relacionados con el | P04.4 Titulo MARZO
VERIFICA LA )
titulo.
AUDIT/ . L "
IN66 VERIFICA Grupos de investigacién PAIDI P04.4 Titulo OCTUBRE
AUDIT/ Numero de tesis leidas dirigidas
IN67 VERIFICA p,or profesor implicado en el | P04.4 Titulo OCTUBRE
titulo
AUDIT/ , . "
IN68 VERIFICA Numero de patentes nacionales P04.4 Titulo OCTUBRE
AUDIT/ Numero de patentes .
IN69 VERIFICA internacionales P04.4 UL OCTUBRE
AUDIT/ L. "
IN70 VERIFICA Experiencia docente P04.4 Titulo OCTUBRE
AUDIT/ . a
IN71 VERIFICA Estudiantes por profesor P04.4 Titulo DICIEMBRE
iN72 | AupiT Cursos de formacion realizados P05.3 Centro ENERO
por el PAS del Centro ’
Numero de espacios destinados
BRE/DICIE
IN73 | AUDIT al trabajo y estudios de los | P06.1 Centro ::;’U SEREIEN
alumnos por tipologia
Grado de ocupacion de los
espacios destinados al trabajo y
BRE/DICIE
IN74 | AUDIT estudios de los alumnos por | P06.1 Centro ::;U RE/DICIEM
tipologia (sala lectura, talleres,
laboratorios...)
iN7s | AubiT Puestos de lectura en bibliotecas PO6.1 e OCTUBRE/DICIEM

y salas de lectura

BRE
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Fondos bibliograficos

N76 | AupIT (mor.mgr.aflas, o revistas, PO6.1 Centro OCTUBRE/DICIEM
publicaciones electrénicas, bases BRE
de datos....)

IN77 | AUDIT Puestos de salas de ordenadores | P06.1 Centro ::;UBRE/DICIEM
Tasa de respuesta de los
cuestionarios empleados en el

AUDIT/ analisis de la satisfaccion de los .
IN78 VERIFICA grupos de interés P07.2 Titulo DICIEMBRE

(cumplimentadas entre el total
de entregadas)




