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1En aplicacion de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres (B.O.E. 23/3/2007), en este manual,
toda referencia a personas, colectivos, cargos académicos, etc. cuyo género sea masculino, estara haciendo referencia aambos géneros, incluyendo,
por tanto, la posibilidad de referirse tanto a mujeres como a hombres.
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1. OBIJETO Y AMBITO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sistematica a seguir para garantizar la capacitacion,
competencia y cualificacion del personal docente e investigador (PDI) adscrito al Centro para la mejora de la
calidad docente, asi como la deteccidn de las necesidades de personal académico, atendiendo al perfil requerido

en cada caso.

2. REFERENCIAS /NORMATIVA
Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, modificada por L.O. 4/2007, de 12 de abril.

0.0

7
°

Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas

universitarias oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010.

X3

¢

Real Decreto 420/2015, de 29 de mayo, de creacion, reconocimiento, autorizacién y acreditacion de

universidades y centros universitarios.

X3

¢

Decreto Legislativo 1/2013, de 8 de enero, Texto Refundido de la Ley Andaluza de Universidades

X3

¢

Resolucién de 7 de marzo de 2018, de la Secretaria General de Universidades, por la que se dictan instrucciones

sobre el procedimiento para acreditacién institucional de Centros de las Universidades

«* Normativa AUDIT

+* Normativa DEVA para Seguimientos - Normativa DEVA sobre Acreditaciones

+» Normativa DEVA sobre IMPLANTA

+* Memorias de Verificacidn de los Titulos de Grado y Master oficial del Centro
+* Manual del Sistema de Garantia de Calidad (MSGC-V2.0) y Manual de procedimientos del Sistema de Garantia
de Calidad (MPSGC-V2.0)

«+ Estatutos de la Universidad de Huelva

** Plan Estratégico de la Universidad de Huelva

+* Ley Orgdnica 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccién de Datos Personales y Garantia de Derechos Digitales

¢+ Programa de Evaluacion de la Actividad Docente Docentia-UHU.

¢+ Convocatoria del Programa DOCENTIA

«* Plan de Organizacién Docente

+* Reglamento sobre la formacidn e innovacién del profesorado de la Universidad de Huelva

+* Plan de formacion del personal docente e investigador de la universidad de Huelva.

+» Normativa aplicable a los Trabajos de Fin de Grado

+* Normativa aplicable a los Trabajos de Fin de Master.

3. DESARROLLO
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https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2001-24515
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-18770
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http://www.aneca.es/Programas/AUDIT
http://deva.aac.es/?id=seguimiento
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http://deva.aac.es/?id=implanta
http://transparencia.uhu.es/transparenciaUHU/catalogo/funciones
http://www.uhu.es/ude/
https://www.boe.es/eli/es/lo/2018/12/05/3/con
http://www.uhu.es/unidad_calidad/docentia/doc/manualdelprogramadocentiaconsolicitudmodificada2017.pdf
https://sites.google.com/view/unidadparalacalidad/sistema-de-garant%C3%ADa-de-calidad/docentes
http://www.uhu.es/planificacion_personal_docente/gestionpod/cumplimentacion/cumplimentacion.htm
http://www.uhu.es/sec.general/Normativa/Texto_Normativa/reglamento_form_profesorado_18dic2013.pdf
http://www.uhu.es/formacion_profesorado/
http://www.uhu.es/formacion_profesorado/
http://www.uhu.es/sec.general/Normativa/Texto_Normativa/rto_tfm_modificado_21_3_17.2pdf.pdf
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Sobre la capacitacion, competencia y cualificacién del PDI

La Universidad de Huelva dispone de Servicios dirigidos especificamente a la mejora de la calidad docente
promoviendo, coordinando y gestionando actividades destinadas a la formacidn e innovacién docente de su PDI,

asi como las destinadas a la valoracién y evaluacién de su actividad docente:

3.1. SERVICIO DE FORMACION DEL PROFESORADO

El Plan de Formacidn del PDI (que debera ser aprobado anualmente por Consejo de Gobierno) esta coordinado y

gestionado por el Vicerrectorado competente en materia de Formacion del PDI y se articula a través del Servicio
de Formacién del Profesorado. Este servicio serd el responsable de dar respuesta a las necesidades formativas

del PDI detectadas por el profesorado y los responsables de Centros y Departamentos.

El Servicio de Formacion del Profesorado desarrollard anualmente el Plan de Formacioén, partiendo de la deteccidn
de necesidades que hayan sido planteadas. Esta informacién se recoge a través de dos vias: a través de la consulta

a los distintos Centros, departamentos y sindicatos, y a través de un buzdn de sugerencias.

El Centro elaborard anualmente el indicador relacidon entre las “necesidades detectadas-n? de actividades
formativas propuestas para que la Comision de Garantia de Calidad del Centro (CGCC) y las Comisiones de

Garantia de Calidad de sus titulos (CGCTs) puedan realizar el analisis de los resultados obtenidos en este proceso.

Las personas asistentes a cada actividad formativa participaran en un proceso de evaluacién global de la misma;
el Servicio de formacién del Profesorado recabard la informacidn pertinente que serd incorporada a la Memoria

Anual de la UHU

3.2. SERVICIO DE INNOVACION DOCENTE

Se gestiona desde el Vicerrectorado competente en materia de Innovacion a través del Servicio de Innovacién

Docente y tiene como finalidad la introduccion y continua actualizaciéon de mejoras en el proceso de aprendizaje
de los estudiantes y en la calidad de la docencia universitaria. Para ello este Servicio coordina, entre otras, las
siguientes acciones:

v" Proyectos de Innovacidn Docente e Investigacién Educativa (bianualmente).

v" Premios a la Excelencia Docente (anualmente).

v" Proyectos de Intercambio entre Empresas e Instituciones y la Universidad de Huelva (anualmente).

Los Proyectos de Innovacidon Docente suponen una busqueda de metodologias docentes de las ensefianzas
universitarias que optimicen el aprendizaje; bianualmente se publicard la Convocatoria de Proyectos de
Innovacion Docente e Investigacidon y se hardn publicas las memorias de los proyectos de innovacidon docente

llevados a cabo en la Universidad de Huelva.
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La Comisién de Innovacién y Formacion, presidida por el Vicerrector competente en la materia, estara compuesta

(entre otros) por los Decanos de cada Centro y Sindicatos, y entre sus funciones encontramos las siguientes:

v" Determinar las necesidades formativas del profesorado
v" Aportar propuestas sobre innovacion y formacién docentes

v" Analizar los resultados de las convocatorias de innovacidn docente

Una vez finalizado el curso académico, el Servicio de Formacién del Profesorado y el Servicio de Innovacion

Docente recabardn la informacién pertinente que sera incorporada a la Memoria Anual de la UHU. Ambos

Servicios remitirdn anualmente la informacidon necesaria a la Unidad para la Calidad para la elaboracion de los

indicadores asociados.

3.3. UNIDAD PARA LA CALIDAD

a) Valoracion de la docencia oficial recibida

La Unidad para la Calidad es la encargada de realizar cada curso académico el proceso de valoracién del alumnado
sobre la docencia recibida por el PDI? a partir del cruce de la informacién registrada en UXXI-Académico sobre
docencia y matriculacidn, es decir, todo estudiante matriculado oficialmente en la Universidad de Huelva en
una asignatura puede valorar la docencia recibida del docente asignado a la misma conforme a los registros del
Plan de Organizacion Docente (POD) de la Universidad. Esto significa que en la Universidad de Huelva, y conforme
a sus registros oficiales, EL PORCENTAJE DE ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO QUE ES EVALUADA
ANUALMENTE ES DEL 100%. No se establecen excepciones ni minimos de créditos. Los informes anuales globales
obtenidos se publican en la pagina Web de la Unidad para la Calidad comunicandose mediante correo oficial del

Vicerrector competente en materia de Calidad a toda la Comunidad Universitaria.

Se distinguen dos tipos de informes:

v" INFORMES INDIVIDUALES, a los que solamente tiene acceso el docente.

v INFORMES GLOBALES, que pueden ser por Areas, Departamentos, Titulaciones, Centros y Universidad,

para asi conocer la valoracidn media del profesorado por grupos diferenciados, y a los que tiene acceso

la sociedad en general, a través de su publicacién en la web de la Unidad para la Calidad

b) Evaluacidn de la actividad docente del profesorado. Programa Docentia-Andalucia

2 Para informacién més detallada del proceso ver el protocolo de recogida de informacién V2.0
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https://sites.google.com/view/unidadparalacalidad/informes-y-estudios/valoraci%C3%B3n-de-la-docencia/acceso-a-los-informes-individuales
https://sites.google.com/view/unidadparalacalidad/informes-y-estudios/valoraci%C3%B3n-de-la-docencia
https://drive.google.com/open?id=1Wl076YJVI5QMAo5nO3gGzojEP_qjEnvT

niversidad MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE

dC HUC]Va CALIDAD (SGC) DEL CENTRO
Unidad para la SGS , . ﬂl
Calidad P12 CAPACITACION, COMPETENCIA Y CUALIFICACION DEL
PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

El articulo 154 de los Estatutos de la Universidad de Huelva establece que:
“Son deberes del Profesorado de la Universidad de Huelva los siguientes: ... d) Someterse a los procedimientos para
la evaluacion periddica de su rendimiento docente e investigador, conforme a las normas que reglamentariamente

se establezcan.”

Para dar respuesta a esta exigencia normativa, la Universidad de Huelva cuenta con el programa DOCENTIA,

dentro del marco programa DOCENTIA-ANDALUCIA, basado en el trabajo de adaptaciéon del Programa Docentia
de la Agencia Nacional de Evaluaciéon y Acreditaciéon (ANECA) a las Universidades Andaluzas (Docentia-Andalucia)

coordinado por la Consejeria de Innovacién, Ciencia y Empresa de la Junta de Andalucia.
Las principales etapas del procedimiento son:

+* Una vez publicada la convocatoria anual por el Vicerrectorado competente en materia de Calidad, el PDI
interesado presentard, junto a la solicitud de participacidon en dicho proceso, su expediente docente, el

Informe de Autoevaluacidn y las evidencias que acrediten los méritos a valorar.

7
L4

Finalizado el plazo de convocatoria y una vez adjuntado de oficio el resto de documentacidn preceptiva,
los expedientes son baremados por la Comisién de Evaluacidn creada a tal fin, puntuando los indicadores
correspondientes a las cuatro dimensiones que contempla el Programa (planificacidn, desarrollo,

resultados e innovacidn y mejora de la docencia).

R/
0.0

Concluido el andlisis de la documentacién, se procedera a la notificacidon de los resultados mediante un
Informe individual de la actividad docente, con el desglose de las puntuaciones obtenidas en cada uno de
los indicadores y la puntuacidn total. El interesado podra alegar en la forma y plazos establecidos en las
bases de la convocatoria o aceptar la resolucién, en cuyo caso, se le expedird el correspondiente
Certificado de Evaluacion Docente, con indicacién de la puntuacién final obtenida y el quinquenio objeto

de evaluacion.

Sobre la deteccion de las necesidades de personal académico

4. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y MEJORA
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Lo llevardn a cabo anualmente la CGCC y CGCTs a través del autoinforme de seguimiento y plan de mejora
respectivos, teniendo en cuenta la informacién recibida de todos los responsables implicados en el desarrollo del
SGCC, incluyendo la informacion obtenida a partir del P05 Recogida y andlisis de la satisfaccion de los grupos
de interés y la informacién obtenida a partir del P04 Planificacion, desarrollo y medicidn de los resultados de las

enseiianzas: Plan de Ordenacién Docente (POD) de la Universidad, segun el cual:
“establece las normas que deben regir la actividad académica del profesorado y la planificacion de las
ensefianzas... para garantizar la calidad en las actividades académicas (docencia, investigacion, transferencia y

gestion) realizadas en nuestra Universidad.”

Asi como los indicadores asociados que se relacionan:

C4-P12-INO1 IN necesidades detectadas- N2 actividades formativas propuestas

C4-P12-INO2 % de participacién del Profesorado adscrito al Centro en acciones formativas (Plan de Formacién Docente)

C4-P12-INO3 % de pa.rFicipacic')n del Profesorado con docencia en el Centro en Proyectos de Innovacién Docente (Plan de
Innovacién Docente) por Departamento

C4-P12-INO4 IN DOCENTIA Ne de casos favorables resueltos en curso (DOCENTIA)

C4-P12-INO5 IN DOCENTIA N2 de casos desfavorables resueltos en curso (DOCENTIA) )

C4-P12-INO6 IN DOCENTIA % profesores evaluados sobre evaluable (centro) - acumulado

C4-P12-INO7 IN DOCENTIA % profesores evaluados sobre total (centro) - acumulado

C4-P12-INOS8 % de doctores que imparten el titulo

C4-P12-INO9S % créditos del titulo impartido por doctores

C4-P12-IN10 ratio sexenios / profesorado que imparte el titulo

C4-P12-IN11 ratio quinquenios / profesorado que imparte el titulo

C4-P12-IN12 % Catedratico Universidad / docentes titulo

C4-P12-IN13 % Titular Universidad / docentes titulo

C4-P12-IN14 % Catedratico de Escuela Universitaria / docentes titulo

C4-P12-IN15 % Titular de Escuela Universitaria / docentes titulo

C4-P12-IN16 % Contratado Doctor / docentes titulo

C4-P12-IN17 % Colaborador / docentes titulo

C4-P12-IN18 % Asociado / docentes titulo

C4-P12-IN19 % Ayudante Doctor / docentes titulo

C4-P12-IN20 % Ayudante no Doctor / docentes titulo

C4-P12-IN21 % Sustituto Interino / docentes titulo

C4-P12-IN22 % Otros / docentes titulo

C4-P12-IN23 Grado de satisfaccién global de los estudiantes con la docencia

5. RESPONSABILIDADES, EVIDENCIAS Y ARCHIVO
En este apartado se detallan las responsabilidades en el desarrollo del procedimiento y las evidencias generadas
cada afio (curso académico) asi como su conservacion, control y archivo durante un minimo de 6 afios.

RESPONSABILIDADES, EVIDENCIAS Y ARCHIVO

A RESPONSABLE DE LA -
DESCRIPCION ACCION EVIDENCIA LOCALIZACION
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Toma decisiones sobre las propuestas recibidas de los
responsables del Centro. Aprueba el horario de clases y el
calendario de exdmenes, asi como el POD del Centro, guias
docentes y demas propuestas de los Consejos de

Junta de Centro

C4-P12-E12 Actas de
Junta de Centro sobre

caso de debilidades detectadas, debera definirse una accién
de mejora que sera incorporada al plan de mejora del Titulo.

Departamento que impartan docencia en el Centro y afecten toma de decisiones Web Centro
a éste. derivadas de este
Analiza la informacién recibida de la CGCC. Formula . N procedimiento.
. Equipo directivo del
propuestas a la Junta de Centro y ejecuta los acuerdos de la Centro
misma (art. 102 f) Estatutos de la UHU).
C4-P12-E09 Act |
Elabora el IN C4-P12-INO1 sobre necesidades detectadas y n? 09 c.as e
. R CGCC que recojan el
de actividades formativas propuestas. Elabora el Autoinforme analisis del
de Seguimiento anual del Centro donde recoge, en su rocedimiento
apartado 2, el andlisis realizado; dando traslado del mismo al CGCC P = Web Centro
) L I C4-P12-E11 Autoinforme
equipo directivo del Centro. En el caso de debilidades _
PN L R . de Seguimiento y Plan de
detectadas, debera definirse una accién de mejora que serd .
. . Mejora del Centro.
incorporada al plan de mejora del Centro. o
Criterio 4
C4-P12-E08 Actas de la
CGCT que recojan el
Elabora el AutoInforme de Seguimiento anual del Titulo con la andlisis del
informacion recibida donde recoge, en su apartado 3, el procedimiento.
analisis realizado; dando traslado del mismo a la CGCC. En el CGCT Web Titulo

C4-P12-E10 Autoinforme
de Seguimiento y Plan de
Mejora del Titulo.
Criterio 4

Desarrolla anualmente el Plan de Formacion del PDI

Servicio de Formacién
del Profesorado

C4-P12-E01 Plan de
Formacién Docente
(UHU/propio del Centro)

Web Servicio de Formacion del
Profesorado

Coordina aquellas acciones encaminadas a la introduccion y
continua actualizacion de mejoras en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes y en la calidad de la docencia
universitaria a través de acciones como los Proyectos de
Innovacion Docente e Investigacion Educativa, Premios a la
Excelencia Docente y Proyectos de intercambio entre
Empresas e Instituciones y la UHU.

Servicio de Innovacién
Docente

C4-P12-E02 Proyectos de
Innovacion Docente e
Investigacion Educativa

C4-P12-E03 Premios a la
Excelencia Docente

C4-P12-E04 Proyectos de
intercambio entre
Empresas e Instituciones
y la Universidad de
Huelva

Web Servicio de Innovacién
Docente

Web Servicio de Innovacién
Docente

Web Servicio de Innovacién
Docente

Elabora anualmente los informes globales de opinién del
alumnado sobre la actividad docente (incluye C4-P12-IN23)

Gestionar el proceso de evaluacién de la actividad docente del
profesorado en base al programa DOCENTIA-Andalucia.

Elabora los indicadores del C4-P12-IN02 al C4-P12-IN22
asociados a este procedimiento.

Unidad para la Calidad

C4-P12-EQ5 Informes
globales de valoracion de
la docencia (Grados y
MOFs)

Web Unidad para la Calidad

C4-P12-E06
Convocatoria DOCENTIA

Web Unidad para la Calidad

C4-P12-E07 Indicadores

TEAMS UC Centros

6. RENDICION DE CUENTAS

El Equipo Directivo sera responsable de que la informacidn referente a este procedimiento sea difundida a través

de su publicacion en la Web del Centro para conocimiento de todos los grupos de interés internos y externos.
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