Tniversidad de Huelvd

SATISFACCION GLOBAL DEL ALUMNADO CON EL TITULO

Grado en Filologia Hispéanica

Curso académico 21-22

Fecha encuesta: junio 22
Método: online SurveyMonkey

Se muestran los resultados, sean 0 no sean significativos estadisticamente, para que puedan analizarse teniendo en cuenta su representatividad.

Encuestas necesarias para alcanzar la
Encuestas lanzadas Respuestas significatividad Tasa de respuesta Satisfaccion
estadistica (95%) Global
50 6 45 12.00% 2.33




OPCIONES DE RESPUESTA
Hombre (1)

Mujer (2)

TOTAL

ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
2.00

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Satisfaccién global del alumnado con su titulo

Hombre

Maximo
2.00

Género

Respondidas: 6

Mediana
2.00

1/21

Omitidas: 0

Mujer

RESPUESTAS
0.00%

100.00%

Media
2.00

Desviacion estandar
0.00



OPCIONES DE RESPUESTA
21-25 (1)
26-30 (2)
31-35 (3)
36-40 (4)

>41 (5)
TOTAL

ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Satisfaccién global del alumnado con su titulo

50.00%

21-25

Maximo
4.00

Edad

Respondidas: 6

16.67%

26-30

16.67%

31-35

Mediana
1.50

2/21

Omitidas: 0

16.67%

36-40

>4

RESPUESTAS
50.00%

16.67%

16.67%

16.67%

0.00%

Media

2.00

Desviacion estandar
1.15



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

1. Valoracion de la web.

Respondidas: 6  Omitidas: O
100%
90%
80% 66.67% 66.67%
0% 83.33% ° ’ 83.33%
60%
50% . .
40% 33.33% 33.33%
30% 16.67% 16.67%
20%
10% I
0%
l.ala 1.bla l.clLa 1.dLa
informacion es informacioén es estructura de la informacién esta
completa. visible. informacién actualizada.
publicada...
. Nada satisf... . Algo satisfe... Satisfecho/a Muy satisfe...
Totalmente... . N/C
NADA ALGO SATISFECHO/A MUY TOTALMENTE N/IC TOTAL PROMEDIO
SATISFECHO/A  SATISFECHO/A (3) SATISFECHO/A  SATISFECHO/A PONDERADO
(1) (2 @ ()
1.a La informacion es completa. 0.00% 0.00% 83.33% 16.67% 0.00%  0.00%
0 0 5 1 0 0 6 3.17
1.b la informacion es visible. 0.00% 33.33% 66.67% 0.00% 0.00%  0.00%
0 2 4 0 0 0 6 2.67
1.c La estructura de la informacion publicada 0.00% 33.33% 66.67% 0.00% 0.00%  0.00%
permite facil acceso a la informacion. 0 2 4 0 0 0 6 2.67
1.d La informacion esté actualizada. 0.00% 16.67% 83.33% 0.00% 0.00%  0.00%
0 1 5 0 0 0 6 2.83

3/21



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

ESTADISTICAS BASICAS
MiNIMO MAXIMO MEDIANA MEDIA DESVIACION ESTANDAR

1.a La informacion es completa.

3.00 4.00 3.00 3.17 0.37
1.b la informacion es visible.

2.00 3.00 3.00 2.67 0.47
1.c La estructura de la informacién publicada permite facil acceso a la informacion.

2.00 3.00 3.00 2.67 0.47
1.d La informacion esté actualizada.

2.00 3.00 3.00 2.83 0.37

4/21



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

2. Al inicio de los estudios en la UHU: los sistemas de acogida y de orientaciéon académica y

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 0.00%
Satisfaccion 0
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
2.00

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ALGO

. Nada satisf...

SATISFECHOIA (2)

tutorizacion.

Respondidas: 6  Omitidas: O

50.00%

33.33%

16.67%

Grado Satisfaccion

@ Algosatisfe... Satisfecho/a

Totalmente... . NS/NC
SATISFECHO/IA MUY
(3 SATISFECHOIA (4)
50.00% 33.33% 16.67%
3 2 1
Maximo Mediana
4.00 2.50

5/21

Muy satisfe...
TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

0.00%
0

Media

2.67 0.75

NS/NC TOTAL

0.00%
0 6

Desviacion estandar

PROMEDIO
PONDERADO

2.67



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

3. La gestion administrativa de los procedimientos que hayas realizado (matricula, reconocimiento
de créditos, practicas en empresas, movilidad, orientacion profesional..)

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 16.67%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ALGO

SATISFECHOIA (2)

16.67%

. Nada satisf...
Totalmente...

Maximo

Respondidas: 6  Omitidas: O

50.00%

16.67% 16.67%

Grado Satisfaccion

. Algo satisfe...
@ \s/nC

Satisfecho/a

SATISFECHO/A MUY

(3) SATISFECHOIA (4)
16.67% 16.67%
1 1
Mediana
2.00

6/21

Muy satisfe...

TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

NS/NC TOTAL

0.00% 0.00%

0 0 6
Media Desviacién estandar
2.33 0.94

PROMEDIO
PONDERADO

2.33



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

4. Las aulas, incluidos los espacios para practicas (seminarios, laboratorios, aulas de informatica...) y
Su equipamiento.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 16.67%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

Respondidas: 6

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

33.33%

16.67%

. Nada satisf...

Totalmente... . NS/NC
ALGO SATISFECHO/A
SATISFECHOIA (2) (3)
33.33% 16.67%
2 1
Méximo
4.00

. Algo satisfe...

Omitidas: 0

16.67% 16.67%

Grado Satisfaccion

Satisfecho/a

MUY
SATISFECHOIA (4)
16.67%
1
Mediana
2.00

7/21

16.67%

Muy satisfe...

TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

Media
2.40

NS/NC TOTAL
0.00%  16.67%
0 1 6

Desviacion estandar
1.02

PROMEDIO
PONDERADO

2.40



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

5. Los servicios tales como la biblioteca, bases de datos, campus virtual, redes...facilitan el estudio.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 0.00%
Satisfaccion 0
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
2.00

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ALGO

. Nada satisf...

SATISFECHOIA (2)

Respondidas: 6  Omitidas: O

50.00%

16.67%

. Algo satisfe...

16.67%

Grado Satisfaccion

Satisfecho/a

Totalmente... . NS/NC
SATISFECHO/A MUY
(3) SATISFECHOIA (4)
16.67% 50.00% 16.67%
1 3 1
Maximo Mediana
5.00 3.00

8/21

16.67%

Muy satisfe...
TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

16.67%
1

Media

3.33 0.94

NS/NC TOTAL
0.00%
0 6

Desviacién estandar

PROMEDIO
PONDERADO

3.33



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

6. Los servicios de orientacion profesional y académica e informacion al estudiantado.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 16.67%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

Respondidas: 6

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

33.33%

16.67%

. Nada satisf...

Totalmente... . NS/NC
ALGO SATISFECHOI/A
SATISFECHOIA (2) (3)
33.33% 50.00%
2 3
Maximo
3.00

. Algo satisfe...

50.00%

Omitidas: 0

Grado Satisfaccion

MUY

Satisfecho/a

SATISFECHOIA (4)

Mediana
2.50

9/21

0.00%
0

Muy satisfe...
TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

0.00%
0

Media

2.33 0.75

NS/NC TOTAL

0.00%
0 6

Desviacion estandar

PROMEDIO
PONDERADO

2.33



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

7. El sistema existente para dar respuesta a las quejas, sugerencias y reclamaciones.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

NADA
SATISFECHOIA (1)

ALGO

Grado 33.33%
Satisfaccion 2
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

. Nada satisf...
. Totalmente...

SATISFECHOIA (2)
33.33%

Respondidas: 6

33.33%

33.33%

@ ns/Ne

SATISFECHOIA
@)

16.67%
2 1

Maximo
3.00

. Algo satisfe...

Omitidas: 0

16.67%

Grado Satisfaccion

Satisfecho/a

MUY
SATISFECHOIA (4)

0.00%
0

Mediana
2.00

10/21

16.67%

Muy satisfe...

TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

Media
1.80

0.00%

NS/NC

16.67%
0 1

Desviacion estandar
0.75

TOTAL

PROMEDIO
PONDERADO

1.80



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

8. los sistemas de evaluacion y su adecuaciéon para certificar de forma fiable la adquisicion de los
aprendizajes.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 16.67%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

Respondidas: 6

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

16.67% 16.67%

. Nada satisf...
Totalmente...

@ \s/nC

ALGO SATISFECHO/A
SATISFECHOIA (2) 3)
16.67% 66.67%
1 4
Maximo
3.00

. Algo satisfe...

Omitidas: 0

66.67%

Grado Satisfaccion

Satisfecho/a

MUY
SATISFECHOIA (4)
0.00%
0
Mediana
3.00

11/21

Muy satisfe...
TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

0.00%
0

Media

2.50 0.76

NS/NC TOTAL

0.00%
0 6

Desviacién estandar

PROMEDIO
PONDERADO

2.50



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

9. Los resultados académicos que has alcanzado hasta el momento.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 0.00%
Satisfaccion 0
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
2.00

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ALGO

. Nada satisf...

SATISFECHOIA (2)

Respondidas: 6  Omitidas: O

33.33%  33.33%

16.67%

. Algo satisfe...

Grado Satisfaccion

Satisfecho/a

Totalmente... . NS/NC
SATISFECHO/A MUY
(3) SATISFECHOIA (4)
16.67% 33.33% 33.33%
1 2 2
Maximo Mediana
5.00 3.50

12/21

16.67%

Muy satisfe...
TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

16.67%
1

Media

3.50 0.96

NS/NC

0.00%
0

TOTAL

Desviacién estandar

PROMEDIO
PONDERADO

3.50



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

10. La distribucion temporal y la coordinacion de contenidos entre asignaturas a lo largo del titulo.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 16.67%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

Respondidas: 6

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

16.67%

66.67%

Omitidas: 0

16.67%

Grado Satisfaccion

. Nada satisf... . Algo satisfe... Satisfecho/a
Totalmente... . NS/NC
ALGO SATISFECHO/A MUY
SATISFECHOIA (2) (3) SATISFECHOIA (4)
0.00% 66.67% 16.67%
0 4 1
Méximo Mediana
4.00 3.00

13/21

Muy satisfe...
TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

0.00%
0

Media

2.83 0.90

NS/NC TOTAL

0.00%
0 6

Desviacién estandar

PROMEDIO
PONDERADO

2.83



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

11. La distribucion en el Plan del Titulo entre los créditos tedricos y practicos.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 16.67%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

Respondidas: 6

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

16.67% 16.67%

. Nada satisf...

Totalmente... . NS/NC
ALGO SATISFECHOI/A
SATISFECHOIA (2) )]
16.67% 66.67%
1 4
Méximo
3.00

. Algo satisfe...

Omitidas: 0

66.67%

Grado Satisfaccion

Satisfecho/a

MUY
SATISFECHOIA (4)

0.00%
0

Mediana
3.00

14/21

Muy satisfe...
TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

0.00%
0

Media

2.50 0.76

NS/NC TOTAL

0.00%
0 6

Desviacion estandar

PROMEDIO
PONDERADO

2.50



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

12. Orientacion sobre movilidad, practicas externas, acreditacion de idioma, ...

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 16.67%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

Respondidas: 6

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

16.67% 16.67%

. Nada satisf...

Totalmente... . NS/NC
ALGO SATISFECHOI/A
SATISFECHOIA (2) (3)
16.67% 33.33%
1 2
Maximo
3.00

. Algo satisfe...

Omitidas: 0

33.33%

Grado Satisfaccion

Satisfecho/a

MUY
SATISFECHOIA (4)

0.00%
0

Mediana
2.50

15/21

33.33%

Muy satisfe...

TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

Media
2.25

NS/NC TOTAL
0.00%  33.33%
0 2 6

Desviacion estandar
0.83

PROMEDIO
PONDERADO

2.25



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

13. Sobre el Trabajo de Fin de Grado/Master (orientacion, plazos, evaluacion...)

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 16.67%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

Respondidas: 6

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

16.67% 16.67%

. Nada satisf...

Totalmente... . NS/NC
ALGO SATISFECHOI/A
SATISFECHOIA (2) (3)
16.67% 33.33%
1 2
Maximo
3.00

. Algo satisfe...

Omitidas: 0

33.33%

Grado Satisfaccion

Satisfecho/a

MUY
SATISFECHOIA (4)

0.00%
0

Mediana
2.50

16/21

33.33%

Muy satisfe...

TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

Media
2.25

NS/NC TOTAL
0.00%  33.33%
0 2 6

Desviacion estandar
0.83

PROMEDIO
PONDERADO

2.25



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

14. La atencion por parte del personal de administracion y servicios que tiene relacién con el titulo.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 16.67%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

Respondidas: 6

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

33.33%

16.67%

. Nada satisf...

Totalmente... . NS/NC
ALGO SATISFECHOI/A
SATISFECHOIA (2) (3)
33.33% 50.00%
2 3
Maximo
3.00

. Algo satisfe...

50.00%

Omitidas: 0

Grado Satisfaccion

MUY

Satisfecho/a

SATISFECHOIA (4)

Mediana
2.50

17/21

0.00%
0

Muy satisfe...
TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

0.00%
0

Media

2.33 0.75

NS/NC TOTAL

0.00%
0 6

Desviacion estandar

PROMEDIO
PONDERADO

2.33



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

15. La atencion por parte de los responsables académicos del titulo (coordinadores de asignatura,
coordinadores de curso, coordinador/a del titulo, equipo directivo del Centro...)

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 16.67%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

Respondidas: 6

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

16.67% 16.67%

. Nada satisf...

Totalmente... . NS/NC
ALGO SATISFECHO/A
SATISFECHOIA (2) (3)
16.67% 66.67%
1 4
Maximo
3.00

. Algo satisfe...

Omitidas: 0

66.67%

Grado Satisfaccion

Satisfecho/a

MUY
SATISFECHOIA (4)
0.00%
0
Mediana
3.00

18 /21

Muy satisfe...
TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

0.00%
0

Media

2.50 0.76

NS/NC TOTAL

0.00%
0 6

Desviacién estandar

PROMEDIO
PONDERADO

2.50



NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 0.00%
Satisfaccion 0
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
2.00

Satisfaccién global del alumnado con su titulo

16. Mi satisfaccion general, con el titulo.

Respondidas: 6

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

16.67%

66.67%

Omitidas: 0

16.67%

Grado Satisfaccion

. Nada satisf... . Algo satisfe... Satisfecho/a
Totalmente... . NS/NC
ALGO SATISFECHO/A MUY
SATISFECHOIA (2) (3) SATISFECHOIA (4)
16.67% 66.67% 16.67%
1 4 1
Méximo Mediana
4.00 3.00

19/21

Muy satisfe...
TOTALMENTE NS/NC
SATISFECHOIA (5)
0.00% 0.00%
0 0

Media

3.00 0.58

TOTAL

Desviacion estandar

PROMEDIO
PONDERADO

3.00



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

Destaca dos aspectos con los que estas mas satisfecho/a.

Respondidas: 1 ~ Omitidas: 5

RESPUESTAS

-El campus es muy grande. Hay muchas facultades todas bien delimitadas con sus aularios, el Galileo, la biblioteca. Hay muchos servicios e infraestructuras, aunque adn faltan
cosas como un verdadero comedor.

20/21



Satisfaccién global del alumnado con su titulo

Destaca dos aspectos que crees que habria que mejorar.

Respondidas: 2  Omitidas: 4

RESPUESTAS

Ampliar la alternativa entre mas idiomas, entre ellos el italiano y el portugués. Implantar un doble grado de filologia hispanica y portuguesa

-Un comedor real que no sea una cafeteria. He tenido que quedarne muchas veces alli a comer con mi comida de casa y no hay un sitio donde llevar tu comida, calentarla 'y comer
en una mesa en condiciones por si hace frio o calor o llueve. En el comedor no te dejan llevar comida de fuera y he estado a base de ensaladas porque no hay donde calentar la
comida (no me valen los microondas de las facultades si no hay alli mesas y todo lo que debe haber para comer) y comiendo en un banco dentro de una de mi facultad. -Renovar

algunas aulas y los ordenadores. Siempre van mal.

21/21
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