PLAN DE MEJORA CONVOCATORIA 2021-2022 para curso siguiente 2022-2023

Cddigo RUCT: 25101838

Titulo: GRADUADO Y GRADUADA EN FILOLOGIA HISPANICA

Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro:

Centro: UNIVERSIDAD DE HUELVA

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentacién

Origen: Sistema Garantia de Calidad
ARo: 2021-2022

Criterio: 1. Descripcién del Titulo
Tipo: Plan de mejora

Descripcion Recomendacion: Criterio 1

Es publica la informacion en cuanto al nimero de profesores/as, numero de doctores/as, categorias y acreditaciones, méritos docentes -en caso de profesorado no acreditado-, méritos de
investigacion -en caso de profesorado no doctor-, numero de quinquenios y sexenios, areas de conocimiento en las que imparten docencia, niumero de ECTS asumidos en las materias) y de
otros recursos humanos necesarios y disponibles.

Aunque exista un enlace en la web del Centro, se propondra una accion de mejora para que ademas se aloje directamente el acceso a estos datos desde la web del titulo.

Descripcion:

En principio hay un recurso en la web del Centro. Se actualiza cada arfio y se aloja en la web del Centro, seccién de menu superior Calidad, apartado de menu izquierdo Recursos para las
CGCT, enlace a Datos version SGC 2.0., en los informes alojados con relacion al Criterio 4. Personal docente e investigador que prepara la Unidad para la Calidad.




Justificacion:

Responsable: DECANATO Y CGCT

Fecha Inicio

Plazo: 01/09/2022

Fecha Fin Plazo: | 01/09/2023

Accion no

finalizada:

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre: 01/07/2024
Indicadores:

C4-P12-INO3

Observaciones:

Menu Calidad, seccion Recursos CGCT, Datos version SGC 2.0.

Evidencia (URL):  http://www.uhu.es/fhum/calidad.php?sub=sgc centro&cat=recursos cgct

(En el caso de mas de una accion de mejora por recomendacion se repetira esta tabla por cada una de ellas)


http://www.uhu.es/fhum/calidad.php?sub=sgc_centro&cat=recursos_cgct

PLAN DE MEJORA CONVOCATORIA 2021-2022 para curso siguiente 2022-2023

Codigo RUCT: 25101838
Titulo: GRADUADO Y GRADUADA EN FILOLOGIA HISPANICA
Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro:

Centro:

UNIVERSIDAD DE HUELVA

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentacion

Origen: Sistema Garantia de Calidad
ARo: 2021-2022

Criterio: 1. Descripcidn del Titulo
Tipo: Plan de mejora

Descripcion Recomendacion: Criterio 1

Se han detectado algunos enlaces inoperativos en la web del titulo. Esto es debido a causas externas: al cambio de una nueva web general de la
Universidad. Se ha realizado la lista de cotejo (o rubrica o check list) (anexo Il, procedimiento PO1). Se encuentra reflejado este estudio de los enlaces en el

acta CGCT 27/02/2023, del curso 22/23.

Estd prevista la accion de activar los enlaces en web en el plan de
mejora ligado a este autoinforme.

Descripcion:

Justificacion:




Responsable: CGCT y Vicedecanato de calidad

Fecha Inicio Plazo: 01/09/2022

Fecha Fin Plazo: 01/09/2023

Accion finalizada: no

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre: | 01/07/2024
Indicadores:

C4-P12-INO3

Observaciones:

Evidencia (URL): http://www.uhu.es/fhum/estudios.php?sub=grados&cat=fil his

(En el caso de mas de una accion de mejora por recomendacion se
repetira esta tabla por cada una de ellas)



http://www.uhu.es/fhum/estudios.php?sub=grados&cat=fil_his

PLAN DE MEJORA CONVOCATORIA 2021-2022 para curso siguiente 2022-2023

Codigo RUCT: 25101838
Titulo: GRADUADO Y GRADUADA EN FILOLOGIA HISPANICA
Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro:

Centro:

UNIVERSIDAD DE HUELVA

Nota: Las celdas con fondo azul incorpol

ran una lista desplegable para facilitar la cumplimentacion

Origen: Sistema Garantia de Calidad
ARO: 2021-2022

Criterio: 1. Descripcién del Titulo
Tipo: Plan de mejora

Descripcion Recomendacion: Criterio 1

Nno se han recogido datos cuantitativos encuestas en 21/22 con egresados

Llevar a cabo un grupo de discusion con egresados para la recogida de datos cualitativos.

Descripcion:

Justificacion:




Responsable: CGCT

Fecha Inicio Plazo: 01/09/2022

Fecha Fin Plazo: 01/09/2023

Accion finalizada: no

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre: | 01/07/2024
Indicadores:

C4-P12-INO3

Observaciones:

Evidencia (URL):

(En el caso de mas de una accion de mejora por recomendacion se repetird esta tabla por cada una de ellas)




PLAN DE MEJORA CONVOCATORIA 2021-2022 para curso siguiente 2022-2023

Codigo RUCT: 25101838
Titulo: GRADUADO Y GRADUADA EN FILOLOGIA HISPANICA
Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro:

Centro: UNIVERSIDAD DE HUELVA

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentacion

Origen: Sistema Garantia de Calidad
ARO: 2021-2022

Criterio: 1. Descripcién del Titulo
Tipo: Plan de mejora
Descripcion Recomendacion: Criterio 1

No aparecen datos sobre PAS en seccion de Encuestas de Satisfaccion del titulo

Afadir en la seccion de Encuestas de satisfacciéon, alojada en web del titulo, las encuestas del personal de apoyo (PAS)

Descripcion:




Justificacion:

Responsable: Vicedecana de Calidad

Fecha Inicio Plazo: 01/09/2022

Fecha Fin Plazo: 01/09/2023

Accion finalizada: no

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre: ‘ 01/07/2024
Indicadores:

C4-P12-INO3

Observaciones:

Evidencia (URL):

(En el caso de mas de una accion de mejora por recomendacion se repetira esta tabla por cada una de ellas)




PLAN DE MEJORA CONVOCATORIA 2021-2022 para curso siguiente 2022-2023

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Codigo RUCT: 25101838
Titulo: GRADUADO Y GRADUADA EN FILOLOGIA HISPANICA
Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro:

UNIVERSIDAD:

Centro: UNIVERSIDAD DE HUELVA

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentacion

€CO ENdad O
Origen: Sistema Garantia de Calidad
ARo: 2021-2022
Criterio: 4 Profesorado
Tipo: Plan de mejora

Descripcion Recomendacion:
El numero de profesores que participan en proyectos de innovacion docente es relativamente reducido.

Se seguird incentivando desde Decanato a través de correos y redes en web del centro la participacion en cursos ofertados por
vicerrectorado de innovacion

Descripcion:
Se solicitara la incentivacion de dicha participacion por parte del Centro y por parte de la Comision del CGCT se comentara en la reunion de Equipo docente
en vista a que se planteen propuestas de mejora.




Justificacion:

Responsable:

DECANATO
Fecha Inicio Plazo: 01/09/2022
Fecha Fin Plazo: 01/09/2023

Accion finalizada:

si

En caso de no estar finalizada indicar fecha de

cierre:

01/07/2024

Indicadores:

C4-P12-INO3

Observaciones:

Este plan de mejora se relaciona con el apartado 4. Profesorado

Evidencia (URL):

(En el caso de mas de una accion de mejora por recomendacion se repetira esta tabla por cada una de ellas)
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PLAN DE MEJORA CONVOCATORIA 2021-2022 para curso siguiente 2022-2023

Codigo RUCT: 25101838
Titulo: GRADUADO Y GRADUADA EN FILOLOGIA HISPANICA
Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro:

Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentacion

Origen: Sistema Garantia de Calidad Autoinforme de seguimiento
ARo: 2021

Criterio: 4

Tipo: Plan de mejora por parte de la CGCT

Descripcion Recomendacion:

Fomentar la participacion para recoger encuestas de satisfaccion de alumnado con respecto a TFG y Practicum

Se realizard una programacién de los grupos de discusidn. Se prepararan los recursos necesarios para la CGCT en una seccion de la pagina web de
Calidad

Descripcion:

la CGCT coordinara la implementara de forma programatica los grupos de discusion en este titulo como sistema complementario a la recogida de encuestas

Justificacion:

11




Se preparara una seccion especifica para los Grupos de discusion. Se ofrecera un cronograma para la dinamizacion de los grupos de discusion. Ademas, se
Jjustificara como mecanismo de participacion. También un documento de instrucciones y régimen. Se aportara un modelo de analisis que sirva a las CGCT y
temas a abordar.

Responsable: CGCT

Fecha Inicio Plazo: |01/09/2022

Fecha Fin Plazo: 01/09/2023

Accion finalizada: | no

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre: ‘ 01/07/2024

Indicadores:

C4-P12-IN23

Observaciones:

Este plan de mejora se relaciona con el apartado 4. Profesorado

Evidencia (URL): http://www.uhu.es/fhum/calidad.php?sub=sgc centro&cat=grupos de discusion

(En el caso de mas de una accion de mejora por recomendacion se repetird esta tabla por cada una de ellas)
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http://www.uhu.es/fhum/calidad.php?sub=sgc_centro&cat=grupos_de_discusion

PLAN DE MEJORA CONVOCATORIA 2021-2022 para curso siguiente 2022-2023

Codigo RUCT: 25101838
Titulo: GRADUADO Y GRADUADA EN FILOLOGIA HISPANICA
Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro:

Centro: UNIVERSIDAD DE HUELVA

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentacion

Origen: Sistema Garantia de Calidad
ARO: 2021

Criterio: 5. Infraestructuras

Tipo: Plan de mejora

Descripcion Recomendacion:

Se recomienda implementar los mecanismos necesarios para garantizar un correcto uso de la plataforma Moodle por parte del profesorado

Se prevera como accion de mejora un recurso accesible en la web del Centro para el profesorado

Descripcion:

Como mejora se ha dispuesto de un curso en la pagina web con acceso gratuito con documentacion para consulta del profesorado para la mejora del uso
de Moodle. Desde Decanato se sigue animando a que los profesores reciban cursos de formacion de Moodle ofertados por Vicerrectorado de Formacion de
profesorado.

Justificacion:
13



Responsable: Decanato/ Equipo decanal

Fecha Inicio Plazo: 01/02/2022

Fecha Fin Plazo: 20/07/2022

Accion finalizada: no

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre: ‘ 2024/-MM-DD
Indicadores:

C5-P13-INO9?

Observaciones:

(En el caso de mas de una accion de mejora por recomendacion se repetird esta tabla por cada una de ellas)
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PLAN DE MEJORA CONVOCATORIA 2020-2021 para curso siguiente 2021-2022

Codigo RUCT: 25101838
Titulo: GRADUADO Y GRADUADA EN FILOLOGIA HISPANICA
Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro:

Centro: UNIVERSIDAD DE HUELVA

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentacion

Origen: Informe de seguimiento DEVA 2019-2020
Ano: 2021

Criterio: 5. Gestién de recursos

Tipo:

Descripcion Recomendacion:

Escasa participacion en las encuestas del estudiantado en el grado

Se realizard una programacién de los grupos de discusidn. Se prepararan los recursos necesarios para la CGCT en una seccion de la pagina web de
Calidad

Descripcion:

Se seqguira el procedimiento de los grupos de discusion para la recogida de informacion programada por Vicedecanato de Calidad. Ademas, se seguira
fomentando a traveés de herramientas de comunicacion como las redes sociales la pertenencia a la corporacion, asi como se incentivara entre el estudiantado y
el profesorado el uso de las encuestas de satisfaccion. Se anima a la participacion en entradas de avisos en la pagina web y en la de redes. Se dispone
actualmente de un lema animando a la participacion en la pagina web de calidad.

Justificacion:
15




Se preparara una seccion especifica para los Grupos de discusion. Se ofrecera un cronograma para la dinamizacion de los grupos de discusion. Ademas, se
Jjustificara como mecanismo de participacion. También un documento de instrucciones y réegimen. Se aportara un modelo de analisis que sirva a las CGCT y

temas a abordar.

Responsable: CGCT

Fecha Inicio Plazo: |01/09/2022

Fecha Fin Plazo: 20/07/2023

Accion finalizada: | no

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre: ‘ 2024/-MM-DD

Indicadores:

C5-P13-INO1T a C5-P13-INO4

Observaciones:

Evidencia (URL):

http://www.uhu.es/fhum/calidad.php?sub=sgc centro&cat=grupos de discusion

(En el caso de mas de una accion de mejora por recomendacion se repetird esta tabla por cada una de ellas)
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http://www.uhu.es/fhum/calidad.php?sub=sgc_centro&cat=grupos_de_discusion

PLAN DE MEJORA CONVOCATORIA 2021-2022 para curso siguiente 2022-2023

Codigo RUCT: 25101838
Titulo: GRADUADO Y GRADUADA EN FILOLOGIA HISPANICA
Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro:

Centro:

UNIVERSIDAD DE HUELVA

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentacion

Origen: Sistema Garantia de Calidad

ARo: 2021

Criterio: 6. Gestion de los procesos de ensefanza-aprendizaje
Tipo: Recomendacién

Descripcion Recomendacion:

Se recomienda analizar las causas de las altas tasas de abandono (ponderando la incidencia que pueden tener el Doble Grado en
Estudios Ingleses y Filologia Hispanica) y prever los mecanismos necesarios para mejorar esas tasas

Se realizaran grupos de discusién entre el alumnado

Descripcion:

Investigar si la doble titulacion provocan estas tasas y qué factores que provocan esas tasas debieran ser mejorados para poder establecer
un plan de mejora eficaz

Justificacion:

17



En el autoinforme anterior (de renovacion) se analizaron los datos de secretaria para analizar causas. Predomino la cuestion econoémica
del alumnado. Las razones consisten en falta de entradas econdmicas teniendo que ponerse a trabajar para mantenerse €l o a su familiar
0 bien porque vive fuera sin poder mantenerse econdmicamente o bien porque se traslada a estudiar a otra universidad donde habita o
mas cercana a donde habita. Otra razon es por cuestiones personales.

Responsable: CGCT

Fecha Inicio Plazo: | 14/03/2022

Fecha Fin Plazo: 14/04/2022

Accion finalizada: | no

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre: ‘ 20/07/2024
Indicadores:

Observaciones:

Se han llevado a cabo indagaciones de tres tipos para depurar la informacion: primero, al profesorado de posibles causas, segundo, a la
secretaria con respecto a numero de anulaciones de matricula y causas; tercero, obtencion en secretaria de datos exactos, fiables con
relacion a matriculados en cohorte 2016-17 y matriculados en 2020-2021 para obtener la relacion de tasas real. Se descubren como
causas la falta de vocacion, pero, sobre todo, el traslado a otra titulacion, la anulacion de matricula en la que puede influir el estado de
crisis economico debido al Covid. No obstante, seguiremos trabajando para que la tendencia a la baja continue y seguiremos
averiguando y profundizando a traves de los grupos de discusion para averiguar en que factores influyen mas para que ocurra el traslado
y la anulacion de matricula

Evidencia (URL):

(En el caso de mas de una accidon de mejora por recomendacion se repetira esta tabla por cada una de ellas)
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PLAN DE MEJORA CONVOCATORIA 2021-2022 para curso siguiente 2022-2023

Codigo RUCT: 25101838
Titulo: GRADUADO Y GRADUADA EN FILOLOGIA HISPANICA
Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro:

Centro: UNIVERSIDAD DE HUELVA

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentacion

Origen: Sistema Garantia de Calidad

ARo: 2021

Criterio: 6. GESTION DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
Tipo: Recomendacién

Descripcion Recomendacion:

Se deben analizar las causas de las bajas tasas de graduacion (ponderando la incidencia que pueden tener el Doble Grado en Estudios Ingleses y
Filologia Hispanica) y prever los mecanismos necesarios para mejorar dichas tasas.

Se seguird indagando causas realizando también un grupo de discusion al alumnado para averiguar y triangular las causas.

Descripcion:

Se realiza una modificacion parcial de la normativa de TFG que quizas modifique el rendimiento.

Justificacion:

19



Responsable: CGCT

Fecha Inicio Plazo: | AAAA-MM-DD

Fecha Fin Plazo: AAAA-MM-DD

Accion finalizada: | no

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre: AAAA-MM-DD

Indicadores:

Observaciones:

Se pregunta al profesorado (acta coordinacion 8/3/2022) y se indaga plasmandose los datos de Secretaria acerca de la asignatura de TFG que
pueda afectar restando 14,9%

Evidencia (URL):

(En el caso de mas de una accion de mejora por recomendacion se repetird esta tabla por cada una de ellas)
Nueva normativa http://www.uhu.es/fhum/documentos/estudios/informacion/normativas/fhum/curso2223-FHUM-NORMATIVA-FHUM-

TFG NormativaTFG.pdf
Actas de
coordinacidn http://www.uhu.es/fhum/estudios.php?sub=grados&cat=fil his&op=actas coordinacion
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http://www.uhu.es/fhum/documentos/estudios/informacion/normativas/fhum/curso2223-FHUM-NORMATIVA-FHUM-NormativaTFG.pdf
http://www.uhu.es/fhum/documentos/estudios/informacion/normativas/fhum/curso2223-FHUM-NORMATIVA-FHUM-NormativaTFG.pdf
http://www.uhu.es/fhum/estudios.php?sub=grados&cat=fil_his&op=actas_coordinacion

