ACTA DE LA REUNION DE LA CGCT DEL GRADO EN GESTION CULTURAL DE LA FACULTAD DE
HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD DE HUELVA CELEBRADA EL 23 DE MARZO DE 2023

ASISTENTES:

- Inmaculada Rabadan Martin: PDI (Presidenta)
- José Carregal Romero: PDI (Titular)

- Saul Lazaro Ortiz: PDI (Secretario)

- Paula Chaguaceda Davila: Egresada

- Javier Pérez Contreras: Alumno

El jueves 23 de marzo de 2023, de manera online, comienza a las 09.30 horas una reunion de
trabajo con los siguientes puntos del orden del dia:

1. Estudio del valor y evolucion de los indicadores del SGC

2. Analisis de los procedimientos del SGC, deteccién de debilidades y propuesta de acciones de
mejora

3. Informe sobre la sostenibilidad del titulo
4. Aprobacidn, si procede el Autoinforme y Plan de Mejora

5. Ruegos y preguntas.

1. Estudio del valor y evolucidn de los indicadores del SGC

Se ha completado una tabla con los valores de los indicadores del SGC del titulo, incluyendo los
datos de los cursos 2019/20, 2020/21 y 2021/22 (anexo ).

Toma la palabra la presidenta de la comisién y comienza la reunién informando del problema
detectado por Paula Chaguaceda en lo que respecta a las encuestas. Parece ser que existen
indicios de que no todas las encuestas realizadas por el alumnado y el profesorado estan
analizadas. A su vez, parece ser, que tampoco todo el profesorado recibe las encuestas sobre
satisfaccion con el grado. La presidenta informa que todas estas cuestiones ya han sido
informadas a la Comisién de Garantia de Calidad del Centro.

Estos indicadores seran analizados en profundidad en el siguiente punto del dia.

2. Andlisis de los procedimientos del SGC, deteccion de debilidades y propuesta de acciones
de mejora

P01 Informacion Publica.

Se ha realizado el andlisis de la informacidn publica del titulo, de acuerdo a las indicadas en el
Check list de este procedimiento (anexo 1) y se confirma que esta toda la informacién disponible.

No obstante, se han encontrado dos puntos débiles:
- La nueva plantilla del autoinforme especifica una nueva informacion que debe estar

accesible a través de la web del titulo:

o Descripcion de los perfiles bdsicos del profesorado (nimero de profesores/as,
numero de doctores/as, categorias y acreditaciones, méritos docentes -en caso



de profesorado no acreditado-, méritos de investigacion -en caso de profesorado
no doctor-, numero de quinquenios y sexenios, dreas de conocimiento en las que
imparten docencia, numero de ECTS asumidos en las materias). Esta disponible,
en el apartado “Profesorado” se dispone del CV de todo el profesorado que
imparte docencia en el titulo, pero no el nivel de detalle solicitado.

o Resultados por asignaturas.

o Por ello se plantea la siguiente accidn de mejora: Actualizar la web del titulo,
incluyendo un enlace a la informacidon detallada del profesorado y a los
resultados por asignatura.

- Algunos enlaces dentro de la web no llevan a la direccién indicada, debido a que los
cambios en la web oficial de la universidad han modificado la direccién anterior. Se
plantea, como accidon de mejora: Revisar en profundidad los enlaces a servicios de la
UHU y actualizarlos.

El andlisis de los indicadores de este proceso muestra que los valores del grado de satisfaccion
sobre la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacidn en la web de los titulos y otros
medios de difusion reflejan unos resultados adecuados, superando el 2,5 sobre 5 en todos los
grupos de interés, en los ultimos tres anos.

P02 Politica y objetivos de calidad.

Se analiza este procedimiento y se concluye que quedan finalizadas todas las acciones de mejora
que estaban en curso, por lo que se han cumplido el 100% de los objetivos planteados.
Ademas, tras recibir el informe de seguimiento de la DEVA del 6 de julio de 2022, se consideran
resueltas todas las recomendaciones del informe de acreditacion.

P03 Gestion de la informacion y la documentacién.
Se revisa el proceso, no considerando incluir ninguna accién de mejora.

P04 Planificacidn, desarrollo y medicion de los resultados de las ensefianzas.

Se andlisis de las actas de coordinacidn, donde se puso de manifiesto el bajo nivel de alumnado
de nuevo ingreso y se indicaron como la utilizaciéon de las redes sociales o el cambio de
modalidad a online. También se valoro positivamente la implicacién del alumnado con el titulo.
Se analizan los indicadores del SGC (anexo 1) y se aprecia una bajada paulatina del alumnado de
nuevo ingreso, para lo que se ha iniciado un proceso de cambio de modalidad a virtual, que
espera que pueda iniciarse en 2023/24.

Se estima que esta modalidad virtual serd muy atractiva para la comunidad de gestores
culturales que no disponen de este titulo universitario, por lo que Saul Lazaro propone hacer
una campafia informativa a través de la Asociacidon Profesional de Gestores Culturales de
Andalucia (GECA). Asimismo, se ofrece para esta labor, apoyandose en el nuevo cargo que
ostenta en la misma, como vicepresidente Andalucia Occidental. Igualmente, si es posible,
también servird de apoyo en la difusion de esta titulacién en la Federacidn Estatal de
Asociaciones de Gestidn Cultural (FEAGC), en la cual, desempefia el cargo de Secretario

Por otro lado, se aprecia una evolucién positiva de la tasa de abandono, con valores cercanos a
lo especificado en la memoria. La tasa de graduacién es muy positiva, ya que es superior a la
memoria. Las tasas de eficiencia, rendimiento y éxito alcanzan valores similares a los indicados
en la memoria. Las tasas de éxito, presentacion y duracidn media de los estudios tienen un
comportamiento estable en los ultimos 3 afios.

P05 Recogida y analisis de la satisfaccion de los grupos de interés.

La tasa de respuesta es baja en Las encuestas sobre opinién con el titulo, en el caso del alumnado
y el PAS, por lo que, en linea con la Recomendacion del Informa de Seguimiento “se recomienda
una mejora de la participacion del estudiantado en las encuestas sobre satisfaccion” se plantea,



como accién de mejora: utilizar los medios sociales para recordar que se cumplimenten los
cuestionarios.

Por otro lado, de acuerdo con el SGC, la informacidn recabada por en los grupos de discusion es
bésica para valorar la satisfaccion de los grupos de interés, por ello, en el curso 2022/23 se inicia
la recogida de informacién de los grupos de discusidn, tras la aprobacién del mecanismo de
participacién, modelo de andlisis, régimen e instrucciones, temas a abordar y cronograma.

En concreto, de acuerdo con el cronograma, en el mes de marzo, la CGC ha iniciado la recogida
de informacién del grupo de discusion de alumnado y egresado.

P06 Gestion de sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones.
Se analizan los indicadores de satisfaccion de los grupos de interés (anexo Il) y se aprecia un
menor valor en el caso del alumnado (2,75), si bien la tasa de respuesta ha subido con respecto
a anos anteriores, sigue siendo baja, por lo que no es representativa.

P07 Auditoria interna.

Se analiza el Informe de Auditoria Interna del centro del 10 de abril de 2022 y se analizan las
recomendaciones a las que se le puede dar respuesta desde esta comisidén. En concreto, de
acuerdo con la oportunidad de mejora n? 9, que indica que “se recomienda evidenciar
claramente la trazabilidad desde que se propone una accion de mejora (bien en la CGCT, en la
CGCC, en los informes internos de evaluacion, en los de auditoria interna, en las
recomendaciones de evaluaciones externas, en el seguimiento de los objetivos de calidad o de
los planes de mejora) hasta que se cierra dicha accion como “ejecutada” en el Plan de Mejora
del Centro. Esta trazabilidad debe estar clara de inicio a fin y de fin a inicio.” Se plantea, como
accion de mejora elaborar un Histérico del Plan de Mejora que permita dicha trazabilidad (anexo
)

P08 Revision del SGC del Centro.
Se revisa el procedimiento, no considerando incluir ninguna acciéon de mejora.

P09 Diseiio de la oferta formativa y modificacidon de la memoria del titulo verificado.
Con la intencién de dar respuesta a la recomendacion del Infirme de Seguimiento de la DEVA,
de “seguir incrementado la matricula de nuevo ingreso en este Titulo”, se ha realizado, como
accidon de mejora, una modificacidén de la Memoria del Grado en Gestidn Cultural, cambiando la
modalidad, de presencial a virtual. Esta modificacién fue aprobada por Junta de Facultad el 20
de diciembre y continla su proceso, previéndose su implantacién en el curso 2023/24.

P10 Seguimiento, evaluacion y mejora del titulo.

Se realiza el Autoinforme de Seguimiento con los datos del curso 2021/22 y el Plan de Mejora.
Se analizan los indicadores de satisfaccién de los grupos de interés (anexo 1) y se aprecia que
todos los grupos de interés ofrecen un valor de satisfaccion igual o superior al notable (3).

P11 Extincion del titulo.
Se revisa el procedimiento, no considerando incluir ninguna accion de mejora.

P12 Capacitacion, competencias y cualificacion del PDI.

Se analizan los indicadores del SGC (anexo 1) y se aprecia que ha bajado ligeramente la
participacién del PID en cursos de formacidon con respecto a afios anteriores. Sin embargo, se
conoce que en el proceso de recogida de informacion ha habido problema para la asignacion de
profesores al titulo, por lo que se solicitard a la Unidad para la Calidad de depure esta
informacién.



Unicamente es mas llamativo la previsién del 100% de profesorado del titulo sea doctor, sin
embargo se considera muy importante la inclusidn de profesorado novel o asociado, al que no
se le exige el doctorado. Por ello, se solicita que en la préxima modificacién de la memoria se
reduzca el porcentaje de doctores.

Por otro lado, el grado de satisfaccidn global de los estudiantes con la docencia ha mejorado con
respecto al curso anterior, con una tasa de respuesta representativa.

P13 Gestion, mantenimiento y mejora de recursos materiales y servicios.
La opinidén general de satisfaccion ha mejorado con respecto al curso anterior, en todos los
grupos de interés.

P14 Captaciodn, preinscripcion y matriculacion, reconocimiento y certificacion.

La opinidén general de satisfaccion ha mejorado con respecto al curso anterior, en todos los
grupos de interés.

Recibidas las actas relativas al proceso de reconocimiento de créditos del titulo, se realiza un
andlisis mediante tablas dindmicas para determinar cuantas asignaturas son reconocidas por
alumno/a y cuantos reconocimientos se hacen por asignatura (anexo IV).

P15 Orientacién académica y profesional de estudiantes.

Se analizan los indicadores de satisfaccidn de los grupos de interés (anexo 1) y se aprecia que la
opinién general de satisfaccidn ha mejorado con respecto al curso anterior, en todos los grupos
de interés.

P16 Metodologias de ensefianza y evaluacidn de los resultados del aprendizaje.

Se analizan los indicadores de satisfaccidn de los grupos de interés (anexo 1) y se aprecia que la
opinién general de satisfaccidn ha mejorado con respecto al curso anterior, en todos los grupos
de interés.

P17 Gestion de la movilidad de estudiantes.

Se analizan los indicadores de movilidad y los de satisfaccidn de los grupos de interés (anexo 1)
y se aprecia un aumento de estudiantes que participan programas de movilidad, originado por
la vuelta a la normalidad después de la pandemia.

El grado de satisfaccidon del alumnado con la movilidad es medio-alto, con una tasa de respuesta del
50%. El grado de satisfaccidn de los tutores de movilidad de los tutores académicos de movilidad es
alto.

P18 Gestion de las practicas externas.
Se analizan los indicadores de satisfaccidn de los grupos de interés (anexo 1) y se aprecia no hay
datos disponibles.

P19 Gestion de los TFG y TFM.
Se analizan los indicadores de satisfaccién de los grupos de interés (anexo 1) y se aprecia que
aumentado la satisfaccion del alumnado.

P20 Analisis de la insercién laboral.
Se analizan los indicadores (anexo Il) y se aprecian que han mejorado significativamente la tasa
de demanda de empleo y paro, y la tasa de insercidon se mantiene estable en los ultimos afos.

Tras este analisis se elabora un Informe para enviar a decanato de las propuestas de acciones
de mejora (Anexo V).



3. Informe sobre la sostenibilidad del titulo

Las restricciones de movilidad originadas por la pandemia han imposibilitado la promocion y
difusién del Grado en Gestidn Cultural al alumnado de bachillerato, que era el principal origen
de alumnado de nuevo ingreso. Sin embargo, el estudiantado que lo cursa actualmente esta
muy satisfecho con el titulo, prueba de ello es la baja tasa de abandono y los buenos valores
alcanzados en las encuestas de satisfaccion. Ademas, el alto grado de satisfaccion de los tutores
externos de las précticas, en representacion de los futuros empleadores, pueden ser indicador,
tanto de la demanda social como de la adecuacién del perfil de formacién de la titulacion. El
profesorado e infraestructuras es el adecuado para la imparticién del titulo y asi se desprende
del grado de satisfaccién de los agentes internos. Ademas, los resultados del aprendizaje revelan
unas tasas de graduacion y eficiencia superan en gran medida los resultados previstos en la
Memoria. Si se tienen en consideracion los esfuerzos que se estan haciendo desde las
Asociaciones de Gestores Culturales para que las convocatorias de empleo publico especifiquen
este grado como el imprescindible y/o puntuable para el perfil de gestor cultural, las
expectativas de futuro son positivas. En este sentido, teniendo en cuenta que el Grado en
Gestion Cultural solo se ofrece en otras dos universidades espafiolas, su oferta se considera una
ventaja competitiva si se amplia el origen del alumnado, enfocdndonos en el profesional que se
dedica a la gestion cultural y que no dispone de esta titulacién. Por ello, se han comenzado los
trdmites para el cambio de modalidad a virtual, ya que esta opcién no se ofrece por ninguna
universidad espafola y permite el seguimiento del grado desde cualquier lugar. Ademas, se
dispone del apoyo de la Asociacidon de Gestores Culturales de Andalucia, para la difusion de la
oferta de este grado en modalidad virtual, pionera en Espafia y que permite aceptar alumnado
tanto nacional, como internacional.

4. Aprobacidn, si procede el Autoinforme y Plan de Mejora

Respecto a los anteriores procedimientos, se comprueba que estan realizados y se incluye el
analisis en el informe de seguimiento y en el autoinforme.

Se decide aprobar el autoinforme y plan de mejora para su posterior revisién por parte de la
Comisién de Garantia de Calidad del Centro.

5. Ruegos y preguntas.

No existen ruegos y preguntas.

A las 11.05 horas se levanta sesion Fdo. Saul Lazaro Ortiz



ANEXO |: INDICADORES DEL SGC DEL GRADO EN GESTION CULTURAL

2019/20 2020/21 2021/22 | MEMORIA
CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA
C1-P01-INO1 Grado de satisfaccidn sobre la disponibilidad, accesibilidad, y 3,25 (com.r)!eta)
. . . , . e s 3,25 (visible)
utilidad de la informacidn en la web de los titulos y otros medios de difusién 3 3,75
. i 2,75 (estructura)
(estudiantado ultimo curso) .
3 (actualizada)
. ., . - . 4,1 (completa)
C1-P01-INO2 Grado de satisfaccidn sobre la disponibilidad, accesibilidad, y 4,2 (visible)
utilidad de la informacidn en la web de los titulos y otros medios de difusién 4,23 4,22 !
(PDI) 4,14 (estructura)
3,86 (actualizada)
C1-P01-INO3 Grado de satisfaccion sobre la disponibilidad, accesibilidad, y 2 (C;E?/Eia:;
utilidad de la informacidn en la web de los titulos y otros medios de difusién 3,67 3,4

(PAS)

4 (estructura)
4 (actualizada)

CRITERIO 2. POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

C2-P02-INO1 % de objetivos de calidad cumplidos sobre los programados

0, 0, o)
anualmente (ver Plan de Mejora del Titulo) 25,50% 77,70% 100%
C2-P02-IN02 % de objetivos de calidad cumplidos sobre los programados
anualmente (ver Plan de Mejora del Centro)
C2-P04-INO1 no de plazas ofertadas de nuevo ingreso 50 50 50 50
C2-P04-INO2 no de plazas demandadas (preinscritos) de nuevo ingreso 91 76 92
C2-P04-INO3 no de estudiantes de nuevo ingreso (desagregados por sexo) H:3// MT71/é H:3//M:11//T:14 H:4//M:4//T:8
C2-P04-INO4 Nota media de acceso del alumnado (sdlo Grado) 7,53 7,83 7,38
C2—P04—IN05 No'de aIumrlos matriculados en cada modalidad impartida 74/9 74/3 64/0 50 .
(presencial/semipresencial) (presencial)
C2-P04-IN06 No de egresados por curso académico 13 12 15




respuesta a las quejas, sugerencias y reclamaciones + tasa de respuesta

2019/20 2020/21 2021/22 | MEMORIA
C2-P04-INO7 Tasa de abandono del estudio 41,67% 46,43% 16,67% 5,00%
C2-P04-INO8 Tasa de graduacion 76,47% 61,54% 71,43%| 50,00%
C2-P04-IN09 Tasa de eficiencia de los egresados 86,41% 90,81% 85,34% 75%
C2-P04-IN10 Tasa de rendimiento del titulo 91,70% 88,80% 83,03% 50
C2-P04-IN11 Tasa de éxito del titulo 97,13% 95,83% 94,83%
C2-P04-IN12 Tasa de presentacion del titulo 94,41% 92,67% 87,56%
C2-P04-IN13 Duracion media de los estudios 5,69 5,25 5,13
C2-P06-INO1 Grado de satisfaccion del estudiantado con el sistema existente
para dar respuesta a las quejas, sugerencias y reclamaciones + tasa de 3(2,7%) 2,67 (9,09%) 2,75 (10.53%)
respuesta
C2-P06-IN02 Grado de satisfaccidn del PDI con el sistema existente para dar 4 (20,63%) 4,21 (34,33%) 4,15 (37,93)

C2-P06-IN03 Grado de satisfaccidn del PAS con el sistema existente para dar
respuesta a las quejas, sugerencias y reclamaciones + tasa de respuesta

CRITERIO 3. DISENO, SEGUIMIENTO Y MEJORA DE LOS PROGRAMAS

FORMATIVOS
C3-P10-INO1 Grado de satisfaccion global del estudiantado con el Titulo +

3,67 (19%)

3,6(35,71%)

3 (10%)

Servicios con el Titulo + tasa de respuesta

C4-P12-INO1 IN necesidades detectadas- N2 actividades formativas
propuestas

0, 0, 0,
N p—— 3 (2,7%) 3,75 (9,09%) 3,75 (10.53%)
C3-P10-IN02 Grado de satisfaccion global del profesorado con el Titulo + tasa 4 (20,63%) 4,18 (34,33%) 4,09 (37,93%)
de respuesta
C3-P10-IN03 Grado de satisfaccion global del Personal de Administracion y 2 (19%) 3.8 (35,71%) 3 (10%)

CRITERIO 4. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

C4-P12-IN02 % de participacion del Profesorado adscrito al Centro en
acciones formativas (Plan de Formacion Docente)

50%

34,33%

28,81%




2019/20 2020/21 2021/22 | MEMORIA
C4-P12-IN03 % de particiBacién del Profesorado con d'c3cencia en el Centro 15,63% 10,45% 11,86%
en Proyectos de Innovacién Docente (Plan de Innovacién Docente)
C4-P12-INO4 IN DOCENTIA No de casos favorables resueltos en curso 7 11 12
(DOCENTIA)
C4-P12-INO5 IN DOCENTIA No de casos desfavorables resueltos en curso 51 51 49
(DOCENTIA) )
C4-P12-INO6 IN DOCENTIA % profesores evaluados sobre evaluable (centro) ) 13,73 21,57 24,49
C4-P12-INO7 IN DOCENTIA % profesores evaluados sobre total (centro) 10,94 16,42 20,69
C4-P12-INO8 % de doctores que imparten el titulo 71,88 65,67 67,8 43,9%
C4-P12-IN09 % créditos del titulo impartido por doctores 71,88 61,12 68,22
C4-P12-IN10 ratio sexenios / profesorado que imparte el titulo 0,81 0,78 0,75
C4-P12-IN11 ratio quinquenios / profesorado que imparte el titulo 2,2 2,13 2,17
C4-P12-IN12 % Catedratico Universidad / docentes titulo 10,94 10,45 10,17 8,70%
C4-P12-IN13 % Titular Universidad / docentes titulo 23,44 22,39 16,95| 30,20%
C4-P12-IN14 % Catedratico de Escuela Universitaria / docentes titulo 0 0 0 0,60%
C4-P12-IN15 % Titular de Escuela Universitaria / docentes titulo 1,56 0 1,69
C4-P12-IN16 % Contratado Doctor / docentes titulo 7,81 10,45 15,25
C4-P12-IN17 % Colaborador / docentes titulo 7,81 5,97 6,78
C4-P12-IN18 % Asociado / docentes titulo 17,19 14,93 18,64
C4-P12-IN19 % Ayudante Doctor / docentes titulo 0 0 0
C4-P12-IN20 % Ayudante no Doctor / docentes titulo 0 0 0
C4-P12-IN21 % Sustituto Interino / docentes titulo 25 39,85 25,42
C4-P12-IN22 % Otros / docentes titulo 0 0 0

C4-P12-IN23 Grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia

4,07 (28,63%)

4,35 (32,85%)

4,38 (28,59%)




2019/20 2020/21 2021/22 | MEMORIA

CRITERIO 5. GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

C5-P13-INO1 Grado de satisfaccion(estudiantado): las aulas, incluidos los
espacios para practicas (seminarios, laboratorios, aulas de informética...) y su 3 2,4 3,25
equipamiento

C5-P13-IN02 Grado de satisfaccion(estudiantado): los servicios tales como la

- . . . 3 3,2 3,25
biblioteca, bases de datos, campus virtual, redes...facilitan el estudio
C5-P13-IN0O3 Grado de satisfaccion(estudiantado): la atencion por parte del 3 26 4
personal de administracién y servicios que tiene relacién con el titulo !
C5-P13-INO4 Grado de satisfaccion(estudiantado): la atencidn por parte de
los responsables académicos del titulo (coordinadores de asignatura, 3 ) 35

coordinadores de curso, coordinador/a del titulo, equipo directivo del
Centro...)

C5-P13-INO5 Grado de satisfaccion (PDI): El equipamiento de las aulas y, en
su caso, los espacios para practicas (seminarios, laboratorios, aulas de 3,69 3,74 3,95
informatica...)

C5-P13-IN06 Grado de satisfaccion (PDI): La atencién por parte del personal

, . . ., , 4,42 4, 4,
de administracion y servicios que tiene relacion con el titulo 3 >>
C5-P13-INO7 Grado de satisfaccion (PDI): La atencién por parte de los

responsables académicos del titulo (coordinadores, comisiones, equipo 4 4,33 4,27
directivo...)

C5-P13-IN0O8 Grado de satisfaccion (PAS): La comunicacidén que se mantiene 333 4 4

con el alumnado y los docentes para el desarrollo del titulo




2019/20 2020/21 2021/22 | MEMORIA

C5-P13-IN09 Grado de satisfaccion (PAS): El equipamiento de las
instalaciones en las que realiza su trabajo para el titulo

CRITERIO 6. GESTION DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

C6-P14-INO1 Grado de satisfaccion (estudiantado): La gestion administrativa
de los procedimientos que hayas realizado (matricula, reconocimiento de 3 3 3,75
créditos, practicas en empresas, movilidad, orientacién profesional..)

2,33 2,2 3

C6-P14-IN02 Grado de satisfaccion (PDI): La gestidon administrativa de los
procedimientos que hayas realizado (actas, tutorizacidn, coordinacidn, 4,25 4,23 4,23
asignacion de aulas, fechas de examenes...)

C6-P15-INO1 Grado de satisfaccidon(estudiantado): los sistemas de acogida y

de orientacién académica y tutorizacion 2 2/4 35
C6-P15-IN02 Grado de satisfaccidon(estudiantado): Los servicios de 5 59 25
orientacién profesional y académica e informacién al estudiantado ’ !
C6-P15-IN03 Grado de satisfaccion(estudiantado): Orientacion sobre

. - S o 2 2,6 2,25
movilidad, practicas externas, acreditacion de idioma...
C6-P16-INO1 Grado de satisfaccion(estudiantado): La distribucidon temporal y

S . . , 3 2,4 3,25

la coordinacién de contenidos entre asignaturas a lo largo del titulo
C6-P16-IN02 Grado de satisfaccion(estudiantado): La distribucion en el Plan 3 54 25
del Titulo entre los créditos tedricos y practicas ’ !
C6-P16-INO3 Grado de satisfaccidon(estudiantado): los sistemas de evaluacion
y su adecuacién para certificar de forma fiable la adquisicion de los 3 3 3,25
aprendizajes
C6-P16-INO4 Grado de satisfaccion (PDI): El tamafio de los grupos 4,46 4 4,32
C6-P16-INO5 Grado de satisfaccion (PDI): La distribucidn de turnos y los 3.92 391 4,05

horarios




2019/20 2020/21 2021/22 | MEMORIA
C6-P16-INO6 Grado de satisfaccion (PDI): La coordinacién en el titulo
(contenidos, cargas de trabajo de los estudiantes, entrega actividades, 3,92 3,83 4,14
evaluaciones etc.)
C6-P17-INO1 % estudiantes que participan en programas de movilidad de 5 0 8%
salida sobre estudiantes matriculados en el titulo. ' ’
C6-P17-IN02 % estudiantes que participan en programas de movilidad de 41,35% 13,64% 58,75%
entrada sobre plazas ofertadas
C6.P17 INO3 % 'estudlantes gue participan en programas de movilidad de 85 71% 0 80%
salida sobre solicitudes
C6—P‘1'7—IN04 Grado de satlsf.ac.uon: valoracién global sobre el programa de 4,67 S 25
movilidad en el que has participado
C6-P17-INO5 Grado de satisfaccidon programa de movilidad (students) 4,67 no datos 2,5
C6-P17-IN0O6 Grado de satisfaccidon programa de movilidad (tutor académico) 3,33 no datos 4,2
C6-P18-INO1 Grado de satisfaccidn practicas externas (alumnado) 5 4,67 no datos
C6-P18-IN02 Grado de satisfaccidn practicas externas (tutor interno) no datos 3 no datos
C6-P18-IN03 Grado de satisfaccion practicas externas (tutor externo) no datos 4,14 no datos
C6-P19-INO1 Grado de satisfaccion sobre el Trabajo de Fin de Grado/Master 1 ) 375
(orientacion, plazos, evaluacion...)(estudiantado ultimo curso) !
C6-P20-INO1 Grado de satisfaccion global del egresado con la formacion 3 39 375

recibida

C6-P20-IN02 Grado de satisfaccion global del empleador

4 (1 respuesta)

4,43 ( 7 respuestas 28%)

4,33 ( 4 respuestas

33,3%)
C6-P20-IN03 Tasa de demanda de empleo 40,00% 25,93% 23,53
C6-P20-INO4 Tasa de paro 26,67% 33,33% 23,53%
C6-P20-INO5 Tasa de insercion laboral (tasa de ocupacion) 46,67% 48,15% 41,18%




ANEXO II: CHECK LIST DE LA WEB DEL GRADO EN GESTION CULTURAL

Informacioén del Titulo

Memoria.

Informes anuales de autoevaluacion y planes de mejora (Titulo).

Informes recibidos de la DEVA.

Procedimiento para la expedicién del suplemento europeo al titulo (enlace a web Centro).

X | X | X | X

Datos de identificacion del titulo

Denominacién del titulo.

Rama de conocimiento.

Fecha de publicacién del titulo en el BOE (inscripcidn en el RUCT).

Plan de estudios del titulo publicado en BOE.

Centro responsable del titulo.

Centros en los que se oferta el titulo.

TITULO CONJUNTO. Convenio de colaboracién.

Primer curso académico de implantacion del titulo.

Duracién del programa formativo (créditos/afios).

Modalidad de ensefianza (presencial, semipresencial, virtual, a distancia).

Lenguas utilizadas en las que se imparte el titulo.

Normas de permanencia.

Salidas académicas en relacion con otros estudios.

Salidas profesionales.

En su caso, profesion regulada para la que capacita el titulo.

Calendario de Implantacion del titulo

Cronograma de implantacion. Indica el afio/curso de implantacion.

Procedimiento de adaptacion de los estudiantados procedentes de ensefianzas anteriores, sélo en
el caso de que el titulo provenga de la transformacién a la nueva legislacion de otro titulo.

Criterios y procedimiento especifico para el caso de una posible extincidn del titulo.

Sistema Interno de Garantia de Calidad

SGC del Centro (enlace a web Centro).

Informacién especifica sobre la insercion laboral.

Informacién sobre el procedimiento para realizar sugerencias y reclamaciones.

Actas CGCT (orden del dia y toma de acuerdos).

X [ X | X | X

Actas Comisiones Académicas MOF (orden del dia y toma de acuerdos).

Acceso

Informacidn previa a la matriculacidn, incluida informacién sobre plazos y procedimientos de
preinscripcidon y matricula, y, si procede, la informacién sobre las condiciones o pruebas de acceso
especiales.

Perfil recomendado para estudiantados de nuevo ingreso.

Informacion dirigida a estudiantados de nuevo ingreso.

Informacién sobre apoyo y orientacion para el estudiantado una vez matriculado.

Requisitos de acceso y criterios de admisién.

Datos de estudiantado (ultimos tres afios):

-Plazas ofertadas.

X [ X | X | X [X [X |X




-Plazas solicitadas. X
-Total matriculados (por cada modalidad impartida) X
Normativa sobre el Sistema de transferencia y reconocimiento de créditos (enlace a web Centro) X
GRADO. En su caso, informacidn sobre cursos de adaptacion para titulados. X
MASTER. En su caso, informacién sobre complementos de formacion. np
Competencias

Relacion de competencias del titulo. X
Planificacidn de la ensefianza

Estructura general del Plan de Estudios: X
-Menciones/Especialidades. X
-Denominacion de médulos o materias. X
-Numero de Créditos. X
-Créditos de naturaleza obligatoria u optativa. X
-Practicas externas. X
-Trabajo fin de Grado/Méster. X
Informacién que deben contener cada una de las asignaturas: X
Listado de asignaturas. X
-Denominacién de la asignatura. X
-Tipo de asignatura (basica, obligatoria, optativa). X
-Créditos ECTS. X
-Competencias. X
-Contenidos. X
-Actividades formativas, Metodologias docentes. X
-Sistemas de evaluacion. X
-Profesorado (UHU y, en su caso, externo) Perfil y CV. X
Guias Docentes (incluida la del TFG y précticas externas (incluyendo en esta Ultima profesores
responsables de su atencidn docente). X
Horarios-aulas-examenes. X
Practicas externas. Sélo en caso de que el titulo tenga practicas externas obligatorias. X
-Convenios o empresas donde realizar las practicas. X
-Normativa (enlace a web Centro). X
-Perfil del tutor externo de practicas y cualificacién. X
Trabajo fin de Grado/Master (Procedimiento y Repositorio). X
Coordinacion docente horizontal y vertical. X
Informacién general sobre los programas de movilidad. X
Informacién especifica sobre los programas de movilidad, solo para el caso de titulos que

contemplen en la memoria programas de movilidad: X
-Convenios tanto para estudiantados propios como de acogida. X
-Normativa (enlace a web Centro). X
Recursos materiales disponibles asignados. X
PAS del titulo y sus funciones (no solo listado telefénico). X
Servicios de asesoramiento académico y profesional (externos e internos). X
Actas equipos docentes/coordinacion... X




Resultados del titulo (en el caso de que proceda dado el afio de implantacion) (Cuadro de mando)

(al menos de los tres ultimos afios):

N2 de plazas ofertadas de nuevo ingreso.

Ne de plazas demandadas (preinscritos) de nuevo ingreso .

N¢ de estudiantes de nuevo ingreso (desagregados por sexo).

Nota media de acceso del estudiantado (sélo Grado).

N2 de alumnos matriculados en cada modalidad impartida.

N2 de egresados por curso académico.

Tasa de abandono del estudio.

Tasa de graduacion

Tasa de eficiencia de los egresados

Tasa de rendimiento del titulo

Tasa de éxito del titulo

Tasa de presentacién del titulo

Duracién media de los estudios

X [ X | X | X | X [X | X |X [X [X |X |X [X

% estudiantes que participan en programas de movilidad de salida sobre estudiantes matriculados
en el titulo.

x

% estudiantes que participan en programas de movilidad de entrada sobre plazas ofertadas

x

% estudiantes que participan en programas de movilidad de salida sobre solicitudes

x

Relacion entre el nimero de plazas ofertadas de practicas y el nimero de estudiantes que solicitan
practicas externas

Tasa de insercion laboral (tasa de ocupacion)

Satisfaccion:

-Satisfaccion global del estudiantado con la docencia

X | X | X | X

-Satisfaccion de los grupos de interés con el titulo, practicas externas, orientaciéon académica y
profesional...

Programas conjuntos (intra-Centro, intra-UHU, ...) (PCEO)

Centro coordinador del PCEO

np

Tabla de reconocimiento de créditos especifica entre ambos titulos

np

Desarrollo del Plan de Estudios especifico

np

Numero maximo de créditos a matricular por cada curso lectivo

np

Organizacion de grupos de clase

np

Informacidén sobre la elaboracién y defensa del TFG o TFM por cada uno de los Titulos

np

Oferta especifica de acceso para cursar el PCEO (Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el
programa y su computo en relacién con los nimeros maximos de plazas de nuevo ingreso autorizadas en cada
uno de los planes de estudio, que deberan respetarse).

np

Varios

Buzon de quejas/reclamaciones/alegaciones/sugerencias (enlace a web Centro)

Buscador

Redes sociales del titulo

Informacién en inglés

X | X | X | X




ANEXO lil: TRAZABILIDAD DEL PLAN DE MEJORA DEL GRADO EN GESTION CULTURAL

a FECHA
NUM ORIGEN ANO | CRITERIO RECOMEN,DACION DESCRIPCION_ACCION e JUSTIFICACION OBJETIVO Prioridad | INICIO FECHAFIN FIN
REC. (Descripcién) Mejora PLAZO
PLAZO
Se recomienda prever las
medidas oportunas para lograr | Crear una lista de
Informe 1. Informacion que los profesores hagan distribucién especifica del | Dar respuestaa | Garantizar que todos
RAOL Renovacién 2018 | publica entrega pun'Fl:laI de toda la profeSf)rado con do_cenua la 3 Ios. profesor(les faciliten Alta 1/7/2018 | 30/4/2020| S
dela disponible documentacion que se les en el titulo para mejorar | recomendacién | lainformacién que se
Acreditacion P ’ requiere, garantizando asi una | los canales de indicada les requiere
difusion completa y puntual de | comunicacion
los datos pertinentes.
Se recomienda prever las
medidas oportunas para lograr ,
Envio al profesorado con .
Informe ., que los profesores hagan . Dar respuestaa | Garantizar que todos
Renovacion L. Informacion entrega puntual de toda la docencia en el Grado el la los profesores faciliten
RAO1 2018 | publica gap ) Informe Provisional de ., A P . Alta 1/7/2018 | 19/7/2018| S
dela . . documentacidén que se les ., recomendacién | la informacién que se
L disponible. . . . Renovacion de la . .
Acreditacion requiere, garantizando asi una o indicada les requiere
L Acreditacidn
difusién completa y puntual de
los datos pertinentes.
Se recomienda prever las Se solicitard a todos los
medidas oportunas para lograr | directores de
Informe 1. Informacién que los profesores hagan Departamento que Dar respuestaa | Garantizar que todos
RAOL Renovacion 2018 p;]blica entrega puntllljal de toda la ret?uerden aI.profesorado la N Ios- profesorl't’es faciliten Alta 1/7/2018 | 30/4/2020| s
dela . ) documentacidn que se les la importancia de tener recomendacién | la informacién que se
S disponible. . . . . . .
Acreditacion requiere, garantizando asi una | toda la documentacién indicada les requiere
difusion completa y puntual de | solicitada para su
los datos pertinentes. publicacién en la web.
Se recomienda hacer Inclusién en la pdgina
. . . web de una nota
Informe ., disponibles publicamente en la . - Dar respuesta a . .
Renovacion 1. Informacion web (apartado dedicado al aclaratoria que indique la la Continuar actualizando
RAO2 2018 | publica ) P 3 temporalidad a la que ., la informacion web Alta 1/7/2018 | 30/10/2018 | S
dela . . Sistema de Garantia de la recomendacién
disponible. corresponde el Plan de sobre el SGC

Acreditacion

Calidad) los planes de mejora
producidos hasta la fecha

Mejora y actualizacidn de
los archivos

indicada




FECHA

NUM ORIGEN ANO | CRITERIO RECOMEN,DACION DES.CRIPCION_ACCION de JUSTIFICACION OBJETIVO Prioridad | INICIO FECHAFIN FIN
REC. (Descripcién) Mejora PLAZO
PLAZO
Desplegar los
. mecanismos
Se recomienda desplegar los . .
) . necesarios para paliar
mecanismos necesarios para .
. . L .. . las posibles
paliar las posibles deficiencias | Solicitar a la Unidad S
Informe . L . Dar respuestaa | deficiencias en la
Renovacion 2. Sistema de en la transmisién de mayor rigor en la Ia transmision de
RAO3 2018 | garantia interna | informacién por parte de la temporalizaciény g . - Alta 1/7/2018 | 20/4/2020| S
dela . ) . . recomendacién | informacidn por parte
L de calidad. Unidad de Calidad, complitud de los datos . .
Acreditacion . . . . indicada de la Unidad de
favoreciendo asi un mejor enviados. Calidad. favoreciendo
funcionamiento del SGIC del , L
. asi un mejor
Titulo . .
funcionamiento del
SGIC del Titulo.
Se recomienda desplegar los
mecanismos necesarios para
garantizar encuestas Proponer a Unidad para
representativas a todos los la Calidad que introduzca
colectivos sobre todos los en el Cuestionario de . .
. . L Realizar acciones
aspectos de interés; en opinién del alumnado .
Informe . . ., Dar respuestaa | encaminadas
Renovacion 2. Sistema de particular, favorecer una sobre el titulo uno o la aumentar de la tasa de
RAO4 2018 | garantia interna | mayor participacion de los varios items que permitan g Alta 1/7/2018 | 20/7/2019| S
dela recomendacion | respuesta de las

Acreditacion

de calidad.

estudiantes en las encuestas
de satisfaccion con el
profesorado y recabar datos
sobre su satisfaccion con los
servicios de orientacién
académica y profesional
relacionados con el Titulo.

conocer la satisfaccion del
alumnado con la
informacién
proporcionada sobre la
orientacién profesional

indicada

encuestas a grupos de

interés




FECHA

NUM - RECOMENDACION DESCRIPCION_ACCION de . FECHA FIN
ORIGEN ANO | CRITERIO L, . - JUSTIFICACION OBJETIVO Prioridad | INICIO FIN
REC. (Descripcién) Mejora PLAZO
PLAZO
Se animara por parte de
la coordinacién del titulo
de la importancia de la
participacién en las
Se recomienda desplegar los encuestas para
mecanismos necesarios para satisfaccidn con los
garantizar encuestas servicios de orientacion
representativas a todos los académica y profesional
colectivos sobre todos los relacionados con el Titulo. . .
. . . . Realizar acciones
aspectos de interés; en De este modo se animara .
Informe . . o Dar respuestaa | encaminadas
Renovacion 2. Sistema de particular, favorecer una desde la coordinacion Ia aumentar de |a tasa de
RAO4 2018 | garantia interna | mayor participacion de los para que los profesores . Alta 30/11/2021 | 30/9/2022| S
dela . . . . recomendacion | respuesta de las
L de calidad. estudiantes en las encuestas participen ellos mismoy |. .
Acreditacion . . . indicada encuestas a grupos de
de satisfaccién con el animen a los alumnos. Los . .
. interés
profesorado y recabar datos profesores ademas
sobre su satisfacciéon con los pueden preguntar a
servicios de orientacion informantes clave o hacer
académica y profesional grupos de discusion para
relacionados con el Titulo. recabar informacion que
luego se transmitird a la
coordinacién del titulo y
este ala CGCen las
reuniones de titulo.
Se recomienda desplegar los
mecanismos necesarios para Instar al Servicio de
garantizar, dentro de las Infraestructuras de la
5 posibilidades presupuestarias | Universidad de Huelva a
Informe ' con las que cuenta el centro, que realice las mejoras Dar respuesta a
Renovacion Infraestructura, ue todas las aulas en las que | solicitadas por el Centro la Adecuacion de aulas
RAO5 2018 | serviciosy que nlasg adas por oy y : Y | Alta 1/7/2018 | 20/4/2020| s
dela - se imparte la docencia cuentan | reducir al maximo posible | recomendacion | espacios
s dotacion de L L. .
Acreditacion recUrsos con una habitabilidad y el plazo de resolucién de | indicada

capacidad suficientes, asi
como que los estudiantes
cuenten con espacios propios
para el estudio auténomo

las incidencias producidas
en materia de
infraestructuras




FECHA

NUM ORIGEN ANO | CRITERIO RECOMEN,DACION DES.CRIPCION_ACCION e JUSTIFICACION OBJETIVO Prioridad | INICIO FECHAFIN FIN
REC. (Descripcién) Mejora PLAZO
PLAZO
Hacer un estudio
utilizando los datos
concernientes a los
resultados
proporcionados por la
Secretaria del Centro para
contrastarlos con los .
. Efectuar un estudio
. datos que, emitidos por la ..
Se recomienda efectuar un . . sobre las tasas de éxito
. Unidad de Calidad, han .
estudio sobre las tasas de . en las diversas
. . sido los empleados a la . )
Informe éxito en las diversas Dar respuestaa | asignaturas, con el fin
Renovacion 6. Resultados asignaturas, con el fin de hora de redactar el la de identificar aquellas
RAO6 2018 ’ . g - ! Autoinforme. El objetivo ., q L Alta 1/7/2018 | 30/3/2021| S
dela del programa. identificar aquellas que son .. . recomendacién | que son problemdticas
S - de esta accion de mejora |. ..
Acreditacion problematicas y desplegar los indicada y desplegar los
. . es comprobar que las .
mecanismos necesarios para mecanismos
. L tasas que se han A
corregir tal condicidn. . necesarios para
analizado corresponden a . s
corregir tal condicidn
los datos reales y
analizarlos para
identificar
manifestaciones o
evidencias concretas que
puedan afectar a los
datos globales
Efectuar un estudio
Se recomienda efectuar un . sobre las tasas de éxito
. Entrevistarse con el .
estudio sobre las tasas de en las diversas
s . profesorado y el . )
Informe éxito en las diversas Dar respuestaa | asignaturas, con el fin
Renovacion 6. Resultados asignaturas, con el fin de alumnado de las la de identificar aquellas
RA06 2018 | . & . ! asignaturas afectadas L, q L. Alta 1/3/2022 | 31/12/2023| S
dela del programa. identificar aquellas que son recomendaciéon | que son problematicas

Acreditacion

problematicas y desplegar los
mecanismos necesarios para
corregir tal condicion.

para recabar su opinion
sobreposibles causas de
los resultados

indicada

y desplegar los
mecanismos
necesarios para
corregir tal condicidon




FECHA

NUM ORIGEN ANO | CRITERIO RECOMEN,DACION DES.CRIPCION_ACCION de JUSTIFICACION OBJETIVO Prioridad | INICIO FECHAFIN FIN
REC. (Descripcién) Mejora PLAZO
PLAZO
Imparticién de unos
cursos o talleres de
nivelacion, con
anterioridad al inicio del
curso de académico, que
facilitando la adquisicion Efectuar un estudio
Se recomienda efectuar un de diferentes conceptos sobre las tasas de éxito
estudio sobre las tasas de basicos relacionados en las diversas
Informe éxito en las diversas tanto con el ambito Dar respuestaa | asignaturas, con el fin
RAOG Renovacién 2018 6. Resultados _asignja'Furas, con el fin de econc’)mico-mate.mético la 3 de identificar aqu’el.las Alta 1/7/2018 | 30/4/2021| S
dela del programa. identificar aquellas que son como con la escritura y recomendaciéon | que son problematicas

Acreditacion

problematicas y desplegar los
mecanismos necesarios para
corregir tal condicion.

estilo de composicion
académicos,
proporcionen la correcta
superacion de las
diferentes asignaturas a
las que debera
enfrentarse el alumnado
durante su formacion en
el grado.

indicada

y desplegar los
mecanismos
necesarios para
corregir tal condicidn




NUM
REC.

ORIGEN

CRITERIO

RECOMENDACION
(Descripcion)

DESCRIPCION_ACCION de
Mejora

JUSTIFICACION

OBJETIVO

Prioridad

FECHA
INICIO
PLAZO

FECHA FIN
PLAZO

FIN

RAO7

Informe
Renovacién
dela
Acreditacion

2018

6. Resultados
del programa.

Se recomienda incentivar el
uso de la plataforma Moodle
por parte del profesorado.

Continuar el estudio
pormenorizado del uso
real que se hace de la
plataforma Moodle en las
asignaturas del

Grado. Para ello, se
pedira informacién al
respecto al personal
técnico del Servicio de
Ensefianza Virtual y se
convocara una reunion
con el profesorado del
titulo para recabar
informacién sobre cémo
utiliza la plataforma
Moodle y con qué
finalidad (tipo de recursos
que se emplean,
asiduidad, informacion
notificada, etc.) para que,
a la luz de las opiniones
vertidas, se puedan
extraer resultados
concluyentes que
permitan hacer un
estudio real sobre el
grado de uso que el
profesorado hace de la
plataforma Moodle,
identificando los puntos
fuertes y débiles.

Dar respuesta a
la
recomendacién
indicada

Incentivar el uso de la
plataforma Moodle
por parte del
profesorado.

Alta

1/7/2018

30/10/2020




FECHA

NUM ORIGEN ANO | CRITERIO RECOMEN,DACION DES.CRIPCION_ACCION de JUSTIFICACION OBJETIVO Prioridad | INICIO FECHAFIN FIN
REC. (Descripcién) Mejora PLAZO
PLAZO
Establecer un protocolo
interno de buenas .
Informe . . . . Dar respuestaa | Incentivar el uso de la
Renovacion 6. Resultados Se recomienda incentivar el practicas de la Facultad Ia lataforma Moodle
RAO7 2018 ’ uso de la plataforma Moodle de Humanidades como ., P Alta 1/7/2018 | 30/10/2020| S
dela del programa. . recomendacion | por parte del
L por parte del profesorado. recomendaciones parala |. .
Acreditacion . indicada profesorado.
mejora del uso de la
plataforma
Activar acciones .
Informe . . . . - Dar respuestaa | Incentivar el uso de la
Renovacion 6. Resultados Se recomienda incentivar el formativas especificas la lataforma Moodle
RAO7 2018 ’ uso de la plataforma Moodle sobre el uso de la ., P Alta 1/7/2018 | 30/10/2020| S
dela del programa. - recomendacién | por parte del
o por parte del profesorado. plataforma dirigida al .
Acreditacion ) indicada profesorado.
profesorado del Titulo
Se revisaran las guias
docentes en las reuniones
de comisiones de
materia, equipos Recabar datos
Se recomienda recabar datos | docentes y comision de contrastados que
contrastados que puedan Calidad del Grado para puedan confirmar que
Informe confirmar que los sistemas de | identificar los sistemas de | Dar respuestaa | los sistemas de
RAOS Renovacion 2018 6. Resultados evaI}J.z;\cicSIrT pe_rmiten una evalu_acién utilizados con | la 3 evaluacif')ﬁ pe_r,mit.en Alta 1/7/2018 | 30/9/2020| s
dela del programa. certificacidn fiable sobre la el objetivo de que se recomendacion | una certificacidn fiable
Acreditacion adquisicion de las tenga en cuenta este indicada sobre la adquisicion de
competencias por parte de los | aspecto, proponiendo al las competencias por
estudiantes profesorado que en la parte de los
seccion de evaluacion de estudiantes
las guias docentes
detallen qué competencia
(general y/o especifica)
Informe Se recomienda desplegar las Segu!r potenciando Ias_ , Dar respuesta a Rea||za.r acciones
Renovacion medidas obortunas para actividades de promocién Ia encaminadas a
RA09 2018 | 7. Indicadores . P p’ del grado en las Jornadas ., incrementar las Alta 1/7/2018 | 30/4/2020| S
dela incrementar las matriculas de recomendacion

Acreditacion

nuevo ingreso

de Puertas Abiertas de la
Universidad de Huelva

indicada

matriculas de nuevo
ingreso




FECHA

NUM ORIGEN ANO | CRITERIO RECOMEN,DACION DES.CRIPCION_ACCION e JUSTIFICACION OBJETIVO Prioridad | INICIO FECHAFIN FIN
REC. (Descripcién) Mejora PLAZO
PLAZO
Incentivar la
ticipacion del Reali i
Informe Se recomienda desplegar las participacion de Dar respuesta a ca |za.r acciones
Renovacion medidas obortunas para profesorado del Grado en Ia encaminadas a
RA09 2018 | 7. Indicadores . P p’ actividades de promocién ., incrementar las Alta 1/7/2018 | 30/4/2020| S
dela incrementar las matriculas de . recomendacion ,
S . en los Institutos de . matriculas de nuevo
Acreditacion nuevo ingreso . . indicada .
Educacion Secundaria de ingreso
la Provincia de Huelva.
Insercién, en la web de la
Facultad, de informacion . .
. . . Realizar acciones
Informe Se recomienda desplegar las relativa a la excelencia de | Dar respuesta a encaminadas a
R i6 did t | iénd t |
RA9 | ~oOVACION 1 5018 | 7. Indicadores | oo 0as OPortunas para '8 accion docente € 2 .| incrementar las Alta 1/7/2018 | 30/4/2020| S
dela incrementar las matriculas de | investigadora vinculada al | recomendacion ,
S . . - matriculas de nuevo
Acreditacion nuevo ingreso Grado (menciones de indicada .
. . ingreso
calidad, rankings,
galardones, etc.)
. Realizar acciones
Informe Se recomienda desplegar las . Dar respuesta a .
Renovacion medidas obortunas para Reuniones con ponentes I encaminadas a
RA09 2018 | 7. Indicadores . P p’ de selectividad en areas ., incrementar las Alta 1/7/2018 | 30/9/2021| S
dela incrementar las matriculas de . recomendacion ,
S . afines al Grado. . matriculas de nuevo
Acreditacion nuevo ingreso indicada .
ingreso
Autoinforme Durante el proceso de revisidn
de 3. Disefio, de las guias docentes observé | Desarrollar un protocolo . .
Seguimiento organizacion ue el proceso resultaba poco ara la revision de las Solucionar punto | Mejorar el proceso de
sGeo1 | %8 1 2022 |98 yojaueelp 03 P pa ¢ débil detectado | revision de guias Media 1/3/2022| 27/6/2022| s
convocatoria desarrollo del agil y que era necesario hacer | mismas que facilite y
. . o . por la CGCT docentes
febrero programa varias revisiones para unificar | agilice el proceso
2022 criterios
Actualizacion en la web
Se recomienda actualizar los los datos sobre el grado
datos sobre el grado de de satisfaccion con la web
L. . L. . Dar respuesta a . .
Informe 1. Informacién | satisfaccion con la web y otros |y otros medios de I Continuar actualizando
RSO1 Seauimiento 2022 | publica medios de difusién durante el | difusion durante el curso recomendacion la informacion web Alta 20/03/2023 | 30/6/2023| N
J disponible curso 2020/21, asi como la 2020/21, asi como la sobre el SGC

valoracién de las medidas de
difusion durante la pandemia

valoracion de las medidas
de difusion durante la
pandemia

indicada




FECHA

NUM ORIGEN ANO | CRITERIO RECOMEN,DACION DES.CRIPCION_ACCION de JUSTIFICACION OBJETIVO Prioridad | INICIO FECHAFIN FIN
REC. (Descripcién) Mejora PLAZO
PLAZO
Se utilizaran los grupos de Realizar acciones
., . . discusion para recabar encaminadas a
2. Implantacién | Se recomienda una mejorade | . L L Dar respuesta a
Informe del Sistema de la participacién del informacion cualitativa la aumentar recabar
RS02 L 2022 , P . P que permita analizar en ., informacidn sobre el Alta 20/03/2023 | 20/06/2024 | N
Seguimiento Garantia de estudiantado en las encuestas . recomendacion . )
. . L profundidad el grado de . grado de satisfaccion
Calidad sobre satisfaccion . ., indicada
satisfaccion de los grupos de los grupos de
de interés. interés
Realizar acciones
. . Dar respuesta a .
Informe 3. Proceso de Se recomienda seguir Cambio en la modalidad la encaminadas a
RSO3 L 2022 | implantacion incrementado la matricula de ) . ., incrementar las Alta 20/03/2023 | 20/06/2024 | N
Seguimiento ) . ., del titulo a virtual recomendacién ,
del Titulo nuevo ingreso en este Titulo . matriculas de nuevo
indicada .
ingreso
Informe 3. Proceso de Se recomienda incluir a las Inclusion de los archivos llzar respuesta a Continuar actualizando
RS04 L 2022 | implantacion guias docentes las adendas ., la informacion web Alta 20/03/2023 | 20/10/2022 | S
Seguimiento ) que faltaban. recomendacién
del Titulo que faltan . sobre el SGC
indicada
En el dltimo curso se ha
reducido el porcentaje de
profesorado sustituto Revisar la normativa
interino. Ademds, esto vigente para analizar
. o, esta fuera del alcance de | Dar respuestaa | las posibles acciones
Informe Se recomienda la disminucion laCGCTydelaSGCCyde |la de mejora y conprobar
RS05 me 2022 | 4. Profesorado | de profesorado sustituto v v » € mejoray conp Alta 20/03/2023 | 30/06/2023 | S
Seguimiento interino la Facultad. Se debe a la recomendacién | sise puede actuar
legislacion actual nacional | indicada desde la CGCT, la
que nos afecta. Ahora hay CGCC, la Facultad o la
un borrador de ley Universidad.
educativa que legisla
sobre esto precisamente.
Informe Se recomienda revisar los Actualizacién de los IIZar respuesta a Continuar actualizando
RS06 o 2022 | 4. Profesorado | enlaces a los Departamentos ., la informacion web Alta 20/03/2023 | 20/10/2022 | S
Seguimiento enlaces. recomendacioén

en la web de la Facultad

indicada

sobre el SGC




FECHA

NUM ORIGEN ANO | CRITERIO RECOMEN,DACION DES.CRIPCION_ACCION e JUSTIFICACION OBJETIVO Prioridad | INICIO dada FIN
REC. (Descripcién) Mejora PLAZO
PLAZO
Informe Se recomienda revisar el Actualizacion de los Ilzar respuesta a Continuar actualizando
RS07 o 2022 | 4. Profesorado | enlace a Preguntas Frecuentes ., la informacion web Alta 20/03/2023 | 20/10/2023 | N
Seguimiento Lo enlaces. recomendacion
sobre el Practicum . sobre el SGC
indicada
Programacion de de .
. . L. Tomar acciones
Se recomienda implantar, de cursos de formacidon para | Dar respuesta a .
Informe forma generalidad, docentia el programa DOCENTIA la encaminadas a
RS08 o 2022 | 4. Profesorado : ! - L, aumentar el Alta 20/03/2023 | 30/06/2023 | S
Seguimiento como mecanismo de desde el Servicio de recomendacién
. - . profesorado evaluado
evaluacién del profesorado Formacién de PDI de la indicada .
. . con Docentia
Universidad de Huelva
5.
. ., Propuesta a decanato de | Dar respuesta a
Informe Infraestructuras, | Se recomienda la creacion una la utilizacién de salas del | la Adecuacion de aulas
RS09 L 2022 | serviciosy sala de estudio para el ] . ., . ¥ Alta 20/03/2023 | 30/11/2023 | N
Seguimiento ., pabellén 8 bajo demanda | recomendacidon | espacios
dotacion de alumnado .
del alumnado. indicada
recursos
Se recomienda potenciar las Se utilizaran los grupos de Realizar acciones
5. encuestas de satisfaccion discusion para recabar encaminadas a
- . - o Dar respuesta a
Informe Infraestructuras, | sobre infraestructuras, informacién cualitativa Ia aumentar recabar
RS10 L 2022 | servicios y servicios y dotacion de gue permita analizar en ., informacidn sobre el Alta 20/03/2023 | 30/10/2023 | N
Seguimiento ., , . recomendacién . -
dotacion de recursos, asi como de profundidad el grado de indicada grado de satisfaccion
recursos orientacién académica y satisfaccion de los grupos de los grupos de
profesional de interés interés
Se realizardn sesiones
informativas sobre los
5. beneficios académicos y
Dar respuesta a
Informe Infraestructuras, Se recomienda incentivar la personales de la la Acciones para
RS11 L 2022 | serviciosy o realizacién de estancias. A ., . . P - Alta 20/03/2023 | 30/11/2023 | N
Seguimiento . movilidad. )} recomendacién | incentivar la movilidad
dotacién de su vez, se ofrecerd L
. L, indicada
recursos informacién de todas la

becas y ayudas existentes
para este fin.




FECHA

NUM ORIGEN ANO | CRITERIO RECOMEN,DACION DES.CRIPCION_ACCION de JUSTIFICACION OBJETIVO Prioridad | INICIO FECHAFIN FIN
REC. (Descripcién) Mejora PLAZO
PLAZO
Se recomienda mejorar la Se utilizaran el grupo de
organizacion del trabajo para | discusidn del PAS para
. - Dar respuesta a . .
Informe 6. Indicadores atender al alumnado y recabar informacion Ia Andlisis de motivos de
RS12 _ 2022 ) y profesorado del titulo y el sobre la baja puntuacion . bajo grado de Alta 20/03/2023 | 30/11/2023 | N
Seguimiento resultados . . , recomendacion . i
equipamiento de las en este item del . satisfaccion
. . . . . indicada
instalaciones en las que realiza | cuestionario de
su trabajo el colectivo del PAS | satisfaccion.
Se utilizaran los grupos de Realizar acciones
. . . discusion para recabar encaminadas a
Se recomienda incentivar a los | . L o Dar respuesta a
Informe 6. Indicadores egresados a participar en las informacion cualitativa la aumentar recabar
RS13 me 2022 | v |8 particlp que permita analizar en . |informacion sobre el | Alta 20/03/2023 | 30/11/2023 | N
Seguimiento resultados encuestas acerca de su . recomendacioén . .
. ., profundidad el gradode |. . grado de satisfaccion
satisfaccion con el Grado. . L indicada
satisfaccion de los grupos de los grupos de
de interés. interés
., Actualizar la web del
. Inclusion de enlace a la nueva i .
Autoinforme .. . .. . titulo, incluyendo un . . .
de 1. Informacién | informacion que exige la DEVA enlace a Ia informacion Solucionar punto | Continuar actualizando
SGC02 L 2023 | publica en la plantilla del Autoinforme débil detectado | la informacién web Alta 02/03/2023 | 01/11/2023 | N
Seguimiento . ) - S detallada del profesorado
. disponible de Seguimiento/Acreditacion por la CGCT sobre el SGC
interno 2023 2023 y a los resultados por
asignatura.
Autoinf , . . ) . . . .
d: omtorme 1. Informacidn Revisar en profundidad los Revisar en profundidad Solucionar punto | Continuar actualizando
SGC02 . 2023 | publica enlaces a servicios de la UHU y | los enlaces a servicios de | débil detectado | la informacion web Alta 02/03/2023 | 01/11/2023 | N
Seguimiento . . . .
disponible actualizarlos. la UHU y actualizarlos. por la CGCT sobre el SGC

interno 2023




ANEXO IV: INFORME DE RECONOCIMIENTO DE ASIGNATURAS

DNI Numero de asignaturas convalidadas

XXXXX769 39

XXXXX509 36

XXXXX288

=
S

XXXXX139

XXXXX372

XXXXX420

XXXXX804

XXXXX737

XXXXX090

XXXXX530

RINWW Wbk ||

XXXXX 561

Asignaturas convalidadas

Total

INGLES |

INGLES Il

MARKETING OPERATIVO

CONCEPTOS Y FUNDAMENTOS HISTORICOS DEL ARTE OCCIDE

CULTURA Y PENSAMIENTO CONTEMPORANEOS

ESTADISTICA

GESTION DE LOS RECURSOS DE LA INFORMACION

HISTORIA DEL MUNDO CONTEMPORANEO

MARKETING ESTRATEGICO

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CIVILIZACIONES MEDITERRANEAS DE LA ANTIGUEDAD Y LA

COMUNICACION, RELACIONES PUBLICAS Y PROTOCOLO

CREACION DE EMPRESAS

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

DIRECCION ESTRATEGICA

GEOGRAFIA DE LA CULTURA

INGLES I11: INGLES PARA LA COMUNICACION EN GESTION

LENGUA ESPANOLA Y COMUNICACION

LOS GRANDES ESTILOS ARTISTICOS

ORIGENES HISTORICOS DE EUROPA

PATRIMONIO ARQUEOLOGICO

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD FINANCIERA

TECNICAS Y PROCESOS DE EDICION

ANDALUCIA: PASADO Y PRESENTE

ARTE CONTEMPORANEO E HISTORIA DEL CINE

CULTURA ANDALUZA

DIRECCION FINANCIERA |

ECONOMIA DE LA CULTURA: MERCADOS, INSTRUMENTOS Y PO

EPOCAS Y TEXTOS DE LA LITERATURA UNIVERSAL

HISTORIA DEL TEATRO: TEXTO Y ESPECTACULO

HISTORIA Y CULTURA DE LATINOAMERICA

HISTORIA Y TEORIA DE LA GESTION CULTURAL

NININININININININIWWIWIWIWWWWWwWwwWwwiwiwlwibl(d(ld|lPNO|O




INTRODUCCION A LA ECONOMIA DE LA CULTURA

LITERATURA Y SOCIEDAD EN EL MUNDO CONTEMPORANEO

ORGANIZACION Y GESTION DE EVENTOS Y PROCESOS CULTU

PATRIMONIO ANTROPOLOGICO

PRACTICAS EN EMPRESAS E INSTITUCIONES CULTURALES

PROGRAMACION Y CONTROL DE PROYECTOS CULTURALES

REGIMEN MERCANTIL Y LABORAL PARA LA GESTION CULTUR

COMUNICACION AUDIOVISUAL

COOPERACION CULTURAL

DISENO DE ENCUESTAS Y TECNICAS DE MUESTREO

POSICIONAMIENTO Y GESTION DE LAS REDES INFORMATICA

PRESUPUESTO Y CONTROL INTERNO
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ANEXO V: INFORME DE LA COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL GRADO EN
GESTION CULTURAL SOBRE LAS PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA

Destinatario: Equipo decanal de la Facultad de Humanidades

Propuesta de actualizaciones web del titulo:

Quitar “Adaptacion a la docencia on-line del titulo -COVID-19” (parpadeante) de la
parte izquierda de la pagina del titulo:

http://www.uhu.es/fhum/estudios.php?sub=grados&cat=ges cul

En el apartado “Datos de identificacion” sigue apareciendo el tipo de ensefanza
“semipresencial”, que habria que quitar y, en su momento, afadir virtual.

http://www.uhu.es/fhum/estudios.php?sub=grados&cat=ges cul&op=identificacion

Incluir vinculo a informacién publicada por la Unidad para la Calidad sobre
profesorado: nimero de doctores/as, categorias y acreditaciones, méritos docentes
-en caso de profesorado no acreditado-, méritos de investigacién -en caso de
profesorado no doctor-, nimero de quinquenios y sexenios, areas de conocimiento
en las que imparten docencia, nimero de ECTS asumidos en las materias.
JUSTIFICACION: lo especifica el nuevo modelo de autoinforme.

Actualizacion en la web los datos sobre la valoracion de las medidas de difusion
durante la pandemia. JUSTIFICACION: recomendacién del Informe de Seguimiento.

Revisar el vinculo a preguntas frecuentes sobre el practicum porque da error
(https://www.uhu.es/fhum/estudios.php?sub=grados&cat=ges cul&op=pra cur) .
JUSTIFICACION: recomendacién del Informe de Seguimiento.

Propuesta de otras acciones de mejora:

Enviar, desde decanato, correos al profesorado informando de la oferta de cursos
de apoyo en el proceso de solicitud de Docentia. JUSTIFICACION: recomendacién
del Informe de Seguimiento “se recomienda implantar, de forma generalidad,
docentia como mecanismo de evaluacién del profesorado”.

Dar autorizacidn al servicio de conserjeria para que puedan prestar la llave de uno
de los espacios del pabelldn 8, para que el alumnado que lo solicite, pueda utilizarlo
como sala de estudios. De manera similar al proceso utilizado para solicitar llave
para la zona de comedor de ese mismo pabellén (entregando identificacidn).
JUSTIFICACION: recomendacién del Informe de Seguimiento “se recomienda la
creacion una sala de estudio para el alumnado”.

Realizar sesiones informativas, charlas o envio de correos sobre los programas de
movilidad (se podria hacer con visita de la coordinadora de movilidad a una de las
clases de 22 o 32, por ejemplo). JUSTIFICACION: recomendacién del Informe de
Seguimiento “se recomienda incentivar la movilidad”.



En la reunion del grupo de discusion del PAS es necesario preguntar su opinion
sobre “la organizacion del trabajo para atender al alumnado y profesorado del titulo
y el equipamiento de las instalaciones en las que realiza su trabajo el colectivo del
PAS”. JUSTIFICACION: recomendacién del Informe de Seguimiento: “se recomienda
mejorar la organizacién del trabajo para atender al alumnado y profesorado del
titulo y el equipamiento de las instalaciones en las que realiza su trabajo el colectivo
del PAS”.

Propuesta de otras acciones de mejora:

Solicitar a la Unidad para la Calidad informacién detallada del profesorado que ha
recibido cursos de formacion y ha participado en PID. Es decir, que indiquen, del
listado de profesorado que se le imparte docencia en Gestién Cultural, cuantos
cursos hicieron en 2021/22 y 2022/23 (légicamente este Gltimo dato todavia no lo
tienen).



