
Tema 2: La gestión de los recursos humanos 
 
Objetivos: Tras el estudio de este tema el alumno será capaz de: 
 

- Definir gestión de los recursos humanos. 
- Identificar las funciones y actividades que integra la gestión de los 

recursos humanos. 
- Entender la gestión de los recursos humanos desde un enfoque sistémico. 
- Describir los procesos más importantes que asume esta función. 
- Comprender su importancia en los objetivos de la empresa. 
 

Contenidos 
 
1. Introducción. 
2. Concepto de la gestión de los recursos humanos. 
3. Los objetivos de la gestión de los recursos humanos. 
4. El enfoque sistémico y la gestión de los recursos humanos. 
5. Los procesos de la gestión de los recursos humanos. 
6. El carácter multivariado de la gestión de los recursos humanos. 

 
7. Caso práctico. (Caso Iguazú. Elaboración propia). 
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