Tema 20: La gestion estratégica de los recursos humanos

Obijetivos: Tras el estudio de este tema el alumno serd capaz de:

- Conocer el significado de la gestion estratégica de los Recursos
Humanos y la importancia del factor humano en la formulacién de las
estrategias de la empresa.

- Analizar los distintos objetivos que, desde la perspectiva de la direccién
estratégica, pueden establecerse en el dmbito de la gestion de los
Recursos Humanos.

- Describir las distintas estrategias que pueden formularse en el dmbito de
los Recursos Humanos.

- Identificar algunas de las alternativas en el uso de los procesos de
gestion de los Recursos Humanos en la implantacion de la estrategia.

Contenidos

1. Infroduccién. Relacién entre la estrategia de la empresa y la direccién de
los recursos humanos.
2. La gestion estratégica de los recursos humanos. Procedimiento.
a. Andlisis de las oportunidades y amenazas del ambiente externo.
b. Andlisis de las fuerzas y debilidades de la empresa.
i. Andlisis de los procesos de direccidn de recursos
humanos.
i. Andlisis de ofros factores internos: econdmicos,
tecnoldgicos, politicos y culturales.
c. Formulacién de objetivos.
d. Identificacion y eleccidon de estrategias. Las estrategias en los
distintos procesos de direccién de los recursos humanos.
i. Afectacién de personal.
ii. Remuneracion.
ii. Desarrollo del personal.
iv. Valoraciéon del personal.
e. Laformulaciény aplicacién de planes de accién.
f.  Control y evaluacién de las acciones.

3. Caso prdctico. CONSUR S.A. La importancia de alinear las politicas vy
prdcticas de recursos humanos con la estrategia de la empresa. (DOLAN
et al, 2003, pp.277-278).
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