
Tema 9: La selección de personal 
 
Objetivos: Tras el estudio de este tema el alumno será capaz de: 
 

- Describir las características fundamentales de la selección de recursos 
humanos. 

- Identificar las diferentes etapas del proceso de selección. 
- Conocer y evaluar críticamente los diversos instrumentos utilizados para 

evaluar a las personas en el proceso de selección. 
- Ser capaz de evaluar la idoneidad de cada uno de los instrumentos para 

las diversas situaciones de selección posibles. 
 

Contenidos 
 
1. Desarrollo del proceso de selección. 
2. Factores influyentes en la configuración del proceso de selección. 

a. Requisitos exigidos por la empresa para cubrir el puesto vacante. 
b. Obligaciones contractuales para la empresa. 
c. Capacidad de la empresa. 
d. Coste del error de la selección. 

i. Necesidad de formación inicial. 
ii. Dificultades en la recisión o terminación del contrato. 
iii. Menor rendimiento del empleado. 

3. El proceso de selección de personal. 
a. La preselección. 
b. Las pruebas de selección. 
c. La entrevista de selección. Tipos y fases en su realización. 
d. Comprobación de referencias. 
e. Toma de la decisión. 

4. Los instrumentos o técnicas de selección de personal. 
5. Condiciones que debe cumplir un instrumento de selección. 
 
 
6. Caso práctico. ASTILLEROS SAN FERNANDO. Uso, mal uso y abuso de las 

pruebas. (DOLAN, S. VALLE, R. JACKSON, S. y SCHULER, R. (2003). La gestión 
de los recursos humanos. Editorial, McGraw-Hill, segunda edición, Madrid, 
pp.112-113). 
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