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ORGANIZACION DEL TRABAJO
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FACULTAD DE CIENCIAS DEL TRABAJO
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A) DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA
NOMBRE: ORGANIZACION DEL TRABAJO
NOMBRE (en inglés): business organization

CODIGO: 515113204 ANO DE PLAN DE ESTUDIO: 2013
TIPO (basica/comin): COMUN

Créditos ECTS: 6 Horas anuales: 150

CURSO: SEGUNDO CUATRIMESTRE:PRIMERO

B) DATOS BASICOS DE LOS PROFESORES
PROFESOR/PROFESORA: ROSA MARIA VACA ACOSTA

CENTRO/DEPARTAMENTO: FACULTAD DE CIENCIAS DEL TRABAJO / DIRECCION DE EMPRESAS Y
MARKETING

AREA DE CONOCIMIENTO: ORGANIZACION DE EMPRESAS

N° DESPACHO: 4.1 E-MAIL:rosa.maria@dem.uhu.es TLF:959219592
URL WEB:

MARCO RESPUESTA CORREO ELECTRONICO: 48 horas, excluyendo fines de semana y festivos.
HORARIO DE TUTORIAS PRESENCIALES:

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
11H A 13H 9.30H A 11.30
15H A 17H

PROFESOR/PROFESORA: FRANCISCO RIQUEL LIGERO

CENTRO/DEPARTAMENTO: FACULTAD DE CIENCIAS DEL TRABAJO / DIRECCION DE EMPRESAS Y
MARKETING

AREA DE CONOCIMIENTO: ORGANIZACION DE EMPRESAS

N° DESPACHO: 3.4 E-MAIL: francisco.riquel@dem.uhu.es TLF:959219698
URL WEB:

MARCO RESPUESTA CORREO ELECTRONICO: 48 horas, excluyendo fines de semana y festivos.
HORARIO DE TUTORIAS PRESENCIALES:

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
11H A 13H 9.30H A 11.30
15H A 17H

C) DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA
1. [dioma en que se imparte la materia: CASTELLANO
2. Contenidos

Introduccién a la economia de la empresa, objetivos principios y procedimientos de organizacion. Planificacion,
estudios, métodos y medidas de trabajo. BOE 21/05 2002

3. Prerrequisitos y recomendaciones
Conocimientos de aplicaciones informaticas, visita frecuente a las actividades, correo y noticias de la plataforma.
Aistencia a las actividades transversales organizadas por el Centro, segln aparecen incluidas en los horarios de
clase

4. Medidas previstas para responder a necesidades educativas especiales
Aquellos estudiantes que tuvieran alguna diversidad funcional (discapacidad), situacion laboral que impide la
asistencia, han de entrevistarse a principio de curso con los profesores de la asignatura para estudiar y aplicar
las medidas de ajuste necesarias

5. Sentido de la materia en el perfil de la titulacion
Esta asignatura aporta conocimientos generales del funcionamiento de la empresa, por lo que contribuye a los
siguientes perfiles profesionales hacia los que va orientada la Diplomatura de Relaciones Laborales: graduado
social, direccién de recursos humanos y prevencion de riesgos laborales
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6. Competencias
. Genéricas:
Resolucién de problemas y toma de decisiones.

Especificas:

Disciplinares. Organizacién y direccién de empresas.

Profesionales. Capacidad para realizar analisis y diagnésticos, prestar apoyo y tomar decisiones en
materia de estructura organizativa, organizacion del trabajo, estudios de métodos y estudios de
tiempos de trabajo.

Académicas Aplicar los conocimientos a la practica

7. Objetivos
Cognitivos:El alumno debe conocer el concepto de empresa, su diversidad su realidad socio-econémica,
su evolucién, los elementos que la componen y el papel que desempefian sus dirigentes. Ademas debe conocer
las funciones secuenciales que se llevan a cabo en la administracién de las empresas.
. Procedimentales/Instrumentales: Debe tener capacidad de analisis, de tomar decisiones y de
comunicacién. Debe ser capaz de desarrollar su trabajo dentro de las organizaciones mediante la aplicacion de
modelos, métodos y resolucion de casos reales.

. Actitudinales: Los valores que se les transmite son: responsabilidad, realizacién personal, honestidad y
lealtad.
. Aplicacion teérica a la préactica: El alumno aplicara los conocimientos tedricos para resolver diferentes

tipos de problemas que se iran desarrollando a lo largo del cuatrimestre.

8. Metodologia

Sesiones académicas teoricas: x[] = Exposicion y debate: x[] Tutorias especializada: x[]
Sesiones académicas practicas: x[] ' Visitas y excursiones: [] Controles de lecturas obligatorias: []
Otros (especificar): participacion obligatoria en foros.

Desarrollo y justificacion:

El profesor de la asignatura facilitard a través del Aula Virtual de la Universidad de Huelva las unidades docentes a los
alumnos al objeto de que éstos dispongan del contenido completo de la asignatura. Para cada unidad, se propondran
una serie de actividades que el alumno, una vez realizadas, debera remitir a través de la plataforma, dentro del plazo
fijado, al profesor de la asignatura para que éste, las corrija y remita de nuevo al alumno, en su caso, junto a la
calificacién obtenida.

Todas las tareas del alumno (estudio, trabajos, programas de ordenador, lecturas, exposiciones, ejercicios,
practicas...) seran orientadas por el profesor en las sesiones de tutoria. Con respecto a las tutorias
individualizadas se atendera a los estudiantes para discutir cuestiones concretas en relacion con sus tareas o para
tratar de resolver cualquier otra dificultad del alumno.

9. Bloques tematicos

MODULO I:EL SUBSISTEMA DE PRODUCCION

TEMA 1. LA FUNCION DE PRODUCCION. LA PLANIFICACION DEL SISTEMA PRODUCTIVO.

MODULO lI: FUNCIONES SECUENCIALES. PLANIFICACION

TEMA 2. EL DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA : ANALISIS DE LA SITUACION INTERNA Y EXTERNA
TEMA 3. LA PREVISION EN LA EMPRESA Y LOS OBJETIVOS EMPRESARIALES.

TEMA 4. LA PLANIFICACION Y EL DESARROLLO DE ESTRATEGIAS: LA DIRECCION
ESTRATEGICA.

MODULO lil: FUNCIONES SECUENCIALES. ORGANIZACION

TEMA 5. DISENO DE MODELOS DE ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES: LA ORGANIZACION.
ESQUEMAS Y GRAFICOS ORGANIZATIVOS. RELACIONES EN LA ESTRUCTURA.

MODULO IV: FUNCIONES SECUENCIALES. DIRECCION

TEMA 6. LA DIRECCION DE LOS RECURSOS HUMANOS.
TEMA 7. LA TOMA DE DECISIONES EN UNIVERSOS CIERTOS, ALEATORIOS E INDETERMINADO
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MODULO V: FUNCIONES SECUENCIALES. CONTROL
TEMA 8. EL CONTROL EN LA EMPRESA. FUNDAMENTOS Y TECNICAS.
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- Pérez Gorostegui, E. (2005): "Practicas de Administracion de Empresas"”. Piramide. Madrid.

- Rodrigo lllera, C. (1993): "Fundamentos de Economia de la Empresa | y II". Piramide.

- Suérez Suarez, A.S. (1995): "Curso de Economia de la Empresa". Piramide. Madrid.
Tous zamora, D. Organizacion y Métodos de Trabajo, Ed. Piramide, Madrid

11. Enlaces generales:

12. Sistema de evaluacion:

Examen: Evaluacién continua: Preparacion y exposicion de Trabajo practico: Otros:
x[] x[] lecturas: x[] O
O

Criterios de evaluacion y calificacion: la evaluacion continua consiste en la realizacion de los casos practicos
propuestos.

Las asignaturas del Grado la calificacion de cada alumno se hara mediante evaluacion continua y la realizacién de
un examen final. La evaluacion continua se hard por medio de ejercicios escritos, trabajos entregados, y otros
medios explicitados en la programacion de la asignatura. Los criterios de evaluacion y calificacion seran el 60% el
examen y la evaluacion continua el 40%. En este Ultimo porcentaje se prestar4 especial atencion a la evaluacion
de las competencias correspondiente a cada asignatura.

Acuerdos asumidos en claustro:

Tener en cuenta las faltas de ortografia y las expresiones incorrectas utilizadas por los/as alumnos/as en los
trabajos y exdmenes. Se propone incluir en las fichas de las asignaturas que en los exdmenes y trabajos se restara
0,2 puntos por cada falta de ortografia.

Para las actividades transversales, la asistencia y el aprovechamiento de las mismas se valoraran en cada asignatura,
por ejemplo con 0,1 puntos sobre la calificacion final. Téngase en cuenta que todas las asignaturas dedican una hora de
trabajo del alumno a las actividades transversales organizadas para el curso académico. Independientemente, en una
asignatura puede ser programada alguna actividad transversal mas a criterio del profesor.

D) ORGANIZACION EL TRABAJO DURANTE EL CURSO.

13. Distribucién del nimero de horas de trabajo del alumno:

Primer Cuatrimestre MRS G2 Cicelios

horas ECHS
CON SUPERVISION DEL PROFESOR 45 1,8
e  Tratamiento de teoria 19 0.76
e Desarrollos practicos 19 0.76
e Clases tedrico-practicas presencial o por videoconferencia 6 0.24

e  Tutorias en grupos muy reducidos o individualizadas
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e Realizacion de Examenes

e  Otras (especificar) Actividades transversales 1 0,04
TRABAJO PERSONAL DEL ALUMNO. ACTIVIDADES DIRIGIDAS Y ESTUDIO 105 4,2

e Elaboracion de trabajos, ejercicios u otras actividades dirigidas

e  Programacion/Experimentacion u otros trabajos con ordenador

e Lecturas recomendadas, actividades en biblioteca o similar

e  Preparacion de presentaciones orales, debates o similar

e Asistencia a charlas, exposiciones u otras actividades recomendadas
N° TOTAL DE HORAS PRIMER SEMESTRE 150 6

14. Cronograma semanal del trabajo de los estudiantes con el profesor:
Ver en laweb de la Facultad de Ciencias del Trabajo: http://www.uhu.es/erel/grado/horarios clase.html

15. Calendario de exdmenes:
Ver en laweb de la Facultad de Ciencias del Trabajo: http://www.uhu.es/erel/grado/examenes.html

IMPORTANTE:
Para las convocatorias de enero-febrero y junio de 2017, el calendario de exdmenes del curso 2016-17
estd disefiado en la modalidad de DOBLE VUELTA, que a su vez se establece igualmente como
CALENDARIO DE INCIDENCIAS. De esta forma deberan tenerse en cuenta las siguientes
circunstancias:

1.- Cada asignatura (presencial y virtual juntas) ofrece dos posibles fechas de examen, y los alumnos
podran elegir SOLO UNA de ellas; la que consideren mejor para sus intereses. Es decir, bajo ningtn
concepto se puede entender que el alumnado tiene derecho a realizar dos examenes por asignatura.

2.- Si un alumno o alumna se presentara en la primera de las fechas, y una vez visto el examen
considera que no lo va a realizar, NO TENDRA DERECHO A PRESENTARSE a la segunda fecha de
esa misma convocatoria.

Este sistema se ha disefiado para que sea el alumno el que organice su propio calendario de examenes
por convocatoria, de manera que concurra a aquellos examenes que decida en la fecha que estime
oportuno, pero ésta s6lo podra ser una. Todo lo anterior elimina por tanto, las situaciones en las cuales
se puede solicitar examen de incidencia (al alumno se le ofrecen dos fechas por cada convocatoria).

4.- En la organizacion del calendario particular de examenes por parte de cada alumna o alumno, éste
debera priorizar con caracter absoluto el hecho de evitar la coincidencia de exdmenes en un mismo dia
(salvo que sea su deseo); pues deciamos que este sistema significa a su vez “un calendario de
incidencias preestablecido”. Si a pesar de las diversas posibilidades, y por acumulacion de examenes
de diferentes cursos, un alumno llegara a sufrir dicha circunstancia de coincidencia “no deseada”,
debera proceder a solicitar la correspondiente incidencia como marca el reglamento de la Universidad
de Huelva, teniendo que demostrar que en la elaboracion de su calendario de examenes no tuvo otra
posibilidad, y obviamente presentar en las asignaturas coincidentes, el certificado de haber realizado el
examen.

5.- Para que el profesorado pueda organizar adecuadamente los espacios y —en su caso- el personal
docente de apoyo a la realizacién del examen, con 15 dias minimo de antelacion al inicio del
calendario de examenes, los alumnos que pretendan presentarse a cada examen en la primera de las
fechas propuestas, deberan comunicar a cada profesor por el medio que éste indique (y que
ofrezca garantias de acuse de recibo), su deseo de realizar el examen en esa “primera vuelta”. De
este modo, quienes no lo comunicaran, realizaran el examen en la “segunda vuelta”.

Para la convocatoria de septiembre de 2017 no se plantea ninguna novedad. Es decir, se ha elaborado
un calendario de exdmenes por curso académico, con la rotacidn respecto al curso anterior y con las
reglas habituales establecidas por la Universidad de Huelva (Normativa de Evaluacién de Grados) en
cuanto a posibles coincidencias de examenes.

E) TEMARIO
15. Temario desarrollado

MODULO |. EL SUBSISTEMA DE PRODUCCION

TEMA 1. LA FUNCION DE PRODUCCION. LA PLANIFICACION DEL SISTEMA PRODUCTIVO.


http://www.uhu.es/erel/grado/horarios_clase.html
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. Concepto y elementos del subsistema de produccion

. Clasificacion los de procesos productivos: criterios

. Los costes de produccion: concepto, clasificacion y formacion

. Eficiencia técnica, eficiencia econémica y productividad del sistema productivo
. Disefio de procesos productivos y calidad

. Dimensién estratégica de la actividad productiva

OO wWNE

MODULO II: FUNCIONES SECUENCIALES. PLANIFICACION

TEMA 2. EL DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA : ANALISIS DE LA SITUACION INTERNA Y EXTERNA
1. Concepto e importancia del diagnostico empresarial.

2. La rentabilidad como indicador de la situacion interna.

3. La productividad de los factores productivos y la productividad global de la empresa.

4. El medio ambiente empresarial: el medio ambiente general y el medio ambiente especifico.

5. Los competidores.

6. La dimension y la direccion del medio ambiente.

TEMA 3. LA PREVISION EN LA EMPRESA Y LOS OBJETIVOS EMPRESARIALES.

1. La prevision en el contexto de la funcién planificadora: su importancia.

2. Diferencia entre prevision retrospectiva y prevision prospectiva.

3. Métodos de previsién: tipologia.

4. Precisiones terminolégicas: diferencia entre objetivos, metas y niveles de rendimientos.
5. Perspectiva historica de la problematica de los objetivos empresariales: la concepcion clasica, la direccion y la
organizacion entre los objetivos de la empresa.

6. La administracion por objetivos

7. Los objetivos de la empresa actual

7.1. Requisitos que deben satisfacer los objetivos

7.2. Ventajas de una fijacion correcta de los objetivos

7.3. Problemas para la implantacion de un proyecto de objetivos

TEMA 4. LA PLANIFICACION Y EL DESARROLLO DE ESTRATEGIAS: LA DIRECCION ESTRATEGICA.
1 Introduccion.

2 Concepto de estrategia: elementos y contenido.

3 La direccion estratégica: proceso.

4 Decisiones estratégicas.

5 La estrategia producto-mercado: su revision.

6 La estrategia en sus distintos niveles: corporativo, de negocio y funcional.

7 Estrategias genéricas: el planeamiento de Ansoff y el enfoque de Porter.

MODULO Ill: FUNCIONES SECUENCIALES. ORGANIZACION

TEMA 5. DISENO DE MODELOS DE ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES: LA ORGANIZACION. ESQUEMAS Y
GRAFICOS ORGANIZATIVOS. RELACIONES EN LA ESTRUCTURA.

1.Especializacion horizontal y vertical del puesto

2.Factores determinantes de la estructura: tamafio, tecnologia y entorno.

3. Los organigramas empresariales: relaciones verticales, lineales o jerarquicas, relaciones horizontales o funcionales y
relaciones de apoyo o de staff.

4. Ventajas e inconvenientes de los organigramas

5. Estructuras y modelos de organizacion.

6. Organizacion formal e informal

MODULO IV: FUNCIONES SECUENCIALES. DIRECCION

TEMA 6. LA DIRECCION DE LOS RECURSOS HUMANOS.

1. La delegacion y la descentralizacion de la autoridad: conceptos, principios, condiciones para que resulte eficaz,
obstaculos y tipos.

2. Centralizacion versus descentralizacion: razones que existen para descentralizar una estructura

3. La comunicacion: concepto, clases, barreras y métodos

4. El cambio; fuerzas del cambio, resistencia y tacticas para implantarlo

5. El conflicto y el estrés en el trabajo: concepto, tipos, proceso y tacticas para su manejo

6. El liderazgo: concepto, estilos y el liderazgo en la empresa actual

TEMA 7. LA TOMA DE DECISIONES EN UNIVERSOS CIERTOS, ALEATORIOS E INDETERMINADOS
1. Definicion del problema: enumeracion de alternativas y escenarios

2. La matriz de decision: el calculo de los resultados

3. La decision en ambientes de certeza

4. La decisién en un universo aleatorio o de riesgo

5. La decision en un universo indeterminado

MODULO VI: FUNCIONES SECUENCIALES. CONTROL

TEMA 8. EL CONTROL EN LA EMPRESA. FUNDAMENTOS Y TECNICAS.
1 Naturaleza y propoésito del control.
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2 Alcance de la funcién de control.
3 Etapas del control y requisitos.
4 Control interno.

5 Control presupuestario: presupuestos de explotacion, financieros, de base cero, balance de situacién y cuenta de
resultados previsionales.

MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

En la calificacion final de la asignatura se valorara de forma positiva:
- la realizacion de las actividades

- la participacion del alumno a través de la plataforma

- la asistencia a las sesiones presenciales.



