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Informe final de evaluacién de la solicitud para la verificacion de un Titulo oficial

. ., . Master Universitario en Investigacién e Intervencion en
Denominacion del Titulo . ) . .
Trabajo Social por la Universidad de Huelva
Universidad solicitante Universidad de Huelva
Centrol/s * Facultad de Trabajo Social
Universidad/es participante/s Universidad de Huelva
Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas

La Direccién de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento
(DEVA) ha procedido a evaluar el plan de estudios que conduce al titulo universitario oficial
arriba citado, de acuerdo con lo establecido en el articulo 25 del R.D. 861/2010 de 2 de julio,
por el que se modifica el R.D. 1393/2007, de 29 de octubre y con el Protocolo de evaluacién
para la verificacion de Titulos Oficiales (Grado y Méaster) (REACU).

La evaluacién del plan de estudios se ha realizado por la Comision de Evaluacion de la
Rama de Conocimiento de Ciencias Sociales y Juridicas, formada por expertos nacionales e
internacionales del ambito académico, profesionales del titulo correspondiente y estudiantes.
En caso de que haya sido necesario, en dicha evaluacién también han podido participar
expertos externos a la Comision que aportan informes adicionales a la misma.

De acuerdo con el procedimiento legalmente establecido, cumplido el trdmite de
alegaciones por la Universidad, la Comision de Emisién de Informes, reunida en sesién
ordinaria, emite un informe de evaluacion FAVORABLE.

Motivacion:

1. Descripcion del titulo

La denominacién del titulo se considera adecuada, especificando correctamente la
Universidad solicitante y el centro responsable, la rama de conocimiento, la modalidad de
ensefianza, la oferta de plazas de nuevo ingreso, la distribucién de créditos y, de forma
genérica, los criterios y requisitos de acceso y matriculacion.

Atendiendo a la solicitud de modificacion realizada por la Comision, los responsables del
titulo han eliminado la palabra “especializacion” en la denominacién que inicialmente tuvo el
Master. Ademas, siguiendo las recomendaciones formuladas en el Informe provisional, se ha
revisado la denominacion de la segunda de sus especialidades, ahora denominada

Pagina 1 de 10



Agencia Andaluza del Conocimiento
PR a el CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

ID Titulo 4315971

“Investigacion e Intervencién con Familias”, cambiando también el nombre de tres de las
asignaturas: una en el modulo obligatorio de intervencion Social; otra en la Especialidad de
“Innovacion Social y Trabajo Comunitario”; la tercera, en la Especialidad de “Investigacion e
Intervencién con Familias”. El conjunto de estas decisiones se considera congruente con la
naturaleza y alcance de la oferta formativa que se propone, siendo valoradas positivamente.

El titulo de Master se articula curricularmente en 60 ECTS: 24 son obligatorios, 24 optativos
(vinculados a las dos especialidades, en las que se deberan cursar un total de 18 en cada
una de ellas), y 12 asociados al Trabajo de Fin de Méaster. Se ofertan 25 plazas en cada uno
de los dos primeros afios de implantacion, con un caracter semipresencial e impartido en
castellano.

La Memoria incluye un enlace Web que permite acceder al Reglamento de las Ensefianzas
Oficiales de Master en la Universidad de Huelva, en el que esta contenida la informacién
referida al régimen de permanencia de los estudiantes del titulo propuesto, que satisface los
requisitos exigibles: http://www.uhu.es/mastersoficiales/documentos/reglamento_MO.pdf

2. Justificacion

La Memoria presenta una justificacion del titulo que esta bien redactada, aportando una
adecuada fundamentacién tedrica del mismo. Se describen su finalidad y objetivos,
relacionando el interés y relevancia del Méaster con las respuestas que deben darse a las
necesidades, los problemas y retos existentes en la sociedad actual. En este sentido, y
partiendo de los requerimientos planteados por la Comisién en su Informe provisional, en la
nueva Memoria de Verificacion se alude explicitamente a las motivaciones cientificas,
académicas y profesionales que subyacen a las dos especialidades propuestas, reforzando
la especializacion en el Trabajo Social desde la perspectiva de la investigacion, la innovaciéon
y la intervencién en contextos familiares y comunitarios. Se valora positivamente que este
Master permita dar continuidad a la formacion de los estudiantes que provienen del Grado en
Trabajo Social y de otras titulaciones de Ciencias Sociales que se imparten en la Universidad
de Huelva, asi como en otras Universidades andaluzas, espafiolas e incluso de otros paises.
Las referencias a los antecedentes formativos del Departamento de Sociologia, Trabajo
Social y Salud Publica, y a la Facultad de Trabajo Social en la Universidad de Huelva, asi
como a las realidades de su entorno socioeconémico y a las politicas publicas en materia de
servicios sociales, familias, procesos de cambio e innovacion social, etc. son pertinentes y
avalan la oferta formativa del Master.

En la Memoria de Verificacion se hace alusién a un amplio conjunto de referentes nacionales
e internacionales con los que se relaciona el titulo presentado, al tiempo que se describe
brevemente la singularidad temética del Master y de sus dos especialidades. Ampliando la
informacién que se proporciona sobre los referentes externos —nacionales e internacionales—
los redactores de la nueva Memoria de Verificacion, a instancias de la Comision, sintetizan
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un conjunto de aspectos que, en su opinidn, ponen de relieve los aportes formativos y
metodoldgicos del Méaster: por su caracter semipresencial; por la inclusién de una
especialidad en innovacién social y trabajo comunitario; por el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién en los procesos de intervencion social; por el énfasis puesto
en las tendencias actuales de investigacion en trabajo social; o la inclusién de contenidos
sobre salud laboral, la resiliencia, o el peritaje social. En su conjunto permiten apreciar el
sentido diferencial y especializado que tienen el Master respecto de otras ofertas formativas,
incluyendo el Grado en Educacion Social que se imparte en la misma Facultad.

Se describen los procedimientos de consulta internos y externos, que son suficientes. El
Plan de Estudios se ha sometido a Consulta de la Comision de Posgrado de la Facultad de
Trabajo Social, como proponente del mismo y a peticién del Departamento de Sociologia y
Trabajo Social. De igual modo se ha sometido a la aprobacién de la Junta de Centro de la
Facultad de Trabajo Social. Todas ellas, instancias que segun se indica han garantizado la
participacion de los diferentes organismos de la Comunidad Universitaria (profesorado,
alumnado y personal de administracién y servicios).

3. Competencias

Se ofrece un listado de competencias basicas y generales (CG), 6 competencias
transversales (CT) y 16 competencias especificas (CEA y CEB), con su correspondiente
numeracion.

Atendiendo a la modificacién solicitada por la Comision, en la nueva Memoria de Verificacion
se han revisado las competencias generales y transversales, adecuandolas al nivel
requerido por el MECES, mejorando sus niveles de congruencia con el contenido
disciplinario del titulo y su evaluabilidad en las materias que articulan el plan de estudios.
Ademas, y tratando de adecuar las competencias especificas a las asignaturas de
contenidos mas tecnolégico, se han reelaborado las dos primeras (CE1 y CE2) del mddulo
de investigacion.

Sobre las competencias especificas, diferenciadas en funciéon de los moédulos de
“investigacién social” e “intervencion social” cabe sefialar que tienen una formulacién
correcta, con diferentes niveles de complejidad y concrecion.

4. Acceso y admision de estudiantes

Se definen los criterios de acceso de acuerdo a la legislacion vigente y la normativa de la
Universidad.
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En el perfil de ingreso recomendado se indica que el alumno “debe demostrar tener
adquiridas una serie de competencias y habilidades, que se asocian a una serie de actitudes
y capacidades; a las citadas inicialmente, considerando la modificacion planteada por la
Comision, los responsables del titulo afiaden otras tres caracteristicas, que se consideran
adecuadas, aunque resulte complicada su demostracién previa a la admision e ingreso en el
programa formativo.

En el apartado 4.2 se indican los requisitos de ingreso generales y los criterios de admisién,
incluyendo, a partir de la modificacién solicitada en el Informe provisional, distintas
consideraciones sobre los procedimientos de clasificacion y baremacion de las solicitudes de
ingreso. Al respecto se indica que aunque los principales destinatarios del Master son los
Graduados/Diplomados en Trabajo Social, también podran acceder estudiantes de otras
titulaciones en Ciencias Sociales y/o Psicosociales, de las que se mencionan algunas de
ellas. A partir de su certificacion se sefialan —con su correspondiente ponderacién — los
aspectos que se tendran en cuenta, aplicandole posteriormente a la puntuacion obtenida un
factor multiplicador de afinidad.

El Master, se afiade en la nueva Memoria de Verificaciéon, contard con un Comision
Académica, presidida por la Direccion del Master, que evaluara “de forma independiente los
méritos de cada candidato en base a los criterios citados”, otorgandole la posibilidad de
“considerar la solicitud de acceso de aquellas personas que, disponiendo de una titulacién
que no se encuentre en el listado anterior, argumenten y acrediten méritos profesionales o
académicos afines con las tematicas del Méaster”.

En lo que atafie a los canales de difusion para informar a los potenciales estudiantes, previos
a la matriculacién, se ofrece una informacion genérica, no especifica del titulo propuesto,
sefialando que la Universidad de Huelva realizara la informacién a los potenciales
estudiantes a través de las vias habituales y dentro de la oferta de estudios oficiales de
Master, a través de canal virtual, consejos de estudiantes, carteles, medios de comunicacion,
jornadas de puertas abiertas, charlas en los centros universitarios, etc.

Se hace alusion al portal creado desde el Distrito Unico Andaluz (DUA), donde se centraliza
dicha informacion para toda la Comunidad Auténoma Andaluza, asi como el propio proceso
de preinscripcion telematica del alumnado. También dentro de la web de la Oficina de
Posgrado los interesados podran encontrar informacion sobre este Master, asi como datos y
enlaces relacionados con tasas, procedimientos y cuestiones administrativas de interés para
el alumnado.

En los procedimientos de acogida y orientacién de los estudiantes de nuevo ingreso se alude
especificamente a las acciones propias del Centro proponente del titulo (Facultad de Trabajo
Social). ElI Decanato de la Facultad incluye un Vicedecanato de Posgrado y Relaciones
Internacionales, competente en la informacion y gestion del alumnado y futuro alumnado del
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Master que se solicita. La Secretaria de la Facultad ha dedicado dos personas
especificamente a la informacién y gestion de la oferta de Master Oficial. Ademas, se prevé
gue la Facultad pueda disponer de un/a alumno/a de apoyo en la informacién y gestion
especifico/a para la oferta de Master Oficial del Centro, que se financia con becas propias
del Vicerrectorado de Posgrado. A todo ello se afiadira una pagina Web especifica del
Master, 0, en su defecto, un espacio especifico dentro de la Pagina Web de la Facultad de
Trabajo Social. El conjunto de estas actuaciones se considera especialmente relevante
teniendo en cuenta la modalidad semipresencial del titulo.

Las acciones concretas del Titulo propuesto se resumen en que una vez finalizado el
proceso de matricula y justo antes del inicio del periodo docente, la direccion del Master
llevara a cabo unas jornadas de presentacion de la titulacion, se elaborara una Guia para el
Estudiante. Igualmente el Méster pondra a disposicion del alumnado y profesorado la
herramienta académica y de gestion (Plataforma Moodle) que articulara el desarrollo
cotidiano del Master. La Comision de Ordenacién Académica del Master, como gestora,
atenderd las dudas o necesidades administrativas o académicas que se le puedan presentar
al alumnado. Los estudiantes con discapacidad contardn con la ayuda especifica de la
Oficina de Atencién a Personas con Discapacidad, que asume diversas funciones
relacionadas con este colectivo.

Se proporcionan informaciones que toman en consideracién la normativa de la UHU sobre
reconocimiento y transferencia de créditos, acordes con la legislacion vigente. También se
presenta la propuesta de transferencia y reconocimiento de créditos, para los estudiantes en
enseflanzas anteriores, en la Universidad de Huelva u otra Universidad, indicando que las
decisiones que se adopten tendran en cuenta la aplicacion del Reglamento para el
Reconocimiento y Transferencia de créditos de estudios de Masteres Oficiales (aprobado en
Consejo de Gobierno de 29 abril 2011). Se especifican, en la tabla que debe reflejarlos, los
créditos (minimos y maximos) que se reconoceran por ensefianzas superiores oficiales no
universitarias, por titulos propios, y por experiencia laboral y profesional acreditada.

No se contemplan complementos formativos.

5. Planificacion de la Ensefianza

El Plan de Estudios esta definido adecuadamente segun lo dispuesto en el anexo | del R.D.
861/2010, en su Anexo |. En general, el conjunto de médulos materias que lo integran es
coherente con las competencias que se formulan en el titulo, con su correspondiente
concrecion en las fichas de las materias. Se definen las dos especialidades, cada una de 18
créditos ECTS, a las que se asocian cuatro asignaturas de 4,5 ECTS. Sin embargo, aunque
en la tabla que presenta la “distribucién del Plan de Estudios en crédito ECTS, por
especialidades y tipo de materia” se aprecia con claridad la formacién asociada a cada una
de ellas para completar los créditos ECTS totales (60), resulta confuso lo que se indica en la
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tabla precedente cuando se sefiala que para cursar una especialidad completa deberan
realizar 18 créditos ECTS mas una asignatura de la otra especialidad (4,5 créditos ECTS). El
modo en que los estudiantes vayan concretando sus opciones formativas debe ser objeto de
un especial seguimiento en los Informes anuales.

En todas las materias se especifica la denominacion, caracter, temporalizacion, nimero de
ECTS, clasificacién (obligatorias, optativas y TFM), resultados de aprendizaje, contenidos,
competencias, actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.

Atendiendo a las modificaciones solicitadas se han revisado algunas de las fichas,
incluyendo cambios en las denominaciones de algunas materias, en la informacion aportada
sobre las competencias, los contenidos y resultados de aprendizaje, etc. También se han
revisado las actividades formativas y las metodologias docentes, tratando de ajustarlas —a
peticién de la Comision— a las competencias formuladas en el Master. Se incluye una tabla
de doble entrada que distingue entre la ensefianza presencial, la no presencial y el trabajo
auténomo del alumno o de la alumna, para distinguir en relacion a cada una de ellas las
actividades “dirigidas” y las “no dirigidas”. La combinacion de las metodologias de
ensefianza-aprendizaje y las actividades formativas, mejora la propuesta inicial.

En el apartado 4 de Memoria de Verificacion que se presenta, constan alusiones a la
normativa y programas de la UHU respecto a los programas de movilidad nacionales e
internacionales, donde se especifican el tipo de convocatorias, las condiciones de acceso y
los mecanismos establecidos en cada centro para fomentar la participacién de los
estudiantes a través de la coordinacién del titulo, asi como la tipologia de los programas, las
condiciones econdémicas, etc. Dando respuesta a una recomendacién de la Comisién en su
Informe provisional se incorporan a la nueva Memoria de Verificacion distintas informaciones
sobre las acciones de movilidad internacional, con alusiones explicitas a Europa, a través del
programa Erasmus, y a Ilberoamérica, a través del Programa PIMA; en este ultimo, la
Facultad de Trabajo Social tiene concertadas cuatro redes. Se indican los agentes
implicados y los mecanismos a través de los cuales se realiza el seguimiento y la evaluacion
de la movilidad de cada estudiante. Informaciones que se valoran positivamente.

En la nueva Memoria de Verificacién, dando respuesta a las modificaciones solicitadas por la
Comisién, se explicitan con mayor precision los mecanismos de coordinacion docente
horizontal y vertical de los que se hara uso en el Master, indicando que “una coordinacién
docente reforzada es parte de la propuesta que caracteriza al Master en Investigacion e
Intervencién en Trabajo Social de la UHU”. Para ello se establecen una serie de “agentes
dinamizadores” tanto desde un enfoque vertical (coordinacion pedagégica del Master) como
horizontal (coordinadores/as de las dos especialidades del Master), asi como los
correspondientes equipos docentes: de titulaciéon y de cada especialidad.; ademés, cada
asignatura contara con un profesor responsable, integrado en los equipos docentes. Se le
otorgara un especial protagonismo a la revisién de los programas formativos (guias
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docentes) en el marco de la aplicacién del SGIC.

El Master, a diferencia de la propuesta realizada inicialmente sobre la estructura de su plan
de estudios, con las modificaciones y revisiones que la afectan, contempla —para las dos
especialidades que se ofertan en el mismo (“Innovacion Social y Trabajo Comunitario” e
“Investigacion e con Familias”): una formacién obligatoria, compuesta por 24 ECTS; una
formacion optativa especifica (18 ECTS), para cada especialidad obligatoria; una formacion
optativa (a elegir una asignatura de la otra especialidad no cursada de forma obligatoria (4,5
ECTS); una optativa (a elegir entre “seminario” y “visita de campo”, cada una de 1,5 ECTS);
y el Trabajo de Fin de Master de 12 ECTS. En total cada estudiante debera cursar 60 ECTS.
Del Trabajo de Fin de Master (TFM) se ha reelaborado su ficha, adecuando y especificando
con cierta precision los resultados de aprendizaje, los contenidos tematicos (en funciéon de
las lineas de investigacion propuestas en cada especialidad), los criterios de realizacién, los
modelos de referencia, el acto y los criterios de evaluacién, etc.

Aungue se trata de una estructura que clarifica el plan de estudios y las opciones de los
estudiantes en su formacién, mantiene una elevada complejidad —también en su
planificacion temporal, a pesar de la revision realizada con el cambio de una asignatura de
cada especialidad y del seminario al primer cuatrimestre— por lo que debera ser, como ya se
ha indicado, objeto de especial seguimiento en los Informes anuales.

En la nueva Memoria de Verificacién se presenta un sistema de evaluacion que atiende, de
forma global, a las modificaciones sugeridas: de un lado, ademas de indicar que “al objeto de
evaluar la adquisicién de los contenidos y competencias a desarrollar en las distintas
materias, se utilizar4 un sistema de evaluacién diversificado, seleccionando las técnicas de
evaluacién més adecuadas para cada materia en cada momento”, se incorpora un cuadro
(con el titulo “sistemas de evaluacién”) que contiene un listado de técnicas evaluativas de las
gue se podréa hacer uso; de otro, ya que no se preveé su utilizacion, se suprime el sistema
SE3 de evaluacioén. Se indica que en los casos en los que la evaluacion sea llevada a cabo a
través de la plataforma, “se establecerdn los cuestionarios evaluativos online
correspondientes”.

6. Personal académico y de apoyo

La Memoria incluye informacion sobre el profesorado disponible (11), especificando a partir
de las modificaciones solicitadas en el Informe provisional, sus categorias docentes (la
mayoria Profesores Titulares de Universidad), las horas que tiene asignadas en el Master, el
area de conocimiento y el Departamento a los que estan adscritos, la carga de créditos
semipresenciales, las lineas de investigacion en las que participan, experiencia docente
(quinquenios) e investigadora (sexenios), etc.

Ademas se clarifica su experiencia docente en la modalidad semipresencial, que se atribuye
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a todo el profesorado; concretamente: en ensefanza virtual en la modalidad virtual en varias
titulaciones (que se citan) y en ensefianza virtual con apoyo de la Plataforma Moodle en las
diferentes titulaciones que se han ofrecido y se ofrecen en la Facultad de Trabajo Social de
la Universidad de Huelva.

En la Memoria se indica que el Centro dénde se ubicara esta nueva titulacion de Master sera
la Facultad de Trabajo Social. Actualmente cuenta con un amplio nimero de Personal de
Administracién y Servicio (PAS) perfectamente cualificado. Concretamente: personal de
Conserjeria (4 PAS), personal de Secretaria (6 PAS) y personal de Biblioteca (2 PAS).
Atendiendo a una recomendacion formulada en el Informe provisional se amplian las
referencias documentales acerca del personal de Conserjeria, de Secretaria y de Biblioteca,
indicando su vinculacién con la Universidad, la categoria dentro de la Institucién, la
experiencia profesional y su adecuacion a los &mbitos de conocimiento relacionados con el
titulo. También se especifica, brevemente, cuales son sus funciones y las tareas que
asumen en el Master. No se han establecido necesidades de profesorado, ni de personal de
apoyo.

En la nueva Memoria de Verificacion se incluyen referencias explicitas a la normativa y
procedimientos de la UHU, con una mencion especifica al Plan Estratégico de la Universidad
de Huelva (2012-2015), que garantizan la igualdad de oportunidades en los procesos de
seleccidn del profesorado y del PAS, con el debido respeto a los principios constitucionales
de igualdad, mérito y capacidad; también con una mencién expresa a la normativa de
igualdad de oportunidades para personas con discapacidad.

7. Recursos materiales y servicios

En la Memoria se incluye una descripcion de los medios materiales y de los servicios
disponibles con los que cuenta la Facultad de Trabajo Social de la Universidad de Huelva:
Aulas de diferentes tamafios de las que se podra hacer uso para el desarrollo de diferentes
metodologias de ensefianza-aprendizaje (incluyendo las de informética y con equipamiento
multimedia), biblioteca, recursos teleméticos orientados a la ensefianza y al autoaprendizaje,
sistemas de documentacion y servicios universitarios de apoyo.

En su conjunto son equipamientos y servicios que se consideran adecuados para el
funcionamiento del Master y el desarrollo de las actividades formativas previstas. Atendiendo
a las recomendaciones realizadas por la Comisidn se especifican, con bastante detalle, los
medios tecnoldgicos/virtuales de los que se dispone para el desarrollo académico del
Master, considerando su modalidad de ensefianza semipresencial: en el Servicio de
Informatica y Comunicaciones, a través del servicio de Ensefianza Virtual con prestaciones a
nivel de disefio did4ctico, disefio interfaz, disefio de contenidos, plantillas y guias de disefio.
En todo caso, afadiendo que en los dos Ultimos afios se ha llevado a cabo la renovacién de
la red de comunicaciones en la Universidad, mejorando sus prestaciones, rapidez y
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seguridad.

La Universidad de Huelva, a través de su Vicerrectorado de Infraestructura, desarrolla las
medidas de accesibilidad que aplica a los edificios universitarios en cumplimiento de la
normativa vigente. A través de los correspondientes concursos de adjudicacién de servicios,
también se garantiza el mantenimiento de todas las instalaciones, incluida de la de tipo
informatico, de acuerdo a los procedimientos y protocolos establecidos en las mismas bases
del concurso.

8. Resultados previstos

Se presenta una estimacion de las tasas de graduacion (80%), abandono (10%) y eficiencia
(90%); a las que se han afiadido en la nueva Memoria de Verificacién las de rendimiento
(80%), éxito (90%) y de evaluacién o presentados (90%).

Se ha mejorado, a partir de la modificacion solicitada por la Comision, la justificacion de las
tasas que se proponen, con alusiones al SGC y a la naturaleza semipresencial del Master,
tomando en consideracion las circunstancias que concurren en su alumnado, con un alto
porcentaje que debe simultanear su trabajo con la condicién de estudiante.

En la Memoria se presenta el procedimiento general establecido para el analisis y valoracién
del rendimiento académico de los estudiantes, definiendo las categorias de anélisis, su
periodizacién y érganos responsables, asi como las acciones para su seguimiento y
evaluacion periodica. Dicho procedimiento hace referencia al Sistema de Garantia de
Calidad del titulo, a la Comision Académica y a una posible Comisién de Evaluacién, que
llevaran a cabo el seguimiento y andlisis de una serie de indicadores de progreso y
rendimiento.

Como respuesta a la recomendacion de dotar al Master de “un procedimiento especifico
orientado a la evaluacidén y mejora del rendimiento académico, incluido en el Sistema de
Garantia de la Calidad que permita la elaboracién de Informes de Indicadores de
planificacion, desarrollo y medicién de resultados”, los responsables del titulo la han
trasladado a la Unidad de Calidad de la Universidad de Huelva. Ademas se indican —con
cierto detalle— los mecanismos de los que se viene haciendo uso, o se hard, para identificar
los puntos fuertes y débiles del Master, ademas de realizar las propuestas de mejora, a partir
de una serie de indicadores que se presentan y describen. En este sentido, declaran que “la
revision de los resultados del aprendizaje se desarrollar4 anualmente y las mejoras
propuestas por la CGCC seran consideradas en la planificacion del programa formativo del
Master”.

9. Sistema de Garantia Interna de la Calidad
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La Universidad de Huelva dispone de un Sistema de Garantia de Calidad genérico, para
todos sus titulos, orientado a la recogida y analisis de informacion sobre el desarrollo del
Plan de Estudios, que es satisfactorio y que los responsables del titulo deben de adaptar. Se
recomendd en el Informe provisional de Verificacion del titulo, que los indicadores del
sistema incluyan elementos que permitan evidenciar su tendencia y la comparacion con
otros titulos (de la propia Universidad, de otras Universidades,...), considerando que esta
accion favorecera procesos de evaluacién futuros.

A las recomendaciones planteadas, los redactores de la nueva Memoria de Verificacién dan
respuesta indicando que han sido trasladadas a la Unidad de Calidad de la Universidad de
Huelva, responsable de todos los procesos de Calidad llevados a cabo en las diferentes
titulaciones de la UHU. Ademas indican que “en el apartado 8.2 de la aplicacion se refleja
integramente el contenido del P013-Procedimiento para la planificacién, desarrollo y
medicion de resultados de la ensefianza, mediante el cual es posible obtener datos que
permitan su valoracién para la toma de decisiones al respecto”; se afiade un enlace Web a
dicho procedimiento.

10. Calendario de implantacién

En la Memoria se indica que la implantacion del Master, caso de verificarse, esta prevista
para el curso académico 2016-2017, aportando un cronograma en el que se han introducido
algunas revisiones que afectan a las materias “Andlisis de Redes Sociales para la
Intervencion (4 ECTS)", “Innovacidn e Investigacion Social: Herramientas Virtuales” (4,5
ECTS); “Resiliencia: Investigacién e Intervencion Social (4,5 ECTS), y a la reubicacion
temporal de algunas materias.

En Cérdoba, a 16/06/2016

ELDIRECTOR f
DE EVALUACION Y ACREDITACION

Francisco Gracia Mavarro
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