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Nombre y apellidos: Yolanda Borrego Alés

Despacho: Facultad de Trabajo Social. Despacho 4.24
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DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

1.1 Breve descripcién (en Castellano):

Asignatura obligatoria del primer cuatrimestre. Impartida por el area de Psicologia Social.

1.2 Breve descripcion (en Inglés):

Compulsory subject of the first semester. Taught by the area of Social Psychology.

2.1 Contexto dentro de la titulacidn:

Asignatura obligatoria de 12 cuatrimestre
Pertenece al mddulo 3. Intervencidén social

4 créditos ECTS

2.2 Recomendaciones

Ninguno

Aprobar esta materia, significa que el alumnado:

1.- Es capaz de identificar y los factores de riesgo psicosocial a los que se expone en el desarrollo
de su trabajo.

2.- Conoce y maneja los diferentes métodos y técnicas evaluacion de los factores de riesgo
psicosocial en el trabajo.

3.- Esta capacitado para disefiar y poner en marcha estrategias de intervencién que contribuyan al
desarrollo y mejora de su calidad de vida laboral.

4.- Incrementa los recursos que le permiten de forma eficaz desarrollar su trabajo.

4.1 Competencias especificas:

CE2A: Desarrollar la investigacion y la utilizacién de las TIC y herramientas virtuales de



intervencién dentro de estandares acordados para el ejercicio del Trabajo Social (Mddulo
Investigacion Social)

CEGA: Utilizar la investigacion para realizar acciones que permitan responder a las necesidades de
desarrollo profesional (Médulo Investigacidn Social)

CE7A: Disefar estrategias de investigacién para tratar con los conflictos, dilemas y cuestiones
éticas. (Mddulo Investigacion Social)

4.2 Competencias basicas, generales o transversales:

CB1: Que los estudiantes posean y comprendan conocimientos que aporten una base u
oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion

CB2: Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién
de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios o
multidisciplinares relacionados con el ambito de estudio (especificar)

CB3: Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad
de formular juicios a partir de una informaciéon que, siendo incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios.

CB4: Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas
que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigledades

CB5: Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo

CG1: Ser capaz de pronosticar y examinar la evolucion de situaciones complejas a nivel
multidisciplinar mediante el desarrollo de nuevas e innovadoras metodologias de trabajo adaptadas
al ambito cientifico/investigador, tecnoldgico o profesional concreto en el que se lleve a cabo su
actividad.

CG2: Ser capaz de pronosticar y examinar la evoluciéon de situaciones complejas a nivel
multidisciplinar mediante el desarrollo de nuevas e innovadoras metodologias de trabajo adaptadas
al ambito cientifico/investigador, tecnolégico o profesional concreto en el que se lleve a cabo su
actividad

CG3: Conocer, evaluar y seleccionar la teoria cientifica adecuada a la metodologia precisa de sus
campos de estudio con el fin de poder reflexionar sobre la responsabilidad social o ética ligada a la
solucién que se proponga en cada situacién de la practica profesional.

CT1: Dominar en un nivel intermedio una lengua extranjera, preferentemente el inglés.
CT2: Utilizar de manera avanzada las tecnologias de la informacién y la comunicacion.
CT3: Gestionar la informacién y el conocimiento.

CT4: Comprometerse con la ética y la responsabilidad social como ciudadano y como profesional,




con objeto de saber actuar conforme a los principios de respeto a los derechos fundamentales y de
igualdad entre hombres y mujeres y respeto y promocion de los Derechos Humanos y asi como los
de accesibilidad universal de las personas discapacitadas, de acuerdo con los principios de una
cultura de paz y de valores democraticos.

CT5: Definir y desarrollar el proyecto académico y profesional.

5. Actividades Formativas y Metodologias Docentes

5.1 Actividades formativas:

- Clases magistrales

- Actividades practicas en el aula convencional y de informatica
- Presentacion de trabajos

- Lectura y analisis de lecturas

- Realizacidn de practicas con supervisidn del profesor/a
- Foros de discusién

- Plataforma Moodle

- Supervision/Tutorizacién de trabajos practicos

- Lectura y estudio de textos

- Tutorfas individuales virtuales

- Visionado de material audiovisual

- Busqueda de informacion

5.2 Metodologias Docentes:

- Ensefanza presencial
- Ensefianza no presencial

- Trabajo Auténomo

5.3 Desarrollo y Justificacién:

La metodologia tiene caracter semi-presencial y se plantea el logro de los siguientes objetivos:

] Fomentar la participacion del alumnado en la presencialidad y no presencialidad, intentado
establecer canales de comunicacién que lo posibiliten en la clase o via telematica (plataforma




Moodle).

[] Facilitar la comprensidn de la materia con explicaciones del profesorado a través de sesiones
presenciales y no presenciales y solventar las dudas que puedan surgir al respecto.

[] Favorecer la conexidn de los contenidos practicos y tedricos a través de actividades y trabajos
orientados a tal fin.

Las actividades que se realizaran para cubrir estos objetivos son.
[] Explicaciones del contenido tedrico (presenciales y/o virtuales sincronicas)
[] Tutorias presenciales y online para realizar consultas y supervisar trabajos

[] Participacion en Chat para debatir e interactuar en la resolucién de dudas y cuestiones generales.

[] Realizacién de actividades practicas donde pueda aplicarse la teoria de la materia (casos
practicos, lectura de textos, consulta de notas técnicas de prevencidn, visionado de videos,
cumplimentacidn de cuestionarios...) Entrega online a través de Moodle.

[l Realizacién de un trabajo de para poner en practica los conocimientos adquiridos sobre esta
materia.

[] Presentacion del trabajo realizado utilizando los recursos tecnoldgicos necesarios.

6. Temario Desarrollado

Los contenidos de la Asignatura quedan sujetos a los siguientes Bloques Tematicos:
BLOQUE I: INTRODUCCION A LOS FACTORES PSICOSOCIALES

TEMA 1. FACTORES PSICOSOCIALES: APROXIMACION CONCEPTUAL.

[] Definicidn y clasificacion de los factores de riesgo psicosocial en el trabajo.

[] La ley de prevencién de riesgos laborales y la prevencion de los riesgos psicosociales.
[l Dificultades para la prevencién de los riesgos psicosociales.

[ Los factores psicosociales mas relevantes en el ambito del trabajo Social.
BLOQUE Il: FACTORES PSICOSOCIALES: ANTECEDENTES Y CONSECUENTES.

TEMA 2. LA ORGANIZACION DEL TIEMPO DE TRABAJO.

[ El trabajo a turnos: definicion y modalidades.

[] Repercusiones del trabajo a turnos sobre la salud. Los ritmos circadianos.

[] Otras repercusiones en el trabajador.




[ Intervencidn en el trabajo a turnos.

TEMA 3. LA CARGA MENTAL DE TRABA)O.

[J Concepto de carga de trabajo.

[] Factores que intervienen en la carga mental. El procesamiento de la informacién.
[] Los efectos de la carga mental.

[ La evaluacion de la carga mental y estrategias de intervencién.
TEMA 4. BURNOUT VERSUS ENGAGEMENT.

[] Estrés y burnout. Modelos explicativos, consecuentes y evaluacién.

[] Estrategias de prevencidn y afrontamiento del estrés.

[] El engagement en el trabajo, definicién y delimitaciéon conceptual.

[1 Modelos explicativos y técnicas del evaluacién del engagement.

[1 Cémo potenciar el engagement.

BLOQUE IIl: FACTORES PSICOSOCIALES: EVALUACION E INTERVENCION.
TEMA 5. LA EVALUACION DE LOS FACTORES PSICOSOCIALES.

[] Caracteristicas de la evaluacion de riesgos psicosociales.

[] Sistemas de recogida de informacidn: Indicadores de riesgo.

[] Fases de la evaluacion.

[] Técnicas de investigacion psicosocial aplicadas a la evaluacion de riesgo.
[ Metodologia para la evaluacién de los factores psicosociales.

[] Condiciones que determinan la eleccién de una metodologia.

TEMA 6. RIESGOS PSICOSOCIALES: ESTRATEGIAS DE INTERVENCION.

[] Prevencidén de riesgos laborales y desarrollo organizacional.

[] Elaboracién del informe final: fases y plan de actuacion.

[] Intervencidn para la reducciéon de los riesgos psicosociales.

[] Planificacién de la intervencién psicosocial en la empresa.
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8. Sistemas y criterios de evaluacion

8.1 Sistemas de evaluacion:

- Participacion en foros
- Resolucidn de estudio de casos

- Evaluacién de trabajos tedricos y practicos

8.2 Criterios de evaluacion relativos a cada convocatoria:

8.2.1 Convocatoria I:

Sistema de evaluacién continua:
Evaluacién del contenido tedrico y practico 10 puntos (100%) Desglose:

 Evaluacion continua del contenido tedrico y practico. Su valor serd de 8 puntos. (80% de la
calificacién): Elaboracién de un portafolios de las practicas trabajadas secuencialmente en la
asignatura. Se realizara de forma individual y sera enviado a través de la plataforma Moodle.
Se habilitara un icono para subir esta tarea.

* Participacién. Se valora la participacién activa en las clases presenciales y la participacion
online a través de los foros de la asignatura. Puntacién 2 puntos. (20 %)

8.2.2 Convocatoria Il:

Sistema de evaluacién continua:
Evaluacion del contenido tedrico y practico 10 puntos (100%) Desglose:

 Evaluacion continua del contenido tedrico y practico. Su valor sera de 8 puntos. (80% de la
calificacién): Elaboracién de un portafolios de las practicas trabajadas secuencialmente en la
asignatura. Se realizard de forma individual y serd enviado a través de la plataforma Moodle.
Se habilitard un icono para subir esta tarea.

e Participacién. Se valora la participacién activa en las clases presenciales y la participacion
online a través de los foros de la asignatura. Puntacion 2 puntos. (20 %)

8.2.3 Convocatoria Il

Sistema de evaluacién continua:
Evaluacién del contenido tedrico y practico 10 puntos (100%) Desglose:

» Evaluacion continua del contenido tedrico y practico. Su valor sera de 8 puntos. (80% de la
calificacién): Elaboracién de un portafolios de las practicas trabajadas secuencialmente en la
asignatura. Se realizara de forma individual y sera enviado a través de la plataforma Moodle.
Se habilitara un icono para subir esta tarea.

* Participacién. Se valora la participacidn activa en las clases presenciales y la participacion
online a través de los foros de la asignatura. Puntacién 2 puntos. (20 %)




8.2.4 Convocatoria extraordinaria:

Sistema de evaluacion el dia del examen fijado en la asignatura :

e Evaluacién del contenido tedrico y practico. Su valor serd de 10 puntos (100% de la
calificacién) Entrega de un portafolios de las practicas propuestas en la asignatura. Se
realizara de forma individual y sera enviado a través de la plataforma Moodle. Se habilitara
un icono para subir esta tarea.Sistema de evaluacion continua:

8.3 Evaluacion Unica final:

8.3.1 Convocatoria I:

Sistema de evaluacién el dia del examen fijado en la asignatura :

e Evaluacién del contenido tedrico y practico. Su valor sera de 10 puntos (100% de la
calificacién) Entrega de un portafolios de las practicas propuestas en la asignatura. Se
realizara de forma individual y serad enviado a través de la plataforma Moodle. Se habilitara
un icono para subir esta tarea.

8.3.2 Convocatoria Il:

Sistema de evaluacién el dia del examen fijado en la asignatura :

e Evaluacién del contenido tedrico y practico. Su valor serd de 10 puntos (100% de la
calificacién) Entrega de un portafolios de las practicas propuestas en la asignatura. Se
realizara de forma individual y sera enviado a través de la plataforma Moodle. Se habilitara
un icono para subir esta tarea.

8.3.3 Convocatoria lll:

Sistema de evaluacion el dia del examen fijado en la asignatura :

e Evaluacién del contenido tedrico y practico. Su valor serd de 10 puntos (100% de la
calificacién) Entrega de un portafolios de las practicas propuestas en la asignatura. Se
realizara de forma individual y sera enviado a través de la plataforma Moodle. Se habilitara
un icono para subir esta tarea.

8.3.4 Convocatoria Extraordinaria:

Sistema de evaluacién el dia del examen fijado en la asignatura :

e Evaluacién del contenido teorico y practico. Su valor sera de 10 puntos (100% de la
calificacién) Entrega de un portafolios de las practicas propuestas en la asignatura. Se
realizara de forma individual y serad enviado a través de la plataforma Moodle. Se habilitara
un icono para subir esta tarea.
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