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Informe final para la renovacion de la acreditacion del
Graduado o Graduada en Quimica por la Universidad de
Huelva

1. DATOS DEL TITULO

ID Ministerio 2501145

Denominacién del Titulo Graduado o Graduada en Quimica
Universidad Universidad de Huelva

Centro Facultad de Ciencias Experimentales
Rama de Conocimiento Ciencias

Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

Este proceso se realiza de acuerdo con los estandares internacionales de calidad, conforme a lo dispuesto en el
articulo 27 del bis Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales y segun los criterios establecidos en la Guia para la renovaciéon de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y méster de Andalucia, de la Direccibn de Evaluacién y
Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de Ciencia y Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacidon y acreditacion de las
actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para evaluar las solicitudes a propuesta de las
universidades para la renovacion de la acreditaciéon de los titulos oficiales de Andalucia. El presente informe es
emitido por dicha comisién formada por expertos en la materia que actian en régimen de independencia y
autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comisidn realiza las siguientes valoraciones:
- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de

Evaluacioén y Acreditacién, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones, que son aspectos que deben ser mejorados.

- Tercero: Sefiala aquellos criterios de obligado cumplimiento que a fecha de emision del presente informe -se
alcancen parcialmente-, pero sobre los que existe compromiso de cumplimiento por parte de la Universidad. Estos
aspectos conllevan un plan de mejora cuya realizacion se comprobara a lo largo del seguimiento del curso
siguiente.

- Cuarto: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.
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MOTIVACION

3.0. INTRODUCCION

El presente informe hace referencia al proceso de Renovacion de la Acreditacion del Grado en Quimica solicitado
por la Universidad de Huelva. Para ello, cinco miembros de la Comision de Acreditacion han evaluado, de forma
previa e individual, la informacién aportada en el autoinforme. Ademas, una Comision formada por tres miembros,
nombrados por la DEVA, realizaron una visita, programada, con objeto de recabar, verificar evidencias y constatar in
situ informacién adicional. Posteriormente tres miembros han evaluado las alegaciones presentadas al informe
provisional y fruto de todo este conjunto de procesos se emite este informe.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

La pagina web del titulo de Graduado o Graduada en Quimica "http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica.htm"
contiene informacién completa, actualizada y accesible, de todos los aspectos relacionados con la docencia y el
desarrollo del Titulo para todos los grupos de interés. esta informacion no es, en la mayoria de los casos, muy
utilizada por los estudiantes del grado. La informacién esta bien organizada y todos los enlaces funcionan. Sin
embargo, podria mejorarse para una mayor rapidez a la hora de buscar informacién. Se puede acceder facilmente a
los objetivos formativos y competencias, salidas profesionales, matricula, sistema interno de garantia de calidad,
etc. Ademas dispone de un buzén de quejas y sugerencias. Esta informacién también esté accesible a través de la
pagina web de la Facultad de Ciencias Experimentales de la UHU http://www.uhu.es/fexp/ . Por tanto se puede
concluir que existe suficiente i informacion publica y actualizada sobre el Grado y que esta informacion esta
accesible. Ademas, se valoran favorablemente la organizacion y participaciéon en diferentes acciones (Jornadas de
Puertas Abiertas, oferta de actividades, Participacién en la Semana de la Ciencia) que favorecen la difusion del
Grado.

Se ha hecho constar que para el curso 2015/2016 se mejorara la web segun las recomendaciones emitas en el
informe previo.

Recomendacion:
1. Se recomienda avanzar en la modificacion el disefio de la pagina web con objeto de facilitar la busqueda de
informacion

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

La Facultad de Ciencias Experimentales, responsable de este titulo, cuenta con un Sistema de Garantia de Calidad
disefiado segun el programa AUDIT de la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA). La
pagina web de la Facultad permite, a todos los grupos de interés, acceder a documentacion e informacién? Sin
embargo, El manual de procedimientos no esta accesible para todos. Del andlisis del autoinforme y de las
evidencias correspondientes, se puede afirmar que todos los grupos de interés conocen perfectamente el sistema
de garantia de calidad. La informacion generada por la Comisiéon de Garantia de Calidad esta al alcance de todos y
fluye con normalidad y facilidad. Todos los grupos de interés, en menor medida los estudiantes, conocen la
normativa y reglamentos relativos a esta comision aunque su participacion es escasa. Es necesario destacar que en
todos los casos se afirma que el manual del SGC es muy complejo y tiene demasiada burocracia que se traduce en
un elevado nimero evidencias a elaborar. Parece que la Institucién conoce este problema y quiere aprobar un
manual mas reducido y simplificado, en el que se reduzcan los procedimientos y los indicadores. Con esta accién se
pretende ademas aumentar la participacion de algunos grupos que en este momento no colaboran demasiado.

Se ha hecho constar que el nuevo sistema de garantia de la calidad, aprobado en diciembre de 2014
(http://www.uhu.es/unidad_calidad/sgc/index.htm), modificara procedimientos, indices, etc. mejorando la forma de
conocer las caracteristicas de cada titulo.

Recomendacion
1. Se recomienda insistir en la modificacion del SGC que permita reducir procedimientos y los indices qtiséiﬁna 2de 6
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generan, aumentando la participacién de todos los grupos de interés

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

En general, el programa formativo de esta titulacion es percibido, por estudiantes y profesores, como bien disefiado
y satisfactorio para conseguir las competencias definidas en la Memoria del Titulo. Respeto al desarrollo del
programa formativo, no se ha detectado ninguna disfuncién importante en la organizacion de las diferentes materias
y asignaturas y existe una aceptable coordinacion tanto horizontal como vertical. Ademas, los responsables de este
titulo atienden las recomendaciones y acciones de mejora sugeridos en los diferentes informes. La memoria ha sido
objeto de modificaciones desde su verificacion y alguna en fecha reciente (marzo 2015) y su formato esta
actualizado. Sin embargo existen algunos aspectos que deberian de ser revisados. En una parte de la memoria se
clasifican a las competencias B1 a la B13 como basicas o transversales, pero posteriormente aparecen como
transversales. Ademas la competencia CG1 se deberia clasificar como transversal en vez de bésica. Por otro lado,
en la tabla de reconocimiento de créditos se indica que se pueden reconocer un minimo de 1,3 ECTS y un maximo
de 2,5 ECTS en créditos cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional. Pero la normativa que
regula este reconocimiento indica que los reconocimientos de créditos regulados se haran en bloques de, al menos,
3 créditos y que se realizara a razon de 1 crédito por cada afio de experiencia. De lo anterior se extrae que un
estudiante con experiencia laboral nunca se le podran reconocer créditos por esa actividad puesto que el maximo
que reconoce la titulacion son 2,5 ECTS y por Reglamento el reconocimiento solo hace por bloques de 3 ECTS.
Llama la atencién la competencia B4 Conocimiento de una lengua extranjera. Esta competencia tiene caracter
basico y se asocia al TFG y a materias optativas. Sin embargo en ninguna de ellas se utiliza una lengua extrajera
como lengua de imparticion por lo que no puede ser considerada una competencia. Podria ser una competencia
especifica de esas materias pero tampoco se evidencia que existan grupos de imparticién en otra lengua que no sea
el castellano. Por lo tanto, en las actuales circunstancias, se debe eliminar la competencia B4 pues ninguna materia
asegura su adquisicion. Ademas, la acreditacion exigida de conocimiento de un segundo idioma no puede ser
considerada en la adquisicion de dicha competencia pues no se realiza dentro de las materias del titulo. En cuanto a
los procesos de gestién burocratica y administrativa del titulo y normativas se consideran adecuados y en
permanente actualizacion.

Se constata que se han atendido y deben resolver todas las modificaciones presentadas en el informe provisional

Acciones de obligado cumplimiento:

1. Se debe modificar la clasificacién de las competencias (B!-B13) y eliminar la competencia B$ (conocimiento de
una lengua extranjera) porque ninguna materia asegura su adquisicion. La modificacién de la memoria verificada,
debe realizarse a través de la aplicacion del Ministerio. Dicha modificacion no podra solicitarse hasta que el titulo
reciba la resolucién de renovacioén de la acreditacion del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

2. Se debe aclarar o modificar el apartado de reconocimiento de créditos puesto que el maximo que reconoce la
titulacion son 2,5 ECTS y el Reglamento indica que "por estudios universitarios no oficiales y experiencia laboral o
profesional el reconocimiento sélo se hace por bloques de 3 ECTS".

3.4. PROFESORADO

Desde la implantacion de la titulacion la plantilla de profesorado es bastante estable con una ligera disminucion en el
ndmero de profesores. Se ha constatado que el profesorado que participa en el programa formativo es adecuado,
tanto en su formacién como en numero, para impartir el titulo de Graduado o Graduada en Quimica. También
participa en las practicas profesorado investigador en funcion del POD. Una consideracion importante a tener en
cuenta es que el POD deberia estar elaborado con tiempo suficiente para permitir la elaboracion de las guias
académicas. Las evidencias muestran que existe una normativa clara y accesible tanto del programa formativo
como del trabajo fin de grado (TFG). En la pagina web del Grado, a través de las Guias docentes se proporciona
informacion sobre el profesorado (asignaturas en las que esta implicado, datos de contacto y ubicacién, horario de
tutorias y datos del campus virtual). Sin embargo, no se ha encontrado en esta pagina ninguna informacion relativa
al perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones.

Se han atendido todas las acciones recomendadas en el informe provisional para solucionar los problemas
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detectados.

Recomendaciones

1. Se recomienda que el POD esté elaborado a tiempo

2. Se recomienda modificar la gestion de las practicas externas para que el estudiante de grado pueda optar a ellas
3. Se recomienda incluir en la pagina web el perfil del profesorado que actla de tutor de las practicas externas

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Segun se firma en el Autoinforme, el Grado en Quimica dispone de todos los recursos materiales y servicios
requeridos para el desarrollo de las actividades formativas planificadas y se contemplan mecanismos para realizar o
garantizar la revision y el mantenimiento de los materiales y servicios disponibles. Los Servicios de la Facultad de
Ciencias Experimentales cuentan con la Secretaria de la Facultad, las Secretarias de los Departamentos, Apoyo
Técnico a Practicas Docentes, Espacios docentes, Laboratorios de préacticas, Biblioteca, Red inalambrica,
Ensefianza Virtual, Correo electrénico, Universidad virtual, otras instalaciones y recursos, como servicio de
alojamiento, reprografia, cafeteria, comedor, pabellon e instalaciones deportivas, etc.

Ademas, el Plan de Coordinacion y Orientacion Tutorial del estudiante (PLAN COTA) regula fundamentalmente las
acciones de acogida, tutoria, apoyo a la formacion y orientacion laboral y profesional del alumnado.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Segun se constata en el Autoinforme , los contenidos, resultados del aprendizaje y las competencias, asi como las
actividades de formacién y evaluacion de los mismos estan definidos, actualizados y accesibles para los grupos de
interés, en la Memoria de verificacion del Grado. Ademas los estudiantes, también disponen de las guias docentes
de las asignaturas con toda la informacion de cada curso académico (datos basicos, profesorado, competencias,
contenidos, metodologias, actividades formativas, etc.). También se afirma que los criterios y sistemas de
evaluacion usados valoran principalmente la adquisicion de las competencias especificas, por estar estas mas
relacionadas con los contenidos de las propias asignaturas. El TFG se evalla teniendo en cuenta la adquisicion de
competencias generales de la titulacion aunque ni aqui ni en las otras materias se establece una evaluacion
concreta de las competencias transversales. Se recomienda definir alguna herramienta para evaluar las
competencias transversales.

Se hace constar en las respuestas de las alegaciones que la herramienta mas adecuada para valorar las
competencias transversales es el TFG.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Los resultados que aparecen en el autoinforme son poco representativos debido a que el nimero de respuestas
obtenidas es muy pequefio y por tanto no es representativa del grupo. Es necesario adoptar medidas para obtener
en proximos cursos una muestra mas amplia y adoptar medidas en relacion a los items con puntuaciones mas
bajas. Se recomienda incidir en este aspecto tal como

se comenta en el Autoinforme, para mejorar la representatividad de los resultados. En general se constata una
elevada satisfaccion de estudiantes y profesores con este titulo. Sin embargo, en la memoria de verificacion del
titulo se preveia una tasa de abandono del 10%. y los resultados muestran una tasa de abandono mas elevada. Se
debe estudiar este problema con mayor detenimiento.

Por otro lado, las tasas de rendimiento y de éxito parecen tener una tendencia positiva disminuyendo
considerablemente la tasa de estudiantes presentados. Todos estos indices necesitan un mayor estudio y llevar a
cabo acciones de mejora para que se sitlen, cuando no lo esté, en valores aceptables y del mismo orden que los
otros titulos que se imparten en la Facultad de Ciencias Experimentales.

Se hace constar, como respuesta a la modificacion planteada, que la nueva version del Sistema de Garantia Interno
de Calidad (SGIC) aprobada en Consejo de Gobierno de 19-12-2014 modifica el procedimiento para el analisis de la
satisfaccion de todos los grupos de interés e incluye informacién adicional sobre el tamafio de la muestra y nimero
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de encuestas que se han realizado.

Acciones de obligado cumplimiento:

1. Se deben llevar a cabo acciones de mejora para obtener informacién de todos los grupos de interés

2. Se debe contar con indicadores de satisfaccion significativos de todos los agentes implicados: estudiantes,
profesorado, PAS, egresados, empleadores y tutores en practicas, incluyendo el tamafio de la muestra y el nimero
de encuestas respondidas.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacién de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias
realizadas durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovacion de
la acreditacién analizada las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacién.

INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendacion:
1. Se recomienda avanzar en la modificaciéon el disefio de la pagina web con objeto de facilitar la busqueda de
informacion

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendacion
1. Se recomienda insistir en la modificacion del SGC que permita reducir procedimientos y los indices que se
generan, aumentando la participacion de todos los grupos de interés

DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Acciones de obligado cumplimiento:

1. Se debe modificar la clasificacion de las competencias (B!-B13) y eliminar la competencia B$ (conocimiento de
una lengua extranjera) porque ninguna materia asegura su adquisicion. La modificacion de la memoria verificada,
debe realizarse a través de la aplicacion del Ministerio. Dicha modificacién no podra solicitarse hasta que el titulo
reciba la resolucion de renovacion de la acreditacion del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

2. Se debe aclarar o modificar el apartado de reconocimiento de créditos puesto que el maximo que reconoce la
titulacién son 2,5 ECTS y el Reglamento indica que "por estudios universitarios no oficiales y experiencia laboral o
profesional el reconocimiento sélo se hace por bloques de 3 ECTS".

PROFESORADO

Recomendaciones

1. Se recomienda que el POD esté elaborado a tiempo

2. Se recomienda modificar la gestion de las practicas externas para que el estudiante de grado pueda optar a ellas
3. Se recomienda incluir en la pagina web el perfil del profesorado que actlia de tutor de las practicas externas

INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Acciones de obligado cumplimiento:

1. Se deben llevar a cabo acciones de mejora para obtener informacion de todos los grupos de interés

2. Se debe contar con indicadores de satisfaccion significativos de todos los agentes implicados: estudiantes,
profesorado, PAS, egresados, empleadores y tutores en practicas, incluyendo el tamafio de la muestra y el nimero
de encuestas respondidas.
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La Comisién de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

En Co6rdoba, a 31 de julio de 2015

Director General
Direccion de Evaluacién y Acreditacion
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