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INFORME DE SOSTENIBILIDAD DEL TITULO DE GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE
EMPRESAS DE LA UNIVERSIDAD DE HUELVA

El Plan de estudios de Graduado o Graduada en Administracion y Direccion de Empresas fue
verificado el 29 de julio de 2010 y publicado en el BOE num. 105, de 3 de mayo de 2011.
Posteriormente, en los afilos 2016 y 2020 se realizaron modificaciones del Plan de estudios (BOE
num. 61 de 11 de marzo de 2016, BOE nim. 252 de 18 de octubre de 2016 y BOE nim. 196 de
18 de julio de 2020). Este Plan de estudios cuenta con dos resoluciones favorables para la
renovacion de la acreditacion con fecha 15 de diciembre de 2016 y 27 de julio de 2022.

Los estudios en Administracion y Direccidn de Empresas cuentan con una soélida demanda dentro
de los estudios de grado actualmente ofertados en Espafia, como asi lo atestigua el analisis de
los datos de alumnos matriculados, indicador primario de la demanda de este tipo de estudios.
Los estudiantes matriculados en el grado en Administracién y Direccidon de Empresas en el curso
2022/2023 en las Universidades Publicas espafiolas (98.744) representaban un 9,19% del total
de matriculados/as (1.075.053) en estudios conducentes a la obtencidn de estudios de grado
(Sistema Integrado de Informacion Universitaria (SIIU), Secretaria General de Universidades),
siendo la segunda titulacion mas demandada. Este porcentaje se eleva en el caso de la
Universidad de Huelva en la que es la segunda opcién mas demandada entre aquellos que optan
por cursar estudios de grado.

El nimero de plazas ofrecidas de nuevo ingreso en el grado en los ultimos afios se puede
observar en la siguiente tabla 1:

Tabla 1. Numero de plazas ofertadas de nuevo ingreso
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 | 2022-23
100 100 100 100 100 100

Y las solicitudes recibidas por el DUA en los mismos periodos se indican en la tabla 2.

Tabla 2. Numero de plazas demandadas
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 | 2021-22 | 2022-23

700 605 668 816 966 1156

Por tanto, creemos que el presente titulo cuenta con una demanda consolidada, suficiente y
estable que garantiza su viabilidad desde el punto de vista de la demanda.
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Por otro lado, se hace necesario resaltar que la tasa de inserciéon laboral del alumnado ha sido
muy buena en los Ultimos afios, tal como se refleja en la tabla siguiente. Se define la tasa de
insercion laboral del alumnado tras los dos afios de su egreso como el nimero de personas cuya
situacién, a 30 de septiembre del afo t (y que han finalizado sus estudios en t-2), era la de
trabajador asalariado, trabajador auténomo, trabajador agrario, funcionario o becario de
investigacion.

Tabla 3. Tasa de insercién laboral

2018 2019 2020 2021 2022 2023

67,50% 75,90% 63,64% 77,36% 77,42% 70,59%

Todo el personal académico vinculado a la Universidad que participa en el Grado esta
relacionado tanto en el ambito docente como investigador, y el 71,8% en posesion del titulo de
doctor. Ademas, la mayor parte del profesorado pertenece a los cuerpos académicos de
Catedraticos de Universidad, Profesores Titulares de Universidad, Catedratico de Escuela
Universitaria y Profesores Titulares de Escuela Universitaria.

El cumplimiento de estos requisitos pone de manifiesto la alta cualificacion cientifica o
profesional del personal docente en este dmbito de conocimiento. Esta cualificacion es vital
tanto para el mantenimiento de la calidad docente como para la direccidn de los TFG que con
cardcter obligatorio deben realizar el alumnado.

La experiencia docente e investigadora del personal académico vinculado con la Universidad
queda acreditada a partir de los datos recogidos en la tabla siguiente:

Tabla 4. Resumen del profesorado asignado al titulo

Categoria Numero ECTS Doctores/as Acreditados/as Sexenio Quinquenio
Catedratico de |, 104,55 12 12 27 59
universidad

Profesor titular 24 247,77 24 24 18 125

de universidad

Catedratico de
escuela 1 0,2 1 1 1 6
universitaria

Profesor titular

escuela 2 22,7 2 2 0 9
universitaria
Profesor
contratado 13 129,99 13 13 3 47
doctor
Profesor

6 76,26 2 6 0 25
colaborador
Profesor 5 30,12 1 0 0 0
asociado
Otra 22 181,61 6 0 0 0
Total 85 793,2 61 58 49 271
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El grado de satisfaccion global de los grupos de interés con el Titulo, en términos globales, es

favorable.

Tabla 5. Grado de satisfaccion con el Titulo. Encuestas de la Unidad para la Calidad. Curso 2022/2023

respuesta)

Cddigo Indicador Centro Grados G.ADE
Cr-POSINLL Graddq de sgtisfaccicl')n,dﬁl : . 2,98 2,79 3,07
-P05- estudiantado con el titulo (tasa de
respuesta) (11,4%) (11,1%) (9,2%)
Grado de satisfaccién del PDI con 3,95 3,86 4,06
C2-P05-IN12 ,
el titulo (tasa de respuesta) (22,8%) (21,3%) (20,0%)
c2-po5-IN13 | Grado de satisfaccion del PAS con | 3 6733 39) | 367 (333%) | 3,67 (33,3%)
el titulo (tasa de respuesta)
C2-PO5-IN14 Grado d'e satisfaccion del Egresado 2,27 2,40 2,25 (5,63%)
con el titulo (tasa de respuesta) (7,10%) (7,41%)
Grado de satisfaccion global del
C2-P05-IN15 | Empleador con el titulo (tasa de Sin datos
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INFORME DE SOSTENIBILIDAD DEL TITULO DE GRADO EN FINANZAS Y CONTABILIDAD DE LA
UNIVERSIDAD DE HUELVA

El Plan de estudios de Graduado o Graduada en Finanzas y Contabilidad por la Universidad de
Huelva fue verificado el 29 de julio de 2010 y publicado en BOE nim. 105, de 3 de mayo de 2011.
Posteriormente, en los afios 2016 y 2020 se realizaron modificaciones del Plan de estudios (BOE
num. 61 de 11 de marzo de 2016 y BOE nim. 196 de 18 de julio de 2020). Este Plan de estudios
cuenta con dos resoluciones favorables para la renovacidn de la acreditacion con fechas de
efecto 15 de diciembre de 2016 y 27 de julio de 2022.

En un contexto cada vez mas complejo y desarrollado como es el de los mercados financieros
actuales, se hacen necesarios profesionales especializados que sean capaces de gestionar y
asesorar de forma eficiente los recursos financieros, ademas de conocer y disefiar todo lo
relacionado con el sistema contable empresarial.

El Grado de Finanzas y Contabilidad tiene por fin formar profesionales solventes en labores de
alta cualificacién y especializacidén tanto en el ambito de los mercados financieros, como en la
evaluacidon y analisis de la informacién contable. La normativa internacional y nacional en el
ambito financiero y de gestidn de riesgo, asi como en el ambito contable, pone de manifiesto la
necesidad de adquirir unos conocimientos muy especificos que se aplicaran a la gestidon
financiero-contable de la empresa.

El nimero de plazas ofrecidas en el grado en los ultimos afios se puede observar en la siguiente
tabla 6:

Tabla 6. Numero de plazas ofertadas de nuevo ingreso
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 | 2022-23

65 65 65 65 65 65

Y las solicitudes recibidas por el DUA en los mismos periodos se indican en la tabla 7.

Tabla 7. Nimero de plazas demandadas
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 | 2022-23

269 228 271 294 362 458

Por otro lado, se hace necesario resaltar que la tasa de insercién laboral del alumnado ha sido
muy buena en los ultimos afos, tal como se refleja en la tabla 8. Se define la tasa de insercion
laboral del alumnado tras los dos afios de su egreso como el nimero de personas cuya situacion,
a 30 de septiembre del afio t (y que han finalizado sus estudios en t-2), era la de trabajador
asalariado, trabajador auténomo, trabajador agrario, funcionario o becario de investigacion.
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Tabla 8. Tasa de insercion laboral

2019

2020

2021

2022

2023

66,67%

81,82%

72,22%

76,92%

60,00%

Todo el personal académico vinculado a la Universidad que participa en el Grado esta
relacionado tanto en el dmbito docente como investigador, y el 74,6% en posesion del titulo de
doctor. Ademas, la mayor parte del profesorado pertenece a los cuerpos académicos de
Catedraticos de Universidad, Profesores Titulares de Universidad, Catedratico de Escuela

Universitaria y Profesores Titulares de Escuela Universitaria.

El cumplimiento de estos requisitos pone de manifiesto la alta cualificacién cientifica o
profesional del personal docente en este ambito de conocimiento. Esta cualificacion es vital
tanto para el mantenimiento de la calidad docente como para la direccién de los TFG que con

caracter obligatorio deben realizar el alumnado.

La experiencia docente e investigadora del personal académico vinculado con la Universidad

gueda acreditada a partir de los datos recogidos en la tabla siguiente:

Tabla 9. Resumen del profesorado asignado al titulo

Categoria Numero ECTS Doctores/as | Acreditados/as Sexenio Quinquenio
Catedrdticode | 23,1 10 10 21 50
universidad
Profesor
titular de 24 65,4 24 24 15 126
universidad
Catedratico de
escuela 1 0,1 1 1 1 6
universitaria
Profesor
titular escuela 2 0 2 2 0 9
universitaria
Profesor
contratado 10 20,05 10 10 3 38
doctor
Profesor 6 55 3 0 27
colaborador
Profesor 3 6,75 0 0 0
asociado
Otra 15 21,2 3 0 0
Total 71 142,1 53 47 40 256
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Por ultimo, indicar que el grado de satisfaccion global de los grupos de interés con el Titulo, en

términos globales, es favorable.

Tabla 10. Grado de satisfaccidn con el Titulo. Encuestas de la Unidad para la Calidad. Curso 2022/2023

Cddigo Indicador Centro Grados G.FICO
C2-pos.IN11 | Grado de satisfaccion del estudiantado 2,98 2,79 5,00
con el titulo (tasa de respuesta) (11,4%) (11,1%) (2,6%)
i i 3,95 3,86 3,79
C2-P05-IN12 | Grado de satisfaccion del PDI con el
titulo (tasa de respuesta) (22,8%) (21,3%) (19,7%)
Grado de satisfaccion del PAS con el o o o
C2-P05-IN13 titulo (tasa de respuesta) 3,67 (33,3%) | 3,67 (33,3%) | 3,67 (33,3%)
C2-PO5-IN14 Gra,do de satisfaccion del Egresado con 2,27 2,40 2,50 (5,71%)
el titulo (tasa de respuesta) (7,10%) (7,41%)
Grado de satisfaccion global del
C2-P05-IN15 | Empleador con el titulo (tasa de Sin datos

respuesta)
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INFORME DE SOSTENIBILIDAD DEL TITULO DE GRADO EN TURISMO DE LA UNIVERSIDAD DE
HUELVA

El Plan de estudios de Graduado o Graduada en Turismo por la Universidad de Huelva fue
verificado el 29 de julio de 2010 y publicado en el BOE nim. 105 de 3 de mayo de 2011.
Posteriormente, en los afios 2014 y 2020 se realizaron modificaciones del Plan de estudios (BOE
num. 246 de 10 de octubre de 2014 y BOE nim. 196 de 18 de julio de 2020). Este Plan de estudios
cuenta con dos resoluciones favorables para la renovacidn de la acreditacion con fechas de
efecto 15 de diciembre de 2016 y 27 de julio de 2022.

El término “turismo” es amplio y multidimensional, y con él se designa generalmente a un
conjunto de actividades relacionadas con la sociedad del ocio, incluyendo tanto una dimensién
publica (legislacion y regulacion, promocidn, planificacién y ordenacién del territorio...) como
una privada (empresas turisticas hoteleras, recepcion, emisidn, intermediacién, restauracion,
transporte vy logistica...), que estan en relacidén con diferentes actividades profesionales (cfr.
infra). Por otra parte, esta multidimensionalidad del turismo ha permitido abordar su estudio
desde diferentes perspectivas cientificas que van desde la gestion empresarial al andlisis
econdmico, pasando por la comercializacién e investigacion de mercados, los componentes
culturales y patrimoniales del fendmeno, el analisis geografico, las normas juridicas que lo
regulan, etc., y con relativa frecuencia comienzan a aparecer en trabajos interdisciplinares.

El nimero de plazas ofrecidas en el grado en los ultimos afios se puede observar en la siguiente
tabla 11:

Tabla 11. Numero de plazas ofertadas de nuevo ingreso
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
65 65 65 65 65 65

Y las solicitudes recibidas por el DUA en los mismos periodos se indican en la tabla 12.

Tabla 12. Numero de plazas demandadas
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
434 361 364 360 280 336

Como bien establece el Libro Blanco del Grado en Turismo (ANECA, 2006; 87-113) son multiples
las funciones y actividades a desempefiar por los futuros graduados/as en Turismo. Asi pues,
los/las alumnos/as graduados/as en Turismo pueden encontrar cuatro grandes ramas dentro
del sector:

— Gestor/a de empresas turisticas (alojamiento, restauracién, intermediacién vy
transporte/logistica).

— Planificador/a y gestor/a publico/a de destinos.



=)

Facultad de
Ciencias Empresariales
y Turismo

— Técnico/a asesor/a de productos y actividades turisticas.
— Consultor/a turistico/a, profesor/a y ayudante en investigaciones turisticas.

El Grado en Turismo, proporcionara la formacidn necesaria para los/las futuros/as responsables
del sector turistico a medio y largo plazo.

En relacion con la investigacién, la Universidad de Huelva, y en particular el profesorado de la
Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo, cuenta con una dilatada experiencia cientifica en
estudios sobre Turismo, contando con grupos de investigacion e investigadores/as individuales
dedicados a esta tematica, con una importante produccidon recogida en libros, revistas,
aportaciones a congresos y jornadas nacionales e internacionales, a la vez que se han
desarrollado convenios y contratos de investigacidn con transferencia de conocimientos al
entorno (proyectos, convenios y contratos de asesoramiento técnico, etc.). Este aspecto se ha
reforzado, ademads, con la presencia de la temdtica en varios cursos de doctorado, la realizacion
de tesis doctorales y la lectura de trabajos de investigacion de Master y Posgrado que versan
sobre el Turismo.

Por otro lado, se hace necesario resaltar que la tasa de insercién laboral del alumnado ha sido
muy buena en los ultimos afios, tal como se refleja en la tabla 13. Se define la tasa de insercion
laboral del alumnado tras los dos afios de su egreso como el nimero de personas cuya situacion,
a 30 de septiembre del afio t (y que han finalizado sus estudios en t-2), era la de trabajador
asalariado, trabajador auténomo, trabajador agrario, funcionario o becario de investigacion.

Tabla 13. Tasa de insercion laboral
2019 2020 2021 2022 2023
58,33% 43,75% 68,42% 66,67% 77,78%

El turismo y, mas concretamente, la llegada de turistas internacionales son un pilar basico para
la economia espafiola. En un pais en el que el sector terciario representa casi tres cuartas partes
del PIB, no es de extrafiar que la actividad turistica se haya convertido en un motor econémico
esencial. En 2022 Espafia se posiciona como segundo destino favorito del turismo internacional,
tanto por nimero de llegadas como por ingresos. Sin ir mas lejos, la aportacidn del PIB turistico
al PIB total en 2022 fue de 155.946 millones de euros, representando un 11,60% del PIB total.
Unas cifras a las que sin duda contribuye elgasto de los turistas residentes en el
extranjero durante sus viajes a Espafia, que en 2022 superd los 84 millones de euros en total.
Ademas, el nimero de empleados en turismo fue de 1.955.400 en el afio 2022, representando
el 9,30% del empleo total. A lo anterior habria que sumar los efectos inducidos que genera en
otros sectores de la economia y su capacidad de transformacién del territorio.

Los principales paises de procedencia del turismo en Espafia son, Reino Unido, el 20,37%,
Francia, el 13,89% y Alemania, el 12,70% (Estadistica de Movimientos Turisticos en Fronteras,
afio 2023).

De la misma forma, la actividad turistica resulta estratégica en el conjunto de la Comunidad
Auténoma de Andalucia. En pocos lugares de Europa —e incluso del mundo— se puede encontrar
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la riqueza patrimonial, cultural y paisajistica que ofrece Andalucia. La huella de los diferentes
pueblos y culturas que a lo largo de la historia han habitado esta regidn del sur de Espafa esta
presente en su arquitectura, su gastronomia e incluso su lengua. Ademads, su espectacular
geografia permite, entre otras muchas cosas, esquiar a 3.000 metros de altura y tomar el sol en
la costa del Mediterraneo con pocas horas de diferencia. Con estos argumentos, no es de
extrafiar que mas de 32 millones de turistas eligieran Andalucia como destino en 2018.

Casi un tercio de esos turistas procedia de la propia Andalucia, mientras que algo menos del 40%
llegé de fuera de Espafia. Con independencia del origen, en todo caso, la mayoria visitd la
comunidad auténoma por motivos vacacionales o de ocio y se alojo en hoteles o apartahoteles.

En el verano de 2019, la cantidad de ingresos que dejaron los turistas en Andalucia se estima en
mas de 6 mil millones de euros. Hablamos del gasto medio diario de los turistas, en funcion a la
estancia media de los turistas y al nimero total de turistas que han pernoctado en todo tipo de
alojamiento reglado. Andalucia ingreso de los turistas mas 3.135 mil millones de euros en verano
de 2020.

La provincia de Huelva cerré el afio 2019 con 2,5 millones de visitantes, lo que supone "el mejor
balance anual de toda la serie histérica", segin datos del Instituto de Estadistica y Cartografia
de Andalucia (IECA), dependiente de la Consejeria de Economia, Conocimiento, Empresas y
Universidad de la Junta de Andalucia. La cifra total de visitantes del ejercicio de 2019 supone un
aumento del 10,4 por ciento respecto a 2018 (240.000 turistas mas), lo que representa el mayor
crecimiento porcentual de toda Andalucia, segin informacidn de la Junta de Andalucia.

De esta forma, el conjunto de caracteristicas socioecondmicas del entorno provincial y cercano,
son sobradamente reconocidas como uno de los motivos de presentacién de la propuesta de
Grado en Turismo por parte de la Universidad de Huelva, ya que el desarrollo y crecimiento de
la actividad, la implantacion de estrategias de restructuracion y renovacion del destino turistico,
el aumento de la calidad (y su demanda) en procesos y servicios y la planificacion de productos
turisticos en el marco de la sostenibilidad hacen necesaria la existencia de profesionales
especializados que se desenvuelvan adecuadamente en las capacidades/competencias
profesionales que se requieren.

Por otra parte, todo el personal académico vinculado a la Universidad que participa en el Grado
esta relacionado tanto en el ambito docente como investigador, y el 87,3% en posesién del titulo
de doctor. Ademas, la mayor parte del profesorado pertenece a los cuerpos académicos de
Catedraticos de Universidad, Profesores Titulares de Universidad, Catedratico de Escuela
Universitaria y Profesores Titulares de Escuela Universitaria.

El cumplimiento de estos requisitos pone de manifiesto la alta cualificacién cientifica o
profesional del personal docente en este dmbito de conocimiento. Esta cualificacion es vital
tanto para el mantenimiento de la calidad docente como para la direccién de los TFG que con
cardacter obligatorio deben realizar el alumnado.

La experiencia docente e investigadora del personal académico vinculado con la Universidad
gueda acreditada a partir de los datos recogidos en la tabla siguiente:
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Tabla 14. Resumen del profesorado asignado al titulo

Categoria Numero ECTS Doctores/as Acreditados/as Sexenio Quinquenio
Profesor
titular de 15 58,59 15 15 15 71
universidad
Profesor
titular escuela 1 4,5 1 1 0 4
universitaria
Profesor
contratado 7 32,72 8 7 3 23
doctor
Profesor

3 16,65 1 3 1 13
colaborador
Profesor 9 34,81 4 0 0 0
asociado
Otra 10 41,45 4 0 0 0
Total 55 233,65 33 26 19 111

Por ultimo, indicar que el grado de satisfaccidn global de los grupos de interés con el Titulo, en

términos globales, es favorable.

Tabla 15. Grado de satisfaccidn con el Titulo. Encuestas de la Unidad para la Calidad. Curso 2022/2023

Cédigo Indicador Centro Grados G.TURISMO
Grado de satisfaccion del estudiantado 2,98 2,79 2,25
C2-P05-IN11 ,
con el titulo (tasa de respuesta) (11,4%) (11,1%) (10,7%)
i i4 3,95 3,86 4,18
C2-PO5-IN12 G:rado de satisfaccion del PDI con el
titulo (tasa de respuesta) (22,8%) (21,3%) (20,0%)
o .z 0,
C-PO5-IN13 | Grado de satisfaccion del PAS con el 3,67 (33,3%) | 3,67 (33,3%) 3,67 (33,3%)
titulo (tasa de respuesta)
Grado de satisfaccion del Egresado con 2,27 2,40 2,50
C2-P05-IN14 ,
el titulo (tasa de respuesta) (7,10%) (7,41%) (13,79%)

Grado de satisfaccion global del
C2-P0O5-IN15 | Empleador con el titulo (tasa de Sin datos
respuesta)
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INFORME DE SOSTENIBILIDAD DEL TITULO DE MASTER EN TURISMO DE LA UNIVERSIDAD DE
HUELVA

Actualmente se encuentra activo el Titulo de “Mdster en Turismo: Direccién de Empresas
Turisticas” en la Universidad de Huelva. Pero ante la necesidad de adaptarlo al mercado laboral
existente, se desea incorporar una nueva especialidad a este titulo, la especialidad “Gestién de
recursos turisticos”, que se sumaria a la especialidad vigente en el titulo actual (la especialidad
“Direccién de empresas turisticas”). Por lo tanto, para el curso 2024/2025 se ha extinguido el
titulo “Mdster en Turismo: Direccidn de Empresas Turisticas” y se impartird el nuevo titulo
“Master en Turismo: Direccién de Empresas y Gestion de Recursos Turisticos” con las dos
especialidades.

Con fecha 30 de abril de 2024 se ha recibido Informe final favorable del Master Universitario
en Turismo: Direccion de Empresas Turisticas y gestion de Recursos Turisticos por la
Universidad de Huelva que sustituiria al actual Master en Turismo: Direccion de Empresas
Turisticas que se lleva impartiendo en este Centro desde el curso 2000-2001. Se justifica
suficientemente la necesidad de sustituir el mdaster actual por el propuesto, principalmente en
base a los cambios en el mercado laboral y la importancia de incluir la especialidad de Gestion
de Recursos Turisticos en el plan de estudios.

Por otra parte, se debe resaltar que la actividad turistica se muestra indisociable de la idea de
Desarrollo Sostenible y concretamente de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
proyectados por la ONU para el 2030. En este horizonte temporal, el turismo y por tanto el
presente Master, se presenta como una herramienta de preservacién del patrimonio cultural y
del medio ambiente (ODS 11), de crecimiento econdmico (ODS 8), de oportunidades
sociolaborales (ODS 8) y en definitiva un fenémeno capaz de contribuir al desarrollo sostenible
de los territorios (ODS 11, ODS 12, ODS 15).

Ademas, el Master también contribuird a Garantizar una educaciéon de calidad inclusiva y
equitativa, y promover las oportunidades de aprendizaje permanente para todos (ODS 4), y
Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y nifias (ODS 5).

El nimero de plazas ofrecidas en el master en los ultimos afios se puede observar en la siguiente
tabla 16:

Tabla 16. Numero de plazas ofertadas de nuevo ingreso
2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
22 25 25 25 25 25 25 25

Y las solicitudes recibidas por el DUA en los mismos periodos se indican en la tabla 17.

Tabla 17. Numero de plazas demandadas

2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 2020-21 2021-22 | 2022-23

68 98 92 126 224 No hay datos 174 195
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Esto pone de manifiesto la gran demanda de este master (tanto de alumnos nacionales, como
internacionales). La oferta creciente de los ultimos afios, y la matricula que puede ser asumida
por la Universidad de Huelva en base al nimero de plazas ofertadas, que se encuentra entre un
11,16% y un 19,84% de las solicitudes recibidas, pone de relieve la necesidad de asumir un
numero de plazas superior y en mas de una especialidad.

Por otro lado, se hace necesario resaltar que la tasa de insercidn laboral del alumnado ha sido
muy buena en los ultimos afos, tal como se refleja en la tabla 18. Se define la tasa de insercidn
laboral del alumnado tras los dos afios de su egreso como el nimero de personas cuya situacion,
a 30 de septiembre del afio t (y que han finalizado sus estudios en t-2), era la de trabajador
asalariado, trabajador auténomo, trabajador agrario, funcionario o becario de investigacion.

Tabla 18. Tasa de insercion laboral
2019 2020 2021 2022 2023
66,67% 25,00% 80,00% 33,33% 80,00%

Teniendo en cuenta los indicadores de la demanda de formacién de alumnos del master en
turismo y las estimaciones de la evolucién de las necesidades profesionales, la implantacidn del
nuevo Mdster en Turismo por la UHU con sus dos especialidades daria respuesta a la demanda
existente, lo que demuestra que su implementacién sea, no solo viable, sino también necesaria.

Respecto al interés y la incardinacion en el contexto de la planificacion estratégica de la
Universidad de Huelva (UHU) de un Master en Direccion de Empresas Turisticas y Gestion de
Recursos Turisticos se justifican por varias razones:

1. Demanda del mercado: El turismo es un sector importante en la regién de Huelva y en
Espafia en general, ya que cuenta con importantes recursos turisticos, como sus playas,
parques naturales, y patrimonio cultural. Un master en esta area responde a la demanda
de profesionales altamente capacitados en la gestién y direccidon de empresas turisticas
y recursos turisticos, lo que puede contribuir al desarrollo econdmico y social de la
region.

2. Alineacidn con los objetivos estratégicos: La UHU tiene entre sus objetivos estratégicos
el fortalecimiento de la oferta académica en areas clave para el desarrollo regional, un
master en Direccidn de Empresas Turisticas y Gestion de Recursos Turisticos estaria
alineado con esta visidn, ya que contribuiria a la formacion de profesionales preparados
para liderar y gestionar empresas en un sector importante para la economia local y
regional.

3. Potencial de investigacién e innovacién: El turismo es un campo multidisciplinario que
ofrece oportunidades para la investigacion y la innovacién en areas como la
sostenibilidad, la tecnologia aplicada al turismo, la gestién de destinos turisticos, entre
otros. Un master en este campo puede servir como plataforma para desarrollar
proyectos de investigacién e innovacion que contribuyan al avance del conocimiento y
a la mejora de la competitividad del sector turistico.

4. Impacto en la comunidad: La formacién de profesionales en gestion turistica puede
tener un impacto positivo en la comunidad al mejorar la calidad de los servicios



=)

Facultad de
Ciencias Empresariales
y Turismo

turisticos, promover el desarrollo sostenible del sector y generar empleo vy
oportunidades econdmicas para la poblacidn local.

En resumen, un Master en Direccidon de Empresas Turisticas y Gestidon de Recursos Turisticos
puede ser una iniciativa estratégica relevante para la Universidad de Huelva, ya que responde a
la demanda del mercado, se alinea con los objetivos estratégicos de la institucidén, ofrece
oportunidades de investigacidn e innovacion, y tiene un impacto positivo en la comunidad local
y regional.

Todo el personal académico vinculado a la Universidad que participa en el Master esta
relacionado tanto en el ambito docente como investigador con el sector turistico, estd en
posesidon del titulo de doctor y, con cardcter general, posee al menos un sexenio de
investigacion. Ademas, la mayor parte del profesorado pertenece a los cuerpos académicos de
Catedraticos de Universidad y Profesores Titulares de Universidad.

El cumplimiento de estos requisitos pone de manifiesto la alta cualificaciéon cientifica o
profesional del personal docente en este dmbito de conocimiento. Esta cualificacion es vital
tanto para el mantenimiento de la calidad docente como para la direccion de los TFM que con
caracter obligatorio deben realizar los alumnos.

La experiencia docente e investigadora del personal académico vinculado con la Universidad
gueda acreditada a partir de los datos recogidos en la tabla siguiente:

Tabla 19. Resumen del profesorado asignado al titulo

Categoria Total % de Total Total

Profesional Profesores Doctores Quinquenios Sexenios
Catedraticos 0
de Universidad > 100 % 29 14
Titulares de 0
Universidad 8 100% 3 d
Contratados 3 100 % 10 1
Doctores
Otros Doctores 1 100 % 0 0
Total general 17 100% 74 24

En relacidn con las lineas de investigacidn, los profesores participantes pertenecen a varios
grupos de investigacion, lo que permite transmitir a los alumnos diferentes puntos de vista de
la realidad del sector, asi como hacerles participe de los ultimos avances en las principales lineas
de investigacion.

En concreto, los grupos de investigacion del Plan Andaluz de Investigacion a los que pertenecen
los profesores del Master son los siguientes:

HUM 260. Instituto de Desarrollo Local.

SEJ138. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION EN LA EMPRESA
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SEJ290. NUEVAS TECNOLOGIAS EN CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS
SEJ329. MEMPES-AEA

SEJ437. ESTRATEGIAS DE INNOVACION Y DESARROLLO EN LA EMPRESA TURISTICA
HUMO66 - OBSERVATORIO DE CULTURA'Y PATRIMONIO

SEJ640 - ECONOMIA Y FINANZAS EMPIRICAS

HUMO68 - PATRIMONIO Y ARTES VISUALES LAB

HUM132 - VRBANITAS. ARQUEOLOGIA'Y PATRIMONIO.

Por su parte, el profesorado externo seleccionado parte de una amplia experiencia previa en el
campo de la gestidon de empresas relacionadas con el sector turistico. Al tratarse de especialistas
en las diferentes materias, los alumnos reciben una formacidn teérico/practica de profesionales
altamente cualificados que se encuentran inmersas en el sector. De este modo, un total de 10
profesores externos a la Universidad de Huelva impartiran docencia en el Master.

Los diez profesores externos tienen el titulo de licenciado, ademas cuatro de ellos cuentan con
un master. Nueve de estos son directores de drea o director gerente en sus respectivas
empresas.

De todos ellos el que menos experiencia tiene, cuenta con 20 afios de experiencia profesional
en el sector y tres de ellos cuentan con mas de 30 afios de experiencia. Por lo que su amplia
experiencia en el sector queda constatada.

Cabe destacar los puestos de responsabilidad que desempefian los profesores externos que
participan en el Master, entre los que se encuentran los siguientes:

- Jefes de administracién y personal de grandes cadenas hoteleras.
- Directores de Hoteles y Paradores

- Directores de Agencias de Viaje

- Directores de Empresas Hosteleras

- Directores regionales de canales de distribucidn turistica

- Directores de empresas auditoras especialistas en el sector turistico
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Por ultimo, indicar que el grado de satisfaccion global de los grupos de interés con el Titulo, en

términos globales, es favorable.

Tabla 20. Grado de satisfaccidn con el Titulo. Encuestas de la Unidad para la Calidad. Curso 2022/2023

Cddigo Indicador Centro Madsteres M.TURISMO
C2-pos.IN11 | Grado de satisfaccion del estudiantado 2,98 3,75 4,75
con el titulo (tasa de respuesta) (11,4%) (12,9%) (17,4%)
Grado de satisfaccién del PDI con el 3,95 4,35 4,25
C2-P05-IN12 ,
titulo (tasa de respuesta) (22,8%) (34,3%) (30,8%)
pAC. Grado de satisfaccion del PAS con el o o o
C2-P05-IN13 titulo (tasa de respuesta) 3,67 (33,3%) | 3,67 (33,3%) | 3,67 (33,3%)
. L. 2,27 4,75
C2-PO5-IN14 Gra,do de satisfaccion del Egresado con 2,00 (5,88%)
el titulo (tasa de respuesta) (7,10%) (17,4%)
Grado de satisfaccion global del
C2-P05-IN15 | Empleador con el titulo (tasa de Sin datos

respuesta)
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INFORME DE SOSTENIBILIDAD DEL TITULO DE MASTER EN TRANSPORTE INTERMODAL Y
LOGISTICA DE LA UNIVERSIDAD DE HUELVA

El objetivo general del master en Transporte Intermodal, Logistica y Gestién Portuaria es
proporcionar a los alumnos una formacién avanzada sobre la organizacién, la planificacién y
direccion empresarial en los dmbitos del comercio, los diferentes modos de transporte, la
logistica y la actividad portuaria, enfatizando el papel de la intermodalidad, entendida como el
transporte de una Unica unidad de carga o vehiculo que utiliza sucesivamente varios modos de
transporte sin manipulaciéon de la carga en el intercambio de modos. Se pretende formar
profesionales capaces de actuar de forma eficiente en un contexto de desarrollo creciente de
las actividades logisticas intermodales y en su relacién con las actividades portuarias,
capacitandolos en la aplicacion de las técnicas y herramientas operativas y de gestion necesarias
para hacer frente a una realidad cambiante y a nuevos escenarios econémicos complejos,
proporcionando directivos cualificados al sector del comercio, el transporte, la logistica y los
puertos. La gestiéon de las actividades logisticas es fundamental para el posicionamiento
estratégico de las empresas, de forma que un disefio adecuado de la cadena de suministro
facilita ofrecer productos cada vez mas competitivos. Las actividades logisticas implican a un
extenso abanico de tareas realizadas por las empresas, dado que puede definirse como la
disciplina que se encarga de la gestion coordinada de los flujos de materiales e informacion, por
lo que abarca desde la acumulacién de materias primas y componentes (compras vy
aprovisionamientos), pasando por la transformacion de dichos componentes y materias primas
en productos terminados (produccidn), hasta la entrega de estos ultimos al cliente (distribucion
fisica), implicando a departamentos de la empresa y a una multitud de agentes e
infraestructuras externos a la misma.

La intensificaciéon de la globalizacion experimentada en las ultimas décadas ha impulsado de
forma notoria el papel de los servicios logisticos en el conjunto de las actividades econdmicas.
De hecho, el incremento de los flujos comerciales es incluso superior al incremento del PIB
global, de manera que el comercio mundial de mercancias en volumen crecié en 2018 un 3%
frente a un incremento del PIB global real de un 2,9%, habiendo experimentado un incremento
en términos de valor del 10%. Desde 2008 el comercio mundial ha crecido por encima del 26%.
Ello ha supuesto un incremento total durante la década de un 46% de la facturacion de los
servicios comerciales - las actividades logisticas — expansion que se ha visto acelerada durante
los dos ultimos afios, con tasas superiores al 8%. El ultimo informe estadistico de la Organizacion
Mundial del Comercio (WTO, 2019) cifra en un 7% el incremento en los servicios de transporte
a nivel mundial, siendo en la Unién Europea significativamente mayor, con un 9% de incremento
anual y totalizando casi la mitad de las exportaciones mundiales de servicios logisticos. En la
Union Europea, el sector del transporte y almacenamiento, con 12 millones de empleos,
representaba en 2017, Ultimo afo para el que EUROSTAT dispone de estadisticas completas, el
5,43% de las horas trabajadas y el 5.09% de los trabajadores, habiendo crecido en la ultima
década el empleo en estas actividades un 5,12% que contrasta con el 3% de incremento en el
conjunto de las actividades econdmicas. Es mas, en los paises mds desarrollados de la UE
(Francia o Alemania, por ejemplo), el incremento del empleo en actividades logisticas supera
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ampliamente el 10% en el mismo periodo. En Espafia el peso de las actividades logisticas es algo
inferior a la media europea, situdndose en el 4,56% de los empleos, pero con tasas de
crecimiento muy relevantes en los Ultimos afos. De hecho, el “Informe de Empleo y Talento del
sector de transporte y logistica”, elaborado para el Foro de Logistica, estimaba para 2018 un
incremento anual de la produccién del sector del 20%, representando el 8% del PIB espafiol y
una facturaciéon de 116.000 millones de euros y tasas de crecimiento del empleo superiores al
2% anual en los ultimos afos.

El coste de los servicios logisticos representa en Espafia entre el 20-30% de las facturaciones
empresariales, dedicdndose a estas actividades un total de 196.645 empresas que emplean a
919.353 personas (INE, 2018). Entre 2008 y 2017 la contribucidn del sector al PIB ha pasado del
4.1% al 4.6%, habiendo crecido en conjunto un 10,5% el VAB sectorial en términos corrientes,
aunque este crecimiento es dispar en cuanto a subsectores, de manera que mientras las
“Actividades postales y de correos” vieron incrementado su VAB un 3.85%, o el “Transporte
Terrestre o por tuberia” apenas un 6%, otros subsectores experimentaron incrementos muy
fuertes, liderados por el “Transporte maritimo y por vias navegables interiores” con un 28,72%
de incremento, el “Transporte aéreo” con un 24,98% o el “Almacenamiento y actividades anexas
al transporte” (15,17%). Pero el peso de las actividades logisticas es mucho mayor que el que las
estadisticas macroecondmicas permiten evaluar, que inscriben en este sector a lo que
podriamos llamar como “logistica externalizada”, dado que muchas empresas con actividades
principales diferentes de las propias del sector del transporte y el almacenamiento desarrollan
intensas actividades logisticas en su seno — la “logistica interna” — que segun el Observatorio de
la Logistica puede suponer casi el 40% de los costes totales en este tipo de actividades, por lo
gue una correcta imputacién podria corregir al alza la importancia relativa de las actividades
logisticas en la economia espafola de forma muy significativa. En el contexto mas inmediato de
la propia Universidad de Huelva, en la que se impartira el Mdster propuesto, el peso de las
actividades logisticas es superior a la media espafiola. Atendiendo a los datos de afiliacién a la
Seguridad Social, el porcentaje de trabajadores en alta en empresas de la rama “Transportes y
Almacenamiento” representan en Andalucia el 4,87% mientras que en la provincia de Huelva
supone el 5.52%, siendo la media espaiola del 5.21%, cifras correspondientes al ailo 2019. Pero
si comparamos con los datos existentes una década antes, vemos como el incremento del peso
de estas actividades ha crecido en Espafia un 2.2%; en Andalucia un 4,1%; en las cuatro
provincias de Andalucia occidental un 4,92% mientras que en la provincia de Huelva ha crecido
un 28,5%, pasando de 5.978 trabajadores en 2009 a 7.858 trabajadores en 2019. La causa
principal de este hecho diferencial de Andalucia occidental y, sobre todo, de Huelva, reside en
la tremenda expansién de las actividades comerciales con el exterior y, sobre todo, a través del
trafico maritimo. En este momento la provincia de Huelva es la primera provincia exportadora
de Andalucia, ocupando el puesto 14 en términos absolutos en el ranking de las provincias
espafiolas y el puesto nimero 5 en términos de exportaciones per capita, con 13.48 €/hbte. muy
por delante de provincias como Barcelona, Zaragoza, Madrid o Valencia. Este comercio
internacional se realiza de forma creciente a través de via maritima, de manera que, si en 1995
sélo el 48% del comercio internacional se realizaba por via maritima, en 2005 ascendia al 67% y
en la actualidad supone el 77%. Y ello a pesar de que la mayoria de las exportaciones
agroalimentarias siguen realizdndose aun por carretera. En este sentido el Puerto de Huelva
ocupa una situacion privilegiada que le estd permitiendo incrementar progresivamente sus
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volumenes de trafico y experimentando una progresiva diversificacion, de manera que en la
actualidad se encuentra muy igualado con los de Cartagena y Bilbao, detrds de los puertos de
Algeciras, Valencia y Barcelona, siendo el segundo puerto espafiol en graneles liquidos y el
cuarto en graneles sdlidos. Ademas, su inclusién en el Corredor Atlantico de pasajeros y
mercancias, integrado en la red basica de la Red Transeuropea de Transporte (TEN-T), en el que
se le ha destacado como nodo fundamental en las relaciones con Canarias, tanto de viajeros
como de mercancias (contenedores, traficos Ro-Ro) y la mejora de las conexiones ferroviarias
de las lineas Huelva-Zafra y Sevilla-Huelva, cuya conversidn en linea de Alta Velocidad esta
actualmente en fase de obtencion de la DIA, impulsard sin duda la expansién de sus traficos, la
extensién de su hinterland y, consecuentemente, la consolidacidn de muchas de las lineas de
mercancias que se han abierto en los ultimos afios para el tréfico de contenedores. Ademas, la
apertura de la terminal ferroviaria de Majarabique (Sevilla), gestionada por el Puerto de Huelva,
como nodo fundamental para la consolidacién del tréfico ferroviario de contenedores vy la
puesta en marcha de la Zona de Actividades Logisticas en la Punta del Sebo, son argumentos
gue permiten augurar un desarrollo sostenido de las actividades logisticas en el entorno
inmediato de la Universidad de Huelva.

Las empresas vinculadas al negocio logistico requieren de expertos que sean capaces de hacer
frente a las nuevas tendencias del sector en aspectos la gestién de cadenas de suministro
complejas y su disefio, la sostenibilidad ambiental, la logistica inversa, el uso e incorporacion de
nuevas tecnologias en los procesos logisticos, las nuevas formas de comercio, la intermodalidad,
etc. Y es que, en realidad, el peso especifico de las actividades logisticas es tal que la posicion
estratégica y competitiva de las empresas de cualquier rama de actividad depende en gran
medida de sus cadenas logisticas, en un entorno en el cual la especializacion y el
dimensionamiento, asi como la penetracion en el mercado de grandes grupos logisticos
internacionales, y el creciente papel de redes intermodales, implica una acuciante necesidad de
profesionales formados en esta area. El objetivo del Master que se propone es, precisamente,
proporcionar una formacidn adecuada a profesionales universitarios y graduados de titulaciones
de la rama econdmico-empresarial, para hacer frente a estos retos. Los contenidos del Master
se han disefiado suponiendo un perfil de ingreso concreto, graduados en Administracién y
Direccién de Empresas, Economia o Finanzas y Contabilidad, por lo que algunos contenidos
basicos de Organizacion de Empresas, Direccién de Operaciones, Marketing o Métodos
Cuantitativos, se suponen ya implicitos al perfil de acceso, aunque se estableceran
complementos de formacion para los graduados de otras ramas (Derecho, Ingenieria) que
pudiesen estar interesados en acceder a esta titulacion. Nuestros egresados podran, sin lugar a
dudas, desempefiar con eficacia funciones de direccién en las dreas de Gestion de la Cadena de
Suministro, Produccidn y Almacenamiento, Comercio Exterior, Control de Calidad, Distribucidn,
Gestion de Proveedores, Centros Logisticos, Logistica Internacional, Logistica Inversa, Logistica
Intermodal, entre otras. Son, ademas, algunos de los perfiles que tanto el Estudio Prospectivo
del Sector Logistico en Espafia (SEPES, 2015) como el Informe de Tendencias de Empleo y Talento
en la Logistica y Transporte (IMFBS, 2019) destacan como ocupaciones relevantes en el futuro
del sector, cuya demanda un sector en el que el papel de la intermodalidad, la reduccién del
impacto de envases y embalajes y el uso de transportes mas sostenibles, el maritimo y el
ferroviario, constituyen prioridades estratégicas, por lo que la demanda de profesionales de
estos perfiles estd garantizada. Nuestro Master pretende, por tanto, contribuir a reducir el
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déficit de especialistas en este campo y satisfacer la demanda existente en el sector en nuestro
ambito territorial, bajo la perspectiva de que nuestros egresados contribuiran decisivamente a
mejorar el impacto ambiental de las actividades logisticas, impulsar el desarrollo de Ia
intermodalidad maritimoterrestre y seran ser capaces de asumir los retos planteados por la
incorporacién acelerada de nuevas tecnologias y nuevos procedimientos, todo ello en el
desarrollo de la red transeuropea del transporte y del impulso de los corredores multimodales,
en el que el papel de los puertos como nodos fundamentales de la red, exige la formacion de
profesionales de la logistica, con amplios conocimientos de la logistica intermodal y de las
gestién portuaria y de los servicios auxiliares del trafico maritimo.

El nimero de plazas ofrecidas en el mdster en los Ultimos afios se puede observar en la siguiente
tabla 21:

Tabla 21. Numero de plazas ofertadas de nuevo ingreso
2021-22 2022-23
30 30

Y las solicitudes recibidas por el DUA en los mismos periodos se indican en la tabla 22.

Tabla 22. Numero de plazas ofertadas de nuevo ingreso
2021-22 2022-23
104 123

Esto pone de manifiesto la gran demanda de este master (tanto de alumnos nacionales, como
internacionales).

El cuadro de profesores del Master esta constituido por profesorado de la Universidad y
profesionales en ejercicio en empresas e instituciones publicas y privadas. En total participan
del orden de 24 profesores, aunque una parte de ellos participa con la imparticion de
conferencias y seminarios de corta duracion. Un resumen de las caracteristicas del profesorado,
en cuanto a su categoria (media de afios de experiencia como profesores, expresado como n2
de quinquenios reconocidos o equivalentes), y/o investigadores y/o profesionales en los temas
de interés del master (experiencia investigadora de los profesores expresada como el nimero
total y medio de tramos de la actividad investigadora (sexenios), o equivalentes), se recoge
como indicadores de la calidad del profesorado.

La mayor parte del profesorado pertenece a la Universidad de Huelva, si bien en un caso hay un
profesor de otra Universidad y, ademds, hay profesionales externos que participaran en
conferencias y/o seminarios concretos. En la Tabla 24 se incluye informacién precisa sobre el
cuadro inicial de profesores de la Universidad de Huelva del Master, sin menoscabo que en
sucesivas ediciones se puedan producir pequefas variaciones por diversas causas académicas o
personales.
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Tabla 23. Resumen del profesorado asignado al titulo
Categoria Total % de Total Total
Profesional Profesores Doctores Quinquenios Sexenios
Catedraticos 0
de Universidad > 100% 26 14
Titulares de 0
Universidad / 100 % 24 10
Contratados 7 100 % 27 )
Doctores
Total general 19 100% 72 27

La experiencia docente e investigadora del profesorado que impartirad docencia en el Titulo es
variada, aunque en muchos de ellos se encuentra circunscrita parcialmente al ambito del titulo
propuesto. Uno de los catedrdticos de la Universidad de Huelva fue, durante seis cursos,
profesor del Master en Administracion Maritima y Gestidn Portuaria, titulo ofertado por la
Universidad de La Corufia. Ademas, en el seno de la Facultad se realizé en 1999 uno de los
primeros estudios publicados en Espafia sobre efectos econdmicos derivados de la actividad
portuaria y se realizaron contratos de investigacion con la por entonces Empresa Publica de
Puertos de Andalucia. Uno de los equipos de investigacion del Centro estd especializado desde
hace dos décadas en la Economia Maritima, habiendo organizado en Huelva en 2018 el Congreso
“Economia del Transporte y Logistica Portuaria”, en el que participaron mas de 150
investigadores de 12 paises diferentes. En los ultimos dos afos se han publicado por el
profesorado involucrado en el Master que se propone, una decena de trabajos relativos al
transporte maritimo, la gestidn portuaria y la intermodalidad — la mayoria en revistas indexadas
en JCR y SCOPUS, coordindndose por parte de profesores algunos numeros monograficos de
revistas cono “Estudios de Economia Aplicada” (ISSN: 1133-3197), asi como alguna monografia
reciente. Se desarrollan actualmente proyectos de investigacidon vinculados a la economia
maritima, el transporte y la economia de zonas costeras. Participan ademas en el proyecto
profesorado experto en técnicas de investigacion operativa aplicadas a la Direccién de
Operacionesy el Control de Calidad, cuya actividad investigadora se circunscribe a estos dmbitos
y su relacién con la sostenibilidad ambiental, asi como profesorado que lleva impartiendo
materias de este contenido desde hace décadas. Hay, ademas, expertos en el analisis territorial
del transporte y las interrelaciones con la actividad portuaria, asi como profesorado experto en
las peculiaridades del Derecho Mercantil en el ambito de las actividades del transporte y
maritimas. Participa, asimismo, profesorado con una amplia trayectoria docente en distribucion
comercial y las actividades logisticas, con contribuciones relevantes en este ambito. Finalmente,
participan expertos en los ambitos relacionados con la financiacién empresarial, con las nuevas
tecnologias de la informacidn y sus aplicaciones en diferentes areas empresariales, asi como
profesorados con una amplia experiencia en las técnicas cuantitativas, la Estadistica y la
Econometria que completan el abanico de profesorado universitario involucrado en el Master.

Los profesionales externos seleccionados pertenecen a diferentes empresas e instituciones del
Sector Logistico, del Transporte y Portuario, siendo, en su gran mayoria, directivos de alto nivel
especializados en las distintas materias que se imparten en el presente Master y con mas de 10
afios de experiencia profesional. Estos profesionales, fundamentalmente de la Autoridad
Portuaria de Huelva colaboran con el Master como profesores o conferenciantes invitados
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dependiendo del numero de horas necesario para el correcto desarrollo docente de la materia

a impartir.

El grado de satisfaccion global de los grupos de interés con el Titulo, en términos globales, es

favorable.
Tabla 24. Grado de satisfaccidn con el Titulo. Encuestas de la Unidad para la Calidad. Curso 2022/2023
Cédigo Indicador Centro Masteres M.Transporte
Intermodal y Logistica
C2-pos.IN11 | Grado de satisfaccion del estudiantado 2,98 3,75 2,67
con el titulo (tasa de respuesta) (11,4%) (12,9%) (7,7%)
i ié 3,95 4,35 4,33
C2-PO5-IN12 | Grado de satisfaccion del PDI con el
titulo (tasa de respuesta) (22,8%) (34,3%) (26,5%)
Grado de satisfaccion del PAS con el 3,67 3,67 o
C2-POS-INI3 | 4itiio (tasa de respuesta) (33,3%) (33,3%) 3,67 (33,3%)
C2-PO5-IN14 Gra'do de satisfaccion del Egresado con 2,27 2,00
el titulo (tasa de respuesta) (7,10%) (5,88%)
Grado de satisfaccion global del
C2-P05-IN15 | Empleador con el titulo (tasa de Sin datos
respuesta)
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INFORME DE SOSTENIBILIDAD DEL TITULO DE MASTER EN ECONOMIA, FINANZAS Y
COMPUTACION DE LA UNIVERSIDAD DE HUELVA

Las Ciencias Sociales en general, y las Ciencias Econdmicas y Empresariales en particular, estan
sometidas a una rdpida evolucidon marcada por una demanda cada vez mas intensa de predicciones
precisas, sobre la base de un aprovechamiento 6ptimo de las ingentes cantidades de informacién que
las nuevas tecnologias permiten recopilar, tratar y explotar -lo que se ha dado en conocer como Big
Data-.

Todo ello ha de permitir, en Gltima instancia, reducir la incertidumbre, siempre presente en la toma
de decisiones estratégicas en las que se traduce la gestién empresarial.

En este contexto, los avances de las tecnologias de la informacién han permitido la explotacion de
grandes cantidades de informacidn y el andlisis de los mismos a través de las técnicas de mineria de
datos, lo que estd generando nuevas potencialidades y desarrollos en las diferentes ramas de las
Ciencias Econdmicas y Empresariales, lo que se conoce con el nombre de Big Data.

Asi, la posibilidad de tomar decisiones aprovechando la ingente cantidad de datos que es ahora
posible almacenar y analizar, de extraer informacién de la web y de las redes sociales, las
explotaciones de las mismas, gracias a la mineria de texto y la posibilidad de simular
comportamientos sobre la base de modelizaciones mds o menos complejas —programacion y
computacién—, han abierto un nuevo escenario a la investigacion basica y aplicada en el campo de la
Economia, la Administracidon de Empresas, la Investigacion Comercial y las Finanzas, al que no son
ajenas las tendencias que marca la demanda de especialistas y analistas econdmicos por parte de las
empresas.

Buena prueba de ello son las nuevas competencias demandadas por las empresas financieras, las
nuevas formas adoptadas por la investigacion comercial incluyendo el conocimiento de los nuevos
canales publicitarios, los desarrollos de la inteligencia de negocios, la creciente demanda de gestores
y programadores de sistemas integrados de gestidn, y la introduccion del Big Data y de la
Computacién en el dmbito del analisis econémico.

De esta forma, no deberia extrafiarnos que la interseccion de estas ramas del saber -esto es, de la
Ingenieria Informatica, las Matematicas, la Computacidn, y las ramas de las Ciencias Econdmicas y
Empresariales— constituya el campo de juego para los desarrollos cientificos situados dentro de lo
que podriamos llamar fronteras del conocimiento, en los préximos afios, sino que ademas sean estos
desarrollos, los que configuren el nlcleo de resultados del aprendizaje (conocimientos, competencias
y habilidades) que seran demandados por las empresas, en un mundo en el que cada vez resulta mas
sencillo acceder a estos altisimos volimenes de informacién.

En este marco, la interseccidn de la extraccion, almacenamiento, analisis (mineria de datos y modelos
predictivos) y el uso de la programacidn, con el analisis econémico -bésico y aplicado- con las finanzas,
con la investigacion comercial, o con la modelizacidn de la estructura de las organizaciones ha de
configurarse como un ambito de estudio incipiente, y del maximo interés estratégico, dada la escasez
relativa de este tipo de ofertas formativas de caracter multidisciplinar tanto en la regién andaluza
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como en el espacio iberoamericano -en el que una de las Universidades participantes, la Universidad
Internacional de Andalucia, se encuentra fuertemente implantada-.

A situarse como una oferta pionera en este nicho de la formacién de posgrado en nuestra region
aspira el Mdster en Economia, Finanzas y Computacidn, ofertado por las Universidades de Huelva e
internacional de Andalucia, cuyos itinerarios curriculares han de permitir a sus participantes de
manera indistinta el orientarse tanto hacia la investigacion como hacia aspectos mas técnicos o
profesionales.

Asi, podriamos afirmar que esta oferta no sélo tiene un cardcter estratégico para las instituciones que
la ofertan -ya que no sélo suponen un refuerzo de la oferta de posgrado de las ramas de Ciencias
Sociales y Juridicas sino también una apuesta decidida por el reforzamiento de la investigacion de
esta area gracias al caracter multidisciplinar del proyecto- sino también para el desarrollo econédmico
provincial y regional, en una regién cuyas tasas de desempleo superan la media nacional en mas de
cinco puntos porcentuales. Avalando estas afirmaciones baste sefialar que:

Los especialistas que se formen en este programa no sélo gozaran de una alta empleabilidad -gracias
a la creacién de un perfil profesional altamente demandado, especialmente por parte de
corporaciones e instituciones financieras, al que es dificil acceder debido a la inexistencia de una
oferta de estudios de este tipo en nuestro entorno-, sino también de un elevado potencial para el
ambito de la investigacion y para la generacién de productos cientificos patentables y
comercializables, con alto valor en el mercado. Nos referimos a la generacion de software, al trabajo
de consultoria y a la mineria de datos, labores éstas en las que resulta relativamente facil competir a
escala mundial con estructuras organizativas muy simples, con pequefios volimenes de inversidn y
en cualquier localizacion geografica, elementos todos ellos que han de favorecer el reforzamiento del
tejido empresarial local y regional.

A pesar de existir una demanda de puestos de alta cualificaciéon en los campos de las finanzas
cuantitativas, de la investigacion de mercados o de la previsidn e ingenieria de datos econémicos, o
de expertos en inteligencia de negocios, hoy dia existe un gap en la oferta. No existe a dia de hoy una
oferta de estas caracteristicas en el entorno nacional -y las existentes sélo abordan aspectos
fragmentarios o parciales de esta oferta formativa- ni en buena parte del escenario internacional,
sobre todo en el mundo de habla hispana.

Todo ello nos lleva a pensar que la propuesta contenida en las siguientes paginas, es una oferta de
vanguardia y con un cardcter pionero en nuestro entorno, factores éstos que la configuran como una
propuesta del maximo interés académico e investigador, que ha de permitir aprovechar las sinergias
de la multidisciplinariedad y dar un impulso decisivo a la labor investigadora de los grupos y
departamentos participantes de las areas de Ciencias Empresariales de la Universidad de Huelva, a la
vez que generar nuevas posibilidades de creacidn de valor a los equipos de investigacién de las areas
de Computacion, Ingenieria de Sistemas, de Lenguajes y de Matematicas.

Por todo ello, creemos que esta oferta ha de propiciar que las Universidades participantes gocen de
un posicionamiento estratégico en este tipo de estudios, tanto por su caracter pionero como por la
vocacion internacional de la propuesta, como a continuacion expondremos.
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Relacion con la oferta de grado y posgrado existente

De lo hasta aqui apuntado, caminamos hacia cambios profundos en las areas de las Ciencias
Econdmicas y Empresariales, dado que la disponibilidad de ‘Big data’ abre nuevas perspectivas y
potencialidades en el andlisis econdmico, en la forma de abordar la toma de decisiones, en los canales
de publicidad y de investigacion comercial y en el campo de las finanzas.

La creciente demanda de conocimientos acerca de los procedimientos de extraccion de la
informacion (mineria de texto), de las técnicas de analisis de los mismos (mineria de datos), de los
modelos predictivos y de la economia computacional, parece apuntar a la necesidad de contar con
este tipo de oferta de posgrado, en la que ademas han de converger los intereses de los egresados
en Grados tales como los de la Ingenieria Informdtica y los de los graduados en Economia, Finanzas y
Contabilidad y Administracion de Empresas, grados todos ellos ofertados en la Universidad de Huelva
y en las de las provincias limitrofes que cuentan con un buen nimero de egresados que se configuran
como el grupo de demandantes potenciales iniciales.

En relacién a la oferta de posgrado existente, la Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo de la
Universidad de Huelva, no cuenta en la actualidad con un programa especifico de posgrado en estas
areas, mientras que la Escuela Técnica Superior de Ingenieria ofrece un Master Universitario
profesionalizante para los egresados en las diferentes ramas de las Ingenierias. Asi pues, junto con la
posibilidad de dar respuesta a los primeros, no se descarta el acercamiento de los segundos, para los
que se prevé un adecuado marco de convalidaciones, que les permita a estos Ingenieros buscar en
las Ciencias Econdmicas un fértil campo de aplicacién. Junto a estos, no habria que descartar que un
buen nimero de alumnos que ya realizaron diferentes tipos de posgrados de los tradicionalmente
ofertados en las universidades de nuestro entorno, decidan realizar un posgrado de las caracteristicas
del que proponemos, atraidos por las nuevas posibilidades que las herramientas de este programa le
pueden brindar en su futuro profesional.

Con esta idea se formula esta propuesta fruto de la busqueda de nuevos retos por parte de varios
departamentos de las ramas de Ciencias Empresariales, de Ingenieria, Informética y de Ciencias, de
las areas de conocimiento de Comercializacién e Investigacion de Mercados, de Organizacién de
Empresas, de Economia Aplicada, de Economia Financiera, de Fundamentos del Analisis Econémico,
de Matematicas, de Ingenieria de Sistemas, de Lenguaje de Sistemas y de Computacién. En este
sentido, se trata de una oferta multidisciplinar, que surge con el apoyo de un buen numero de
profesores de los departamentos de Direccidon de Empresas y Marketing, de Economia, de Economia
Financiera, Contabilidad y Direccion de Operaciones, de Matematicas, de Ingenieria Electrdnica, de
Sistemas Informdaticos y Automdtica y de Tecnologias de la Informacién de la Universidad de Huelva,
junto a un selecto grupo de investigadores de otras Universidades nacionales e internacionales, con
investigacion de referencia en los diferentes dmbitos de estudio que contempla este programa.

Se trata pues, de conseguir formar a estudiantes de postgrado atraidos por los aspectos
computacionales de la Economia junto a aquellos que quieran cursar un programa de Economia,
Empresa y Finanzas, tratdndose pues de una oferta original y atractiva, pero sobre todo de gran
interés estratégico para ambas universidades y para la regién -al completar la oferta de grado
existente y encontrar nichos para el emprendimiento y el empleo en una regidn especialmente
azotada por el desempleo- y con una importante relevancia académica, cientifica y profesional. Asi
pues, el Master que se propone ha de constituir una apuesta estratégica de las Universidades que la
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promueven, no sélo porque vienen a completar huecos en su oferta formativa actual, sino por el
caracter pionero de la misma en términos de su concepcidn y de la propia configuracién de la misma.

Convendremos que un programa de estas caracteristicas requiere de un disefio cuidadoso y lo
suficientemente flexible como para dar respuesta a una variedad de situaciones y necesidades
formativas, dada la variedad, no sélo de los cuatro posibles itinerarios, sino de los propios puntos de
partida.

En este sentido, comienza a resultar habitual que los programas de posgrado de Economia, Empresa,
Finanzas o Marketing, se nutran no solo de alumnos/as procedentes de Grados pertenecientes a las
Ciencias Econdmicas y Empresariales, sino también del ambito de la Ingenieria -atraidos por el interés
en completar su formacidon en gestidn y administracion o un campo de aplicaciéon de sus
conocimientos- o de las Ciencias -atraidos en este ultimo caso por la posibilidad de ampliar su posible
ambito de desarrollo profesional, en el dmbito de las finanzas, de la computacién, de la mineria de
datos, o incluso de la investigacidn aplicada-.

Incluso algunos programas de orientacién claramente investigadora, y que se sitian como referencia
en el ambito de la investigacidn econdmica, aceptan de manera "casi" preferente a alumnos/as
procedente de Grados propios de la rama de las Ciencias -matematicos y fisicos-, en una apuesta
consciente por un determinado tipo de investigacion, evitando hacer el esfuerzo de corregir las
posibles deficiencias formativas que en materias de computacion, programacién y mineria de datos
pudieran tener los alumnos/as procedentes de algunos de los Grados de Ciencias Econdmicas y
Empresariales.

Frente a esta estrategia, este Master pretende dar una adecuada respuesta no sélo a aquellos que
procediendo de diferentes campos del conocimiento quieren buscar en la Economia, la Empresay las
Finanzas, su campo de aplicacion, sino también a aquellos economistas que pretenden avanzar en el
campo de la investigacion econdmica haciendo uso de las Ultimas técnicas de mineria de datos y texto
para aprovechar las nuevas posibilidades abiertas por el Big Data.

El mercado potencial

Convendremos que una propuesta de estas caracteristicas tiene un publico-objetivo que escapa de
la demanda puramente local. Asi, sin dejar de lado la demanda provincial y regional a la que este
proyecto trata de dar respuesta, somos conscientes de que el cardcter pionero de la propuesta, la
inexistencia de programas de estas caracteristicas, unido a la elevada penetracién de la Universidad
Internacional de Andalucia y de la Universidad de Huelva en los mercados de habla portuguesa y
espafiola, provocardn que Andalucia, Espafia, Portugal y América Latina, se transformen en los
mercados naturales de nuestra oferta.

Es por esta razon por la que la propuesta que se presenta tiene en cuenta este hecho, poniendo
especial atencidn en adaptar las caracteristicas del programa a estos alumnos/as potenciales. Asi, el
programa tratara de adaptarse a las necesidades de este tipo de estudiantes, tanto en la busqueda
de recursos financieros para facilitar el que puedan cursar sus estudios en Espafia, como en la
adaptacién de nuestras propuestas de accidon docente. Indicar en este punto que la experiencia de la
Universidad Internacional de Andalucia en este tipo de ensefianza sera crucial para el correcto
desarrollo del mismo.
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Tomando como referencia las experiencias anteriores, la incipiente demanda de este tipo de
formacion, la implantacion internacional de la Universidad Internacional de Andalucia y que este
Master puede ser el camino elegido por una importante fraccion de los egresados en la Universidad
de Huelva, creemos que serd posible cubrir por completo la oferta de plazas realizadas por las dos
Universidades, dado que: el Mdster tiene una vocacidon multidisciplinar, generalista e internacional;
supone una ampliacidn de la base de los potenciales Graduados interesados, al convertirse en una
oferta multidisciplinar que amplia el tradicional publico objetivo de este tipo de programas; aspira a
convertirse en un programa de calidad, en el que la seleccidn de los docentes junto a la participacién
de investigadores externos de referencia garantizan la calidad del programa; se trata de un programa
interuniversitario, en el que se aprovecha toda la proyeccién internacional de la Universidad
Internacional de Andalucia.

Dadas las caracteristicas de este programa interuniversitario, el programa presenta un equipo
docente mayoritariamente perteneciente a la Universidad de Huelva, minuciosamente seleccionado
bajo el Unico criterio de poseer una capacidad investigadora y docente contrastada, relacionada con
el objeto de estudio, y de cumplir con los requisitos que la normativa de ambas universidades, lo que
ha de garantizar la adecuacidén de los métodos, técnicas y la direccion de los trabajos fin de master
de los participantes en el programa, asi como el impacto y visibilidad de los trabajos dirigidos. En este
sentido, la propuesta trata de aprovechar el potencial presente de los docentes de los departamentos
implicados, configurando un equipo docente que es convenientemente reforzado por algunos
docentes de reconocimiento nacional e internacional que han de permitir que esta oferta resulte
equilibrada y potenciada por investigadores de referencia nacional e internacional en sus respectivos
ambitos de especializacion.

Los investigadores participantes en esta propuesta presentan una investigacién coordinada,
adecuada a los objetivos de la misma y en la que si consideramos la difusion de los resultados de su
investigacion, en términos de su divulgacion y capacidad para financiar la investigacion,
convendremos que éstos se encuentran en parametros perfectamente comparables a los de
cualquier programa nacional e internacional en las disciplinas que configuran este proyecto. En este
sentido, nos gustaria sefialar que, como se desprende del andlisis de las fichas en las que se resumen
los "vita" de los miembros de este proyecto, convendremos que el cardcter multidisciplinar unido al
reforzamiento de los recursos humanos propios, con investigadores de referencia en el ambito
nacional e internacional, nos permiten contar con un equipo humano de potencial adecuado para los
objetivos y contenidos de este programa, configurando un programa competitivo no solo en el
contexto nacional sino también en el internacional. A pesar de ello, somos conscientes de que en aras
a aumentar la efectividad y diferenciacidn de nuestra propuesta de accion formativa, los recursos
humanos disponibles nos llevan a presentar solo cuatro lineas de investigacién: Economia
Computacional, Finanzas Cuantitativas, Marketing Digital e Inteligencia de Negocios (lineas en las que
han de confluir los intereses de las diferentes areas implicadas en este programa). En este punto, la
propuesta ha de permitir el establecimiento de nuevas colaboraciones entre profesores de diferentes
ramas del saber y dreas de conocimiento, que deberian ir derivando en la consolidacion progresiva
de una unica linea de investigacidn en la que converjan los investigadores de las areas implicadas,
generando un marchamo propio de este programa, en la que investigadores y estudiantes
profundicen de manera creciente en la interseccion entre la computacion y las ciencias empresariales
en sentido amplio.
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Por todo ello, y unido a esta idea, el programa es lo suficientemente amplio como para dar respuesta
a un elevado nimero de Graduados en alguna de las disciplinas de Ciencias Empresariales, de las
Ingenierias y de las Ciencias en general, que deseen cursar un Master de estas caracteristicas.

Los investigadores participantes en esta propuesta presentan una investigacion coordinada,
adecuada a los objetivos de la misma, y en la que, si consideramos la difusién de los resultados
de su investigacion, en términos de su divulgacién y capacidad para financiar la investigacion,
convendremos que éstos se encuentran en parametros perfectamente comparables a los de
cualquier programa nacional e internacional en las disciplinas que configuran este proyecto. En
este sentido, nos gustaria sefialar que, como se desprende del analisis de las fichas en las que se
resumen los "vita" de los miembros de este proyecto, convendremos que el caracter
multidisciplinar unido al reforzamiento de los recursos humanos propios, con investigadores de
referencia en el dmbito nacional e internacional, nos permiten contar con un equipo humano de
potencial adecuado para los objetivos y contenidos de este programa, configurando un
programa competitivo no solo en el contexto nacional sino también en el internacional. A pesar
de ello, somos conscientes de que, en aras a aumentar la efectividad y diferenciacidon de nuestra
propuesta de accidon formativa, los recursos humanos disponibles nos llevan a presentar solo
cuatro lineas de investigacién: Economia Computacional, Finanzas Cuantitativas, Marketing
Digital e Inteligencia de Negocios (lineas en las que han de confluir los intereses de las diferentes
areas implicadas en este programa). En este punto, la propuesta ha de permitir el
establecimiento de nuevas colaboraciones entre profesores de diferentes ramas del saber y
areas de conocimiento, que deberian ir derivando en la consolidacién progresiva de una Unica
linea de investigacion en la que converjan los investigadores de las dreas implicadas, generando
un marchamo propio de este programa, en la que investigadores y estudiantes profundicen de
manera creciente en la interseccién entre la computacidn y las ciencias empresariales en sentido
amplio.

Por todo ello, y unido a esta idea, el programa es lo suficientemente amplio como para dar
respuesta a un elevado nimero de Graduados en alguna de las disciplinas de Ciencias
Empresariales, de las Ingenierias y de las Ciencias en general, que deseen cursar un Master de
estas caracteristicas.

El nimero de plazas ofrecidas de nuevo ingreso en el grado en los ultimos afios se puede
observar en la siguiente tabla 25:

Tabla 25. Numero de plazas ofertadas de nuevo ingreso
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
60 60 60 60 25 25

Y las solicitudes recibidas por el DUA en los mismos periodos se indican en la tabla 26.

Tabla 26. Numero de plazas demandadas
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 | 2021-22 | 2022-23

83 85 144 nd 229 236
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Por tanto, creemos que el presente titulo cuenta con una demanda consolidada, suficiente y
estable que garantiza su viabilidad desde el punto de vista de la demanda.

Por otro lado, se hace necesario resaltar que la tasa de insercidn laboral del alumnado ha sido
muy buena en los ultimos afos, tal como se refleja en la tabla 27. Se define la tasa de insercidn
laboral del alumnado tras los dos afios de su egreso como el nimero de personas cuya situacion,
a 30 de septiembre del afio t (y que han finalizado sus estudios en t-2), era la de trabajador
asalariado, trabajador auténomo, trabajador agrario, funcionario o becario de investigacion.

Tabla 27. Tasa de insercion laboral
2019 2020 2021 2022 2023
53,85% 84,62% 100,00% 88,24% 75,00%

A continuacién, se recoge el detalle del historial académico, investigador y docente de los
profesores participantes en el Master, como muestra-de la adecuacién de sus perfiles a las
necesidades docentes y de investigacion del programa que se propone. Asi,-y para cada uno de
los profesores se detallan su categoria profesional, su experiencia docente e investigadora, con
indicacion expresa de los quinquenios y sexenios, cuando proceda, asi como sus principales
méritos de investigacidn y/o profesionales, relacionados con la materia a impartir, (sus sexenios,
sus publicaciones indexadas, y sus indices de impacto).

Igualmente, se reproduce una tabla que contiene la participacion exacta de cada docente en los
diferentes maédulos y asignaturas que componen el programa.

Como podria comprobarse a partir del andlisis de la informacidn anteriormente detallada, la
oferta de las diferentes areas de conocimiento y de los departamentos de la Universidad de
Huelva es adecuadamente complementada por el personal aportado por la Universidad
Internacional de Andalucia, de lo que resulta una seleccién muy destacada de algunos de los
mejores expertos en las disciplinas y dreas que componen el programa.

En este sentido, cabria afirmar que como resultado de esta seleccion el programa cuenta con un
cuadro de la maxima excelencia tanto en términos de su capacidad investigadora como docente,
siendo quiza uno de los puntos fuertes de la presente propuesta.

Como muestra de la excelencia investigadora del equipo, baste citar que:

e Los articulos indexados JCR, por parte de los miembros del equipo docente de este programa
superan los 1300.

e Hay 19 Catedraticos, 11 profesores titulares de Universidad, 5 profesores vinculados por la
figura de contratado Doctor.

¢ No existen profesores no doctores.
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e En total, los 38 profesores aportan 102 sexenios de investigacidn reconocidos.

¢ Finalmente no deberia pasar inadvertido que en el cuadro de profesores se encuentran
algunos de los mas destacados investigadores a nivel internacional en el ambito de la
Econometria, Economia Computacional, las Finanzas Cuantitativas y el Big Data.

A continuacidn, se presenta un cuadro resumen con algunos aspectos del curriculum de los
participantes.

Tabla 28 Resumen del profesorado asignado al titulo
Categoria Numero | ECTS | Doctores/as | Acreditados/as | Sexenio | Quinquenio
Catedraticos 19 35 19 19 77 92
/as
Profesores/a | 26,5 11 11 24 51
s titulares
Contratados/ 5 12 5 1 4 21
as Doctores
otros 3 7.5 3 0 0 5
doctores
Total 38 81 38 31 105 169

El grado de satisfaccion global de los grupos de interés con el Titulo, en términos globales, es

favorable.
Tabla 29. Grado de satisfaccién con el Titulo. Encuestas de la Unidad para la Calidad. Curso 2022/2023
Cddigo Indicador Centro Madsteres M.MECOFIN
C2-pos N1y | Grado de satisfaccion del estudiantado 2,98 3,75 3,60
con el titulo (tasa de respuesta) (11,4%) (12,9%) (16,1%)
. L. 3,95 4,35 4,40
C2-P05-IN12 | Grado de satisfaccion del PDI con el
titulo (tasa de respuesta) (22,8%) (34,3%) (50%)
Grado de satisfaccion del PAS con el o 3,67 (33,3%) | 3,67 (33,3%)
C2-PO>-IN13 | 10 (tasa de respuesta) 3,67 (33,3%)
Grado de satisfaccion del Egresado con 2,27 2,00 (5,88%) 3,00
C2-P05-IN14 ,
el titulo (tasa de respuesta) (7,10%) (20,00%)
Grado de satisfaccion global del
C2-P05-IN15 | Empleador con el titulo (tasa de Sin datos
respuesta)




