
 

 

 

ACTA DE LA REUNIÓN DEL GRUPO DE DISCUSIÓN CORRESPONDIENTE TUTORES DE MOVILIDAD DE 

LOS GRADOS ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS, FINANZAS Y CONTABILIDAD, Y TURISMO 

CURSO ACADÉMICO 2023/2024 
 

El grupo de discusión ha tenido lugar de forma en línea asincrónica desde el 13 al 20 de noviembre de 

2023. 

Asisten a la reunión: 7 tutores de movilidad que imparten docencia en los Títulos de Grado en ADE, FICO, Turismo, 
ADE+FICO, ADE+Turismo y ADE+Derecho. 

 
Constituido el grupo de discusión se ha extraído las siguientes conclusiones: 

1.- Satisfacción sobre la motivación del alumnado: El 86% de los tutores de movilidad están muy 

satisfechos respecto a la motivación del alumnado y el 14% satisfecho. Entre los motivos de dar una 

valoración de muy satisfecho se encuentran la excelente actitud mostrada por el alumnado en todo 

momento, así como el gran interés que tienen por estos programas de movilidad.  

2. Satisfacción con el nivel de cumplimiento del alumnado: El 86% de los tutores de movilidad manifiesta 

hallarse muy satisfechos y el 14% restante dicen encontrarse muy satisfecho con esta cuestión. Entre los 

tutores que dicen hallarse muy satisfechos se argumenta el alto grado de compromiso que ha 

demostrado el alumnado, así como que completan la estancia prevista y los estudiantes terminan 

satisfechos. Entre los motivos de que se encuentren satisfechos consideran que el alumnado responde 

de forma responsable a la gestión del proceso. 

3. Satisfacción con los resultados del alumnado que participa en los programas de movilidad: El 86% de los 

tutores de movilidad están muy satisfechos respecto a los resultados del alumnado y el 14% satisfecho. 

Los tutores afirman que los alumnos de movilidad obtienen muy buenos resultados académicos, y que 

están implicados y motivados. Entre los motivos de dar una valoración de satisfactorio señalan que el 

alumnado consigue adquirir habilidades y competencias que no obtendrían en la universidad de origen. 

4. Satisfacción con la gestión del programa por parte de mi Universidad: El 86% de los tutores de movilidad 

están muy satisfechos respecto a los resultados del alumnado y el 14% satisfecho. Entre los motivos que 

alegan los que están muy satisfechos se encuentran la gestión excepcional por parte del Servicio de 

Relaciones Internacionales y del Vicedecano de Internacionalización del Centro.  El tutor que  está 

satisfecho considera que el proceso está bien gestionado con el personal y los recursos TIC disponibles. 

5. Satisfacción con la gestión de los trámites de la/s Universidad/es de destino/s para la Calidad: El 71,4% 

de los tutores de movilidad se encuentran muy satisfechos y el 28,6% satisfechos. Entre los motivos de 

estar muy satisfechos indican que el personal es muy cualificado y amable, y entre los motivos de estar 

satisfechos que el personal es ágil a la hora de proceder con el proceso. 

6. Satisfacción con la labor de coordinación realizada en el programa de movilidad: Sobre este aspecto, el 
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85,7% de los participantes manifiestan encontrarse muy satisfechos y el 14,3% restante están no 

satisfechos. Como motivos de la valoración de muy satisfechos se encuentran la muy buena coordinación 

y las reuniones de coordinación que se realizan, en las que se resuelven las dudas. Entre los motivos de 

indicar una valoración de no satisfecho consideran que se necesita más información al respecto. 

7. Satisfacción con el volumen de trabajo que conlleva la tutorización y asesoramiento del alumnado: el 

57% de los tutores participantes se manifiestan muy satisfechos, el 29% satisfechos y el restante 14% 

dicen hallarse no satisfecho. Como motivos para la no satisfacción se indican que cada uno de los alumnos 

supone mucho trabajo y no se tiene en cuenta si se coordina a más de 6 alumnos. Entre los motivos 

indicar una valoración de muy satisfechos indican que el trabajo se ha facilitado a través de la aplicación 

Umove, siendo rápido el proceso. 

8. Satisfacción con el/los programa/s de movilidad, en general: En este apartado el 71% ofrecen una 

valoración de muy satisfecho y el 29% de satisfecho. Los motivos para estar muy satisfechos es que es 

muy importante para la formación del alumnado, y entre los motivos para la valoración de satisfecho que 

merece la pena, el valor añadido al realizar la movilidad es muy elevado. 

9. Necesidades del grupo de interés para cumplir con sus expectativas: Que consideren todos los alumnos a 

los que se coordina y no sólo hasta seis.  

10. Puntos fuertes y débiles: Como punto fuerte se destaca la plataforma Umove, así que mejora la 

internacionalización y puesta en común de nuevas ideas. Como punto débil mucho trabajo que no 

siempre se tiene en cuenta. 

11. Propuestas de mejora: Aumentar los créditos que te dan por alumno coordinado y no poner el límite 

de 1.2 créditos y más transparencia en el proceso de asignación de las ayudas. 

 
Para que conste, firma la presente acta la responsable del grupo, en Huelva a 12 de diciembre de 2024. 

 
 

 

 

Fdo: Encarnación Cordón Lagares 

Vicedecana de Calidad y Asuntos Económicos 
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