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VIII. Plan de mejora del titulo.

CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

PLAN ANUAL DE MEJORA DEL GRADO ENEDUCACION INFANTIL

CURSO 2013/2014

A. Procedimiento para garantizar la calidad de los programas

formativos

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media

/baja)
Baja participacion en las Realizar las encuestas de forma mixta: Promover la
encuestas de satisfaccion online y presencial. participacion en el ALTA
(tanto del alumnado como Establecer un plan de encuestacion con | proceso de
del profesorado) el equipo docente. encuestacion.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Vicedecanato de Calidad,
CGCT y Equipo Docente.

2014-2015

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
El 70% de guias publicadas al | . Solicitar al Vicerrectorado de Asuntos
inicio del periodo de matricula. | Econémicos, Ordenacién Académicay
Profesorado, que envie con mayor Conseguir el 100%
celeridad la documentacion necesaria de guias ALTA
para la elaboracién del POD para dar publicadas en
mas tiempo a los equipos docentesya | fecha.
la Comisién de Calidad para poder
publicar las guias docentes a tiempo.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Equipo Decanal y CGCT. 2014-2015
Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
El broceso de andlisis . Realizar sesiones de formacion al
revFi)sic')n de las Guias y profesorado para realizar de forma Facilitar la tarea a
docentes por parte de la correcta las guias. la CGCT en el ALTA
por p . Formar equipos de trabajo para proceso de revision
CGCT, es tedioso y e . ;
. ) evaluar la adecuacion de las guias de guias docentes.
complicado debido al gran docentes
volumen de asignaturas. '

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Equipo Decanal y CGCT.

2014-2015
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Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Falta de personal tecnico de . Dotar de personal técnico de apoyo a Mejorar la eficacia
apoyo ala CGCT. la comisién. de la comision. ALTA

Responsable de la accién

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

Equipo Decanal.

2014-2015

Prioridad

Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)

Baja satisfaccion del

profesorado con el tamafio _qe . Solicitar al Rectorado la reduccion del Mejorar la calidad

los grupos para su adaptacion ~

. tamafio de los grupos para su de los programas ALTA
a las nuevas metodologias de ! . .
o L adaptacion a las nuevas metodologias. formativos.
ensefianza-aprendizaje.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

El Equipo Decanal, CGCT y
CGCC, gue deben presentar
las necesidades del buen
aprendizaje y la calidad del
titulo ante el Vicerrectorado de
Profesorado y Ordenacion
Académica.

2014-2015

Prioridad

Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)

En relacion a los estudiantes

en programas de movilidad:

No se recoge de forma

sistematica informacion sobre Revisar la encuesta de satisfaccion Recabar

su valoracién de la : . . . i . . . MEDIA

g, L para incluir esta informacion. informacion valiosa.
programacion académica.

Responsable de la accién

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones
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JUNTA DE ANGALUCA

B. Procedimiento de evaluacion y desarrollo de la ensefianza

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
La satisfaccion de los/as | Analisis por parte del Equipo Docente Mejorar y Alta
estudiantes con el sistema de | de la Titulacién sobre como mejorar los | establecer

evaluacion (4,16/5,00) con la
motivacion por las asignaturas
(4,10/5,00) y la necesidad de
destacar los contenidos mas
relevantes en cada una de
ellas (4,12/5,00). Aspectos
que, a pesar de obtener una
valoracion alta, es menor en
relacion al resto de
indicadores evaluados.

procesos de planificacién de la
ensefianza y el disefio de los programas
de las asignaturas, asi como los
sistemas de evaluacion.

Desde la Comisién de Calidad continuar
realizando un riguroso seguimiento de
las Guias Docentes de cada asignatura
en las que se clarifique mejor los
contenidos mas relevantes y la
motivacion de las y los estudiantes por
las mismas.

Desde el Vicerrectorado de Formacion y

calidad, continuar y aumentar el apoyo
en la formacion y actualizacién del
profesorado en nuevas metodologias y
formas de evaluacion.

mecanismos de
coordinacién en
aspectos
importantes de la
planificacién
educativa
(contenidos,
metodologia,
evaluacion).

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

Equipo Docente Titulacion
CGCT

Vicerrectorado de Calidad y
Formacion

Préoximo curso académico

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Cierta falta de apoyo técnico Planificar proyectos de innovacion e Optimizar la Media
y de recursos materiales investigacion que permitan conseguir adquisicion de
para el desarrollo de la recursos técnicos y materiales para el recursos técnicos y
ensefianza. desarrollo de la docencia. materiales e
integrarlos en los
Solicitar a los servicios de la institucion procesos de
la adquisicién y actualizacion de ensefianza-
recursos necesarios para dar respuesta | aprendizaje.
a la ejecucion de la planificacion
educativa expuesta en las guias
docentes de la titulacion.
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Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Facultad de Ciencias de la
Educacioén.

Vicerrectorado de Formacion y
Calidad.

Proximo curso académico

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Tasa de graduacion sobre la Analizar a nivel de Equipo Docente los Establecer Alta

poblacion 6ptima es
relativamente baja.

factores que conducen al bajo
porcentaje de graduacion y planificar
estrategias que orienten y mejoren los
resultados obtenidos.

Fomentar la formacioén en idiomas para
obtener el B1 necesario para la
graduacion.

estrategias
orientadoras y
conseguir mejorar
la tasa de
graduacion anual
en relacion a los
resultados
obtenidos

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Equipo Docente
Junta de Facultad
CGCT

Préximo curso académico

C. Procedimiento de evaluacion de la calidad docente del PDI

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Débil equilibrio entre docentes | Promover la estabilidad y la promocion
estables y figuras de docente con figuras que reconocen el
profesorado con poca esfuerzo en la carrera profesional.
seguridad o permanencia que | Aunque este punto escapa al ambito de
acaba repercutiendo en la esta Universidad en tanto que existe una
calidad Docente. normativa relativa al funcionariado que Mei | lidad
limita muy significativamente la tasa de €jorar a calida ALTA
reposicion y la contratacion de nuevo docente
personal.

Responsable de la accién

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

Equipo de Gobierno

De Corto a Medio Plazo, aunque dicho
punto, en la actualidad, escapa al ambito
de esta Universidad.
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Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
- Informar y promover actividades que
hagan de la tutoria un espacio para
La tutoria es un recurso mejorar el rendimiento. o
poco utilizado y que mpliquen una utizason | funcionaly
escasamente reconocido. obligatoria de la tutoria para mejorar el responsable de la ALTA
rendimiento de los/as estudiantes. tutoria

- Destacar en las Guias docentes la
importancia y el valor de la accion
tutorial.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Decanato y Coordinacion de
titulacion.

Equipo Docente

Curso 2014/2015

Incluir en las Guias didacticas

de las asignaturas la

importancia de este servicio

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Incentivar la
evaluacion a
- . . través de
Informacién de la importancia de la :
No se han presentado o L . Docentia para
) . evaluacion y reconocimiento del Docentia :
evaluaciones en Docentia. acreditar la MEDIA

para la promocién profesional y la calidad
de las titulaciones

calidad docente
del profesorado y
Su repercusion en
la titulacion

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Vicerrectorado de Ordenacién
Académica y Profesorado.

2014-2015

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Baja proporcion de la tasa Solicitud de un nimero mas
delPAScomoenalios | peporonade d8 e oS e Py | Astry centar
anteriores. dISpersi ; pers elPASala ALTA
ser considerado incluido en varios titulacion

servicios

Responsable de la accién

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

Servicios Centrales

2014/2015
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D. Procedimiento de gestion y revision de las practicas externas

integradas en el titulo

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Escasa participacion en las Revisar y mejorar el proceso de
encuestas de valoracién de valoracion de las practicas externas por Mejorar el
las précticas externas por parte de los distintos agentes que proceso de Alta
intervienen en el desarrollo de las valoracion de las
parte de los tutores/as L "
: practicas externas. practicas.
internos/as, tutores/as
externos/as y alumnado de
préacticas.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Vicedecanato de Précticas y
de Calidad

2014-2015

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Falta de informacién acerca Puesta en marcha de un mecanismo para Mejorar el
del procedimiento oficial de dar mayor difusién al buzén de procedimiento
recogida de incidencias sugerencias e incidencias. de recogida ALTA
existentes en la puesta en de incidencias
marcha de las practicas
externas.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

Vicedecanato de practicas y
de Calidad.

2014-2015

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Pobre y escaso contacto Establecer contacto directo con los Mejorar el ALTA
directo de la Facultad con centros escolares. Disefiar y mantener contacto
los Centros Escolares. reuniones periodicas entre los directo de la
dlr,ecyores/as o coordinadores/as de_ Facultad con
practicas del centro escolar y el equipo de
coordinacion de la Facultad los Centros
Escolares

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Vicedecanato de practicas

Delegacion de Educacién

2014-2015
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Prioridad

Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)

Proceso excesivamente Desarrollar una aplicacién informatica Facilitar al Alta

complejo a la hora de que facilite al equipo de coordinacion de equipo de

obtener la calificacion final practicas, obtener la calificacion final | ¢oordinacion de

del alumnado por parte del Qel alumnado, facilitando el proceso de précticas,

, o integrar las notas de cada uno de los/as
equipo de coordinacion de supervisores/as y maestros/as obtener la
las précticas. tutores/as 2014-2015 calificacion final
del alumnado

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

Vicedecanato de Practicum
y Centro de Recursos

2014-2016

Multimedia.
Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/medi
a/baja)
Supervisores internos Mejorar el
nuevos cada curso escolar y seguimiento del
poca implicacion docente Favorecer la estabilidad del profesorado proceso de MEDIA
debido a su carga en el aprendizaje del
POD. alumnado.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Servicios Centrales

2014-2015

E. Proceso de gestion de la movilidad de los estudiantes de salida

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Incentivar a los/as estudiantes
Bajo numero de estudiantes del Titulo de Infantii para Incentivar a los
implicados en programas de participar en programas de estudiantes del
movilidad. movilidad _ (2014-2015) Titulo a participar en MEDIA
Responsables: Vicedecanato de
Relaciones exteriores y prog_rfamas de
plurilingliismo. movilidad
Responsable de la accion Plazo estimado de ejecucion .
Observaciones
Vicedecanato de Relaciones 2014-2016
Exteriores y Plurilingtismo
Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Falta de informacion Realizacion de encuestacion Mejorar el proceso
generalizable acerca de la on-line y presencial a los de recogida de
satisfaccion de los grupos de estudiantes. Coordinacién de informacion
interés con los programas de los responsables ALTA
movilidad.
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Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

U. para la Calidad,
Vicedecanato RRIl y
CGCT.

2014-2015

F. Proceso de gestion de la movilidad de los estudiantes recibidos

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Falta de fluidez en la Desarrollar un protocolo de gestién Mejorar la
comunicacion entre RRIl y de la informacion estadistica para comunicacion
los coordinadores de centro. que los Coordinadores de Centro de informacion
puedan conocer los resultados e ALTA

indagar en las causas que explican
los resultados

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

Coordinadores Movilidad,
Equipo Decanal y

Vicer. Relaciones
Internacionales.

Curso 2014/2015

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Falta de informacion Mejorar la coordinacion del centro Mejorar del
generalizable acerca de la con RRII para realizar el proceso de proceso de
satisfaccion de los grupos de encuestacion. recogida de ALTA
interés con los programas de informacion

movilidad.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Vicedecanato RRIl y CGCT.

2014-2015
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G. Proceso de gestiéon de lainsercion laboral de los egresados y de la
satisfaccion con la formacién recibida

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media

/baja)
Limitado nimero de Planificar soluciones desde el Fomentar la movilidad ALTA

graduados/as por dificultades
con la acreditacion del B1 en
Lengua extranjera

Decanato orientadas a resolver
dichas dificultades.

Buscar fondos con la finalidad de :

. Convocar ayudas para cursos de
idiomas en paises extranjeros.

. Convocar subvenciones de
ayudas de examen para la
acreditacion del B1 en idioma
extranjero.

internacional y la
relacién con otras
instituciones
universitarias europeas
dentro del Espacio
Europeo de Educacion
Superior.

Mejorar la formacion de
los estudiantes.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

Servicio de Lenguas
Extranjeras y Decanato.

Dos cursos académicos

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Ofertar cursos que respondan a las | Mejorar la calidad de la ALTA
necesidades formativas del formacion de los
Formacion integral de los alumnado y que sean complemento | estudiantes
estudiantes para su insercién de los contenidos que se abordan
laboral. en sus titulaciones (Busqueda
bibliografica, Primeros auxilios en
la infancia, Técnicas de Estudios,
Refuerzo en matematicas,
Comprension lectora y expresion
escrita, Seguridad vial)
. : L. Observaciones
L . Plazo estimado de ejecucién
Responsable de la accién
CGCC y Equipo Decanal. Dos cursos
Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Mantener acciones de cursos Mantener y mejorar la ALTA
anteriores: Premios al mejor satisfaccion del
La motivacion del alumnado es | expediente, Jornadas de Puertas alumnado
mejorable. abiertas al alumnado aspirante a
las titulaciones de la Facultad de
Ciencias de la Educacién, Acogida
al alumnado de nuevo ingreso en
los grados de la Facultad.
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Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

CG de Calidad
Equipo Decanal

2014-2015

H. Proceso de

analisis de satisfaccidon de los grupos de interés

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/med
ia/baja)
Excesivamente reducido el . Implementar un sistema online para Obtener
tamafio de las muestras recabar la informacion al PAS y el informacion de
participantes en la profesorado. calidad de los
encuestacion. diferentes grupos
. Implementar un sistema mixto (online de interés
y presencial) de pase de encuestas a
los (_as_tudlfi,ntes gue facilite y motive su ALTA
participacion.
. Realizar una campafia para motivar
a los diferentes grupos de interés a
participar en la recogida de datos, asi
como en la cumplimentacion de las
encuestas.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Vicedecanato de Calidad,

CGCT y Unidad para la
Calidad.

2014-2016

I. Proceso de gestion de sugerencias, quejas, reclamaciones y

felicitaciones

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Utilizacion de canales | Informar a los/as delegados/as de cada | Mejorar la utilizacion Media
inadecuados para | grupo de los canales existentes para | de los canales de
expresar sugerencias, | hacer llegar las sugerencias, quejas, | gestidn de la
quejas, reclamaciones y | reclamaciones y felicitaciones informacion

felicitaciones.

No se hace uso de la
accion planteada que es el
buzén de sugerencias
http://www.uhu.es/fedu/inde

X.php?menu=sugerencias
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Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Coordinador de Titulacion,
Coordinadores de curso y
Centro de Recursos

Curso 2015/16

Este proceso no sigue unas pautas
objetivas y normalizadas.

Multimedia.
Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
No estan suficientemente Incorporar en la web una new que facilite | Mejorar la difusion Alta

visibles los mecanismos
para emitir las
sugerencias, quejas,
reclamaciones y
felicitaciones. Existe
dispersion y poca
informacion a la hora de
emitir y formular quejas,
reclamaciones,
sugerencias, felicitaciones,
etc.

el proceso de emision de reclamaciones,
guejas, sugerencias y felicitaciones
denominado «Ayudanos a mejorar» a
través de formulario con los siguientes
apartados (Datos personales,

sector al que pertenece, domicilio a
efectos de notificacién, origen o causas
de la reclamacion, motivo por el que se
plantea, soluciones esperables, peticion
gue se dirige a la Comisién de Calidad,
etc).

del canal informativo
existente y
cumplimentarlo con
otras vias (Equipos
docentes, Equipo
Decanal, Comisiones
de calidad) y
recepcionar las
quejas, sugerencias,
reclamaciones, etc.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

CGCT, Decanato y Centro
de Recursos Multimedia

Préoximo curso académico

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Es costoso conseguir la La Comision se compromete a informar, Obtener informacion ALTA

informacion emitida en
relacion a este apartado.

analizar y mediar para que las
reclamaciones sean atendidas y
debidamente tratadas por el érgano o
servicio responsable.

Las hojas de sugerencias o
reclamaciones se haran llegar a los/las
diferentes responsables de cada 6rgano
competente.

sobre las
sugerencias quejas y
reclamaciones y
felicitaciones.

Responsable de la accién

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

CGCT Proximo curso académico
Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
No existen mecanismos La Comisién de Garantia de Calidad del Obtener Alta

claros para canalizar y
acometer las incidencias
recibidas.

Titulo se propone mejorar los canales
de comunicacioén entre los grupos de
interés para mayor intercambio de
informacion en relacion a
procedimientos de reclamacion,
sugerencias o felicitaciones,
publicitacién de los mismos, etc... con
el fin de mejorar su eficacia.

informacion sobre
las sugerencias
quejas 'y
reclamaciones y
felicitaciones.
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Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

CGCT, Centro de Recursos
Multimedia y Decanato

Curso 2015-16

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
No hay un analisis . La Comision de Garantia de Calidad Intentar atender y Alta

posterior de las
reclamaciones recibidas
por parte de los érganos
competentes.

del Titulo mantendra un registro de
todas las incidencias detectadas junto
con las soluciones adoptadas.

. Posteriormente, la CGCT acordara las
recomendaciones pertinentes
encaminadas a la mejora del Titulo,
tratando con especial atencion aquellas
incidencias que se repitan
frecuentemente.

aportar
orientaciones a
todas las quejas y
reclamaciones
presentadas

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

CGCT, Decanato, Servicios
universitarios implicados

Curso 2015-16

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/medi
a/baja)
Existe dispersion y poca Un mayor intercambio de informaciéon en | Mejorar los canales
informacién a la hora de relacién a procedimientos de reclamacién, | de comunicacion ALTA

emitir y formular quejas
reclamaciones,
sugerencias,
felicitaciones, etc

sugerencias o felicitaciones, publicitacion
de los mismos. Etc., con el fin de mejorar
su eficacia.

para mejorar la
eficacia de las
acciones
anteriormente
mencionada.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

CGCT, Decanato y Centro
de Recursos Multimedia.

2014/15.

J. Proceso de gestion de servicios y recursos materiales

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Baja satisfaccion de los Realizar una valoracion objetiva de Responder a las Media

diferentes grupos de interés
(tanto PAS, como profesores y

estudiantes) en relacién a
cuestiones relativas a las

infraestructuras e instalaciones
del Titulo o centro en las que
realiza su trabajo y la gestion de

los horarios del Titulo.

las necesidades detectadas en el
presente curso y plantear una
prevision.

necesidades de
recursos para el
proceso de
ensefianza-
aprendizaje.
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Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

EQUIPOS DOCENTES,
EQUIPO DECNAL,
COMISIONES DE CALIDAD Y
EQUIPO DE GOBIERNO

CURSO 2015-16

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media

/baja)
Ausencia de un proceso Activar el proceso con la formacion Detectar Media

sistematico en la recogida de
datos sobre estado,
mantenimiento y actualizacién
de infraestructuras,
equipamientos, etc. destinados
a la docencia.

de un equipo de trabajo.

necesidades

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

Equipo de gobierno

Curso 2015-16

Esta actividad se plantea como
necesaria para todos los grados de
la UHU.

Punto débil detectado

Accion de mejora

Objetivo Prioridad

La obsolescencia del material
informéticos, infraestructuras y
medios audiovisuales.

Andlisis del estado y del nivel de
obsolescencia de las instalaciones y
SUS recursos.

Actualizar el Alta
estado de las
instalaciones y
recursos

materiales.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

Equipo de gobierno y Equipo
Decanal.

2015-2016

K. Proceso de modificacién y extincidn del titulo

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media

/baja)
Recomendacion planteada . Elaboracion, publicacién de guias Para salvaguardar ALTA

en el informe DEVA 26-09-
2014 sobre los criterios
especificos en el caso de
extincion de Titulos.

docentes y asignacién de
profesorado.

. Publicacion del calendario de
examenes y profesorado
responsable de acuerdo con los
departamentos.

los derechos del
alumnado por la
extincion del titulo.

Responsable de la accién

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

EQUIPO DECANAL, CGCT
y CGCC.

2014-15
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Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media

/baja)
Actividades formativas: Especificar la hora y la Dar cumplimiento ALTA

Se ha completado el listado
de Actividades Formativas
con la informacién contenida
en la memoria inicialmente
verificada.

presencialidad.

al Informe de
Seguimiento de la
Comision de
Seguimiento de
Ciencias Sociales y
Juridicas (Agencia
Andaluza del
Conocimiento).

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

EQUIPO DOCENTE, CGCT
y CGCC.

2014-15

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
En cada asignatura se han Completar el campo de “metodologia Dar cumplimiento ALTA

indicado las "metodologias
docentes" a utilizar
(informacién recogida en la
memoria inicialmente
verificada). En la memoria
inicialmente verificada no se
detallan las metodologias
docentes, por lo que no se
ha completado este campo.

docente” en la Memoria verificada.

al Informe de
Seguimiento de la
Comision de
Seguimiento de
Ciencias Sociales y
Juridicas (Agencia
Andaluza de
Conocimiento).

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

EQUIPO DOCENTE, CGCT
y CGCC.

2014-15

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

Prioridad
(alta/media
/baja)

No se indica la ponderacion
de las "actividades de
evaluacion" ya que la
memoria inicialmente
verificada no incluye este
dato.

Concretar los procedimientos y la
ponderacion.

Dar cumplimiento
al Informe de
Seguimiento de la
Comision de
Seguimiento de
Ciencias Sociales y
Juridicas (Agencia
Andaluza de
Conocimiento).
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Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

EQUIPO DOCENTE, CGCT
y CGCC.

2014-15

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media

/baja)
Procedimiento para valorar Especificarlo ademas de la Dar cumplimiento ALTA

el progreso y los resultados.

normativa aplicable, los
procedimientos.

al Informe de
Seguimiento de la
Comision de
Seguimiento de
Ciencias Sociales y
Juridicas (Agencia
Andaluza del
Conocimiento).

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

EQUIPO DOCENTE Y
COMISION DE CALIDAD.

2014-15

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media

/baja)
Actualizar el enlace y los Actualizar el enlace web. Dar cumplimiento ALTA

procesos de informacion del
Sistema de garantia de

calidad del plan de estudios.

al Informe de
Seguimiento de la
Comision de
Seguimiento de
Ciencias Sociales y
Juridicas (Agencia
Andaluza de
Conocimiento).

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

EQUIPO DOCENTE Y
COMISION DE CALIDAD

2014-15
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Prioridad

Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)

Aclaraciones  sobre las Si  dichas competencias son Dar cumplimiento ALTA

competencias  especificas adquiridas sélo en  materias al Informe de

que son adquiridas en optativas del Plan de Estudios estas Seguimiento de la

materia o asignaturas del deberian aparecer en el apartado de Comision de

plan de estudios. “resultados de aprendizaje” de cada Seguimiento de

una de ellas.

Ciencias Sociales y
Juridicas (Agencia
Andaluza del
Conocimiento)

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

EQUIPO DOCENTE, CGCT

y CGCC.

2014-15

L. Proceso de medicion y analisis de los resultados

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Baja participacion en los . Campafia divulgativa de concienciacion. Mejorar las tasas de Alta

procesos de encuestacién
para evaluar el desarrollo
de diversos procesos
(practicas, movilidad,
satisfaccion global).

. Implicacion de agentes en los procesos
(Vicedecanatos, CARUH y Unidad para la
Calidad).

respuesta de las
encuestas para que
sean representativas
de la poblacion.

Responsable de la
accion

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

Decanato, Vicedecanatos,
Profesorado de la
Titulacion a través de los
equipos docentes,
CARUH y Unidad para la
Calidad.

Dos cursos

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
. Analisis por parte del Equipo Docente
Mejorar el proceso de de la Titulacién sobre cémo mejorar los Mejorar y Alta
realizacion de los procesos de planificacion del TFG, asi establecer

Trabajos de Fin de
Grado.

como los sistemas de evaluacion.

. Desde la Comision de Calidad realizar
un riguroso seguimiento de la Guia
Docente del TFG.

. Desde el Decanato solicitar a los
servicios centrales de la Universidad que
revisen el escaso valor que le confieren a
la tutela y direccién de los TFG en el Plan
de Organizacién Docente.

mecanismos de
coordinacién en
aspectos
importantes de la
planificacién
educativa
(contenidos,
metodologia,
evaluacion).
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Responsable de la
accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Equipo Docente
Titulacion, CGCT y
Equipo Decanal

Préoximo curso académico

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media

/baja)
Proceso de realizaciéon de | Asignacion de trabajos al inicio del curso. Mejorar los plazos de ALTA

los Trabajos de Fin de
Grado.

asignacion de
trabajos.

Responsable de la
accion

Plazo estimado de ejecucién

Observaciones

Decanato y Profesorado
de la Titulacién
responsable de los TFGs.

Un curso

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Dificultad a la hora de . Aunque existan varios centros de Meiorar las
elaborar el Autoinforme recogida, se deben centralizar las mismas J
para recabar las en el decanato. respuestas a ALTA

incidencias, quejas y
felicitaciones.

. “Coordinar” buzones.

incidencias, quejas y
felicitaciones.

Responsable de la
accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Decanato, departamentos
implicados y
vicedecanos/as

Un curso

M. Proceso de informacion publica

Prioridad
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (alta/media
/baja)
Podria aumentarse la cantidad Analizar posibles formas de aumentar la Mejorar la MEDIA
y calidad de los canales de cantidad de canales de informacién asi Informacion
informacién, asi como los como de recursos materiales y publica

recursos materiales y
personales necesarios para
ponerlos en marcha.

personales.

Responsable de la accion

Plazo estimado de ejecucion

Observaciones

Equipo Decanal

2014/15
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