, Agencia Andaluza del Conocimiento
PRAET. (N CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion
Id. Ministerio:2501846

Informe final para la renovacion de la acreditacion del
Graduado o Graduada en Educacién Primaria por la
Universidad de Huelva

1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 2501846

Denominacién del Titulo Graduado o Graduada en Educacion Primaria
Universidad Universidad de Huelva

Centro Facultad de Ciencias de la Educacién

Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Educacion
Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensefianzas universitarias
oficiales. La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de la Direccion de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion, designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacién de la solicitud de la renovacion
de la acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha
comision formada por expertos en la materia que actan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacién de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conlleva un plan de
mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.

- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
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satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.

MOTIVACION

3.0. INTRODUCCION

La comision para la renovacion de la acreditacion del Grado en Educacion Primaria por la Universidad de
Huelva (UHU), a la vista del autoinforme y de las evidencias presentadas por la Universidad solicitante, asi
como de la informacion obtenida durante la visita realizada a la Universidad de Huelva, emitié el informe
provisional de renovacion de la acreditacion del Titulo de Graduado o Graduada en Educacion Primaria por la
UHU, que contenia recomendaciones en diversos criterios, concediendo a la Universidad el plazo
reglamentariamente previsto para la presentacién de alegaciones al mismo.

Presentadas las alegaciones en tiempo y forma por la Universidad, la comisién de renovacion de la acreditacion
ha analizado dichas alegaciones y emite el presente Informe Final en el que se exponen las valoraciones que
realiza la Comision, resolviendo cada una de las alegaciones en el sentido y por las razones expuestas en cada
uno de los criterios en que estéa estructurado.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Se alcanza

La informacion sobre el Grado esté incluida en la pagina web de la Facultad de Ciencias de la Educacion. La
pagina presenta un disefio claro y faciimente accesible que favorece la navegabilidad. Ademas, tiene una
estructura que se ajusta a la informacion que debe proporcionar entre la que se encuentran los datos de
identificacion del titulo, incluyendo informacién sobre la profesién regulada a la que habilita. La pagina web
contiene también informacién sobre normativas y reglamentos que afectan al titulo, planificacion de las
ensefianzas, acceso y admisién, informacion actualizada sobre guias docentes, calendarios, horarios e
informacién sobre movilidad, practicas y trabajo de fin de grado, etc. La informacién sobre el SGC es también
completa e incluye accesos a la memoria verificada, a los diferentes informes y autoinformes, al plan de mejora
y a los resultados del titulo, asi como a un buzén de sugerencias. La informacioén sobre la CGCT no esta
suficientemente actualizada ya que no se indica de representacion del alumnado.

La informacién en la web esta disponible en tres idiomas (espafiol, inglés y francés), lo que es valorado
positivamente. La satisfaccion de los diferentes grupos de interés sobre la informacion publica disponible es
buena.

El Titulo desarrolla otras acciones de difusion y publicidad, valorandose de forma positiva la creaciéon de cuentas
en redes sociales, asi como la intencion de incentivar al profesorado a utilizar estos medios de comunicacion.
Por otro lado, se utilizan folletos y carteles publicitarios, asi como otros medios de atencién méas personalizados.
Las acciones de mejora propuestas en las alegaciones presentadas al informe provisional son valoradas de
forma positiva, por lo que no se considera necesario mantener las recomendaciones y modificaciones que
figuraban en este criterio.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Se alcanza
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El SGC del grado se ha implementado casi en su totalidad, segun lo dispuesto en la memoria verificada y sin
que se hayan detectado dificultades resefiables, estando cada vez mas consolidado. En lineas generales, el
Sistema de Garantia de Calidad funciona adecuadamente, consta de los procedimientos y se realizan y analizan
las encuestas de satisfaccion, siendo sus resultados utilizados para la propuesta de acciones de mejora.

Existen también evidencias que muestran el importante papel desempefiado por la CGCT en el andlisis y mejora
de la Titulacién, y se valora positivamente el hecho de que se hayan incorporado alumnado, empleadores y
personal externo a esta comision, dando asi cumplimiento a una de las recomendaciones realizadas durante el
seguimiento de la Titulacion. Debe potenciarse, en cualquier caso, la implicacién y participacion de los
diferentes miembros de la comision y mejorar de apoyo administrativo o técnico que recibe. Toda la informacion
relacionada con la composicién y dinamica de funcionamiento de la CGCT esta recogida en la pagina web.

La UHU cuenta con un gestor documenta para facilitar el manejo de la informacién relacionada con el SGC.
Segun se indica en las alegaciones presentadas al informe provisional, estd previsto realizar en el curso
2017-18 su funcionamiento, dando asi respuesta a una recomendacion planteada ya en el Gltimo informe de
seguimiento. Esta accion es valorada de forma positiva, si bien se mantiene la recomendacion para facilitar el
seguimiento de sus resultados.

El grado cuenta con un plan de mejora en el que se plasman todos los aspectos a mejorar y/o debilidades
detectadas. El plan de mejora es coherente con los resultados del proceso de implantacién del SGC atendiendo
a los puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas. Aunque la existencia de dicho plan se valora
positivamente, se recomienda mejorar su estructura haciendo constar en él informacién sobre indicadores,
responsables, nivel de prioridad de las acciones, fecha de consecucion y temporalizacién. El plan es sometido a
procesos de evaluacion donde se refleja la atencion prestada a cada una de las acciones.

En general, el tratamiento dado a las recomendaciones recibidas durante el seguimiento es adecuado, y se
valora positivamente la informacion relacionada con este punto que se incluye en las alegaciones presentadas
al informe provisional.

Aunque las acciones de mejora propuestas para atender estas recomendaciones se valoran positivamente, se
mantienen estas recomendaciones hasta su completa resolucion.

Recomendaciones:
1. Se recomienda valorar el uso y aplicabilidad del gestor documental

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO
Se alcanza

El despliegue del programa formativo se ha desarrollado atendiendo a los planteamientos de la Memoria
Verificada. Los mecanismos utilizados para la revision, analisis y mejora del programa formativo se describen de
forma clara en el autoinforme, aunque resta por finalizar el proceso de revision de las guias docentes. El nimero
de alumnos de nuevo ingreso no ha sobrepasado nunca el maximo verificado, aunque reiteradamente se ofertan
menos plazas de las verificadas sin que se hayan aclarado, en ningin momento, los motivos, pese a haberse
solicitado ya durante el seguimiento de la Titulacion.

Tanto las practicas externas como los programas de movilidad se desarrollan también de forma adecuada y
contindan desarrollandose procesos de mejora vinculados a la planificacion de los TFG. La satisfaccion con la
movilidad es bastante buena, especialmente con el alumnado Erasmus entrante. No obstante, la participacion
de estudiantes en programas de movilidad es muy baja.
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3.4. PROFESORADO

Se alcanza

En el Grado en Educacion Primaria intervienen docentes vinculados a varios Departamentos de la UHU lo que
le confiere un buen grado de interdisciplinariedad. Aunque la evolucion de la plantilla de profesorado es, en
general, adecuada, se observan ciertas inconsistencias en los datos incluidos en el autoinforme, unidas a un
mejorable analisis de su situacion. En concreto, aunque aumenta considerable la cantidad de profesorado
asociado y disminuye la cantidad de profesorado titular, estos significativos cambios no son valorado. En este
sentido, debe destacarse el aumento de porcentaje de doctores, si bien se ha producido un descenso de
sexenios y quinquenios debido al rejuvenecimiento de la plantilla. Desde la Comisién de Garantia de Calidad del
Grado, se realiza cada curso académico un andlisis detallado en el que se analiza la evolucion de la plantilla de
profesorado.

En el autoinforme se refleja una baja participacion del profesorado en las actividades de formacion y con clara
tendencia a la baja, pero no se realiza un andlisis adecuado ni se proponen acciones de mejora concretas. En
cualquier caso, debe destacarse que el nimero de proyectos de innovacion docente y de investigacion
educativa aumentan de forma considerable. El profesorado muestra, ademas una elevada satisfaccion con su
actividad que esta, ademés, en aumento. Las acciones de mejora propuestas en relacién con este punto son
valoradas de forma positiva, aunque se mantiene la recomendacion para facilitar su seguimiento.

Existe un marco explicito por el que se establecen criterios de selecciéon del profesorado y asignaciéon de
estudiantes para los TFG. Se valora el esfuerzo por adaptar el marco normativo de la UHU para atender al perfil
y necesidades del alumnado del Centro, asi como la valoracion realizada en el autoinforme sobre la
organizacién y aplicacién de dicho marco. La valoracion que realiza el alumnado con respecto a aspectos
relevantes relacionados con la planificacion, desarrollo, eficacia, evaluacion y satisfaccion con los TFG es
elevado y con tendencia al alza con el paso de los cursos.

El perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones esta también regulado por un
marco normativo. Cada curso académico los departamentos designaran los Pprofesores tutores para su
inclusion en el Plan de Ordenacién Docente (POD).

Por dltimo, en relacién con la coordinacion del programa formativo, existe también un marco normativo donde se
establecen los criterios de coordinaciéon horizontal y vertical. Tal y como se indica en el autoinforme esta
normativa ha permitido introducir importantes mejoras en la calidad y la excelencia al garantizar la coordinacion
de las ensefianzas en las diferentes titulaciones.

Se describe y valora, en otro apartado, aspectos relevantes sobre la coordinacion del programa formativo como
los mecanismos desarrollados para la coordinaciéon de asignaturas, revision de guias docentes, etc. Se apunta
también como un avance la mejora de la coordinacién entre el equipo docente y la CGCT para evaluar el
programa formativo del Titulo y su adecuacion a la Memoria Verificada, asi como la mejora de la coordinacién
del Practicum sin aportar evidencias o datos al respecto.

Recomendaciones:
2. Se recomienda mejorar la participacion del profesorado en el plan de formacién

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Se alcanza

La infraestructura y los recursos disponibles son adecuados para las caracteristicas del Titulo y cumplen con lo
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establecido en la Memoria Verificada, aunque el andlisis realizado sobre este punto en el autoinforme es
mejorable y, de hecho, algunas deficiencias detectadas (como la falta de enchufes en las aulas) no se
mencionan en el autoinforme. La satisfaccion de estudiantes y PAS con las diferentes infraestructuras y
servicios (aulas, biblioteca, sala de informética) es elevada, pero no se analiza la satisfaccién del profesorado.
Tampoco se analiza en el autoinforme no se analiza de forma adecuada la suficiencia y adecuacion del PAS y
personal de apoyo para atender a las necesidades del titulo, ni tampoco se analiza el nivel de satisfaccion de los
grupos de interés con los servicios ofrecidos por PAS. La informacion incluida en las alegaciones en relacion
con estos aspectos es valorada positivamente, si bien se recuerda la importancia de realizar un analisis
detallado en futuros informes.

Los estudiantes disponen de servicios de orientacion académica y profesional adecuados. Asi como de un Plan
de Accién Tutorial de la Facultad. Existen, ademas, Jornadas de Puertas Abiertas que han obtenido resultados
satisfactorios en cuanto al nivel de participaciéon y grado de satisfaccion de usuarios/as. No se analizan, por el
contrario, los servicios de orientacion profesional u los resultados de satisfaccion del alumnado con los sistemas
de orientacién y acogida muestran una valoracion media-baja. Segun consta en las alegaciones presentadas al
informe provisional, se ha elaborado un nuevo programa de orientacion e informacion, lo cual es valorado
positivamente, si bien se mantiene la recomendacion relacionada con este punto para facilitar su seguimiento.

Recomendaciones:
3. Se recomienda analizar las posibles causas del bajo nivel de satisfaccién del alumnado con los sistemas de
orientacion y acogida

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Se alcanza

Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion estan orientados, en su planteamiento,
a la consecucion de las competencias y objetivos de la titulacién. El Titulo cuenta, ademas, con un marco de
planificacién explicito dotado de herramientas que favorece la revision, analisis, actualizaciéon y mejora de las
actividades, metodologias y sistemas de evaluacion para orientarlas a la consecucién de las competencias y
objetivos. Las guias docentes se han sometido a procedimientos de revision y actualizacion, aunque como ya se
indic6 anteriormente, no se han publicado el 100% de las guias. La satisfaccién de alumnado, profesorado y
PAS sobre la labor del equipo directivo es elevada.

Atendiendo a los sistemas de evaluacion planteados y resultados ofrecidos en las calificaciones, se considera
que el alumnado consigue en gran medida las competencias enunciadas en el titulo. En este sentido, se valora
positivamente la propuesta de estudio por parte del equipo docente sobre la adecuacién de los objetivos que
propone la Titulacion, respecto a la metodologia del proceso de ensefianza-aprendizaje y respecto a las
competencias que alcanza el alumnado. En cualquier caso, se mantiene la recomendacion relacionada con este
punto para facilitar su seguimiento.

Los resultados obtenidos con los diferentes sistemas de evaluacion se someten a procedimientos de revisiéon y
andlisis, valorandose como muy positivos los resultados de las calificaciones globales. No obstante, se observa
un considerable porcentaje de suspensos que no se analiza de forma adecuada. Tampoco se analizan de forma
adecuada las calificaciones de TFG pese a que son considerados como la plataforma méas adecuada para la
evaluacion de las competencias adquiridas, existiendo una elevada tasa de éxito y Optimas calificaciones.
Tampoco se analiza de forma especifica en este apartado la suficiencia y adecuacion de los TFG y las practicas
externas.

Por dltimo, durante la visita que pudo constatar que no se tienen en cuenta las necesidades formativas del
alumnado acerca de la formacion complementaria, o las actividades orientadoras
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Recomendaciones:
4. Se recomienda llevar a cabo el andlisis propuesto sobre la adecuacion de los objetivos, respecto a la metodologia
del proceso de ensefianza-aprendizaje y las competencias que alcanza el alumnado

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Se alcanza parcialmente

Se recoge informacién sobre diversos indicadores vinculados a los principales grupos de interés como el
alumnado, profesorado, tutores de TFG, tutores internos y externos practicas externas, tutores de programas de
movilidad y PAS. No queda constancia de que se apliquen encuestas que permitan evaluar el nivel de
satisfaccion de egresados del titulo o de agentes externos. Se observa una alta tasa de respuesta en algunos
cuestionarios de satisfaccion y una baja tasa de respuesta en otros, al tempo que no se muestran datos de tasa
de respuesta en cuestionario de satisfaccion de PAS.

En general, los resultados obtenidos son, en rasgos generales, muy satisfactorios y han servido para reflejar
puntos fuertes y detectar algunos aspectos de mejora. Los resultados sobre las encuestas de satisfaccion sobre
la actividad docente también se valoran de forma positiva.

Las encuestas muestran altos niveles de satisfaccion con los servicios de orientacion académico y profesional,
mientras que la satisfaccion con los servicios de acogida es baja, tal y como se indicé anteriormente. Queda
pendiente el procedimiento de gestion de insercion laboral de los egresados y de satisfaccion con la formacion
recibida, justificado por los plazos de implantacién de la Titulacion.

Las tasas de graduacion y de abandono han sido recalculadas en la fase de alegaciones al informe provisional.
Con estos nuevos valores la tasa de graduacion cumple con lo establecido en la memoria verificada, pero no asi
con la tasa de abandono que supera ampliamente los valores establecidos y presenta, ademas, una
preocupante tendencia ascendente. Este incumplimiento habia sido ya puesto de manifiesto durante el
seguimiento de la titulacion, por lo que es necesario mantener una recomendacion de especial seguimiento para
que se pongan en marcha las acciones necesarias, con el objetivo de cumplir lo establecido en su memoria
verificada, entre las que se incluye, de ser considerado adecuado por parte de los responsables, la puesta en
marcha del proceso de modificacién de los valores verificados.

Por ultimo, en andlisis realizado sobre la sostenibilidad del Titulo es también mejorable, obviandose algunos
aspectos (como la evolucién de los indicadores de rendimiento) que necesariamente han de tenerse en cuenta.
Aunque se valoran positivamente las alegaciones presentadas a este punto, se mantiene la recomendacién para
facilitar su seguimiento.

Recomendaciones:

5. Se recomienda poner en marcha acciones para mejorar la participacion en las encuestas de satisfacciéon en
aquellos casos en los que es necesario

6. Se recomienda mejorar el andlisis de los datos relacionados con la satisfaccién de los diferentes grupos de
interés

7. Se recomienda mejorar el andlisis sobre la sostenibilidad del Titulo

Recomendaciones de especial seguimiento:
1. Se recomienda poner en marcha las acciones necesarias para lograr el cumplimiento de las tasas de
abandono

4. CONCLUSIONES DEL INFORME
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Atendiendo al autoinforme de renovacion de la acreditacién, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comisién de renovaciéon de la
acreditacion analizadas las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

La Comision de Renovacioén de la Acreditacion ha constatado que el Titulo de Graduado o Graduada en Educacion
Primaria por la UHU se viene desarrollando, con caracter general, de conformidad con las previsiones contenidas
en la Memoria Verificada. Existen algunos ambitos de mejora que fueron identificados en el informe provisional, al
que la UHU ha presentado alegaciones a las que ha acompafiado un plan de mejora que contiene acciones que, en
general, se considera que estan adecuadamente disefiadas

Las recomendaciones sugeridas en este informe final pretenden contribuir a la revision y optimizacién permanente
del titulo.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
Recomendaciones:
1. Se recomienda valorar el uso y aplicabilidad del gestor documental

4. PROFESORADO
Recomendaciones:
2. Se recomienda mejorar la participacion del profesorado en el plan de formacién

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Recomendaciones:

3. Se recomienda analizar las posibles causas del bajo nivel de satisfaccion del alumnado con los sistemas de
orientacion y acogida

6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Recomendaciones:

4. Se recomienda llevar a cabo el andlisis propuesto sobre la adecuacién de los objetivos, respecto a la
metodologia del proceso de ensefianza-aprendizaje y las competencias que alcanza el alumnado

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones:

5. Se recomienda poner en marcha acciones para mejorar la participacién en las encuestas de satisfaccion en
aquellos casos en los que es necesario

6. Se recomienda mejorar el andlisis de los datos relacionados con la satisfaccion de los diferentes grupos de
interés

7. Se recomienda mejorar el andlisis sobre la sostenibilidad del Titulo

Recomendaciones de especial seguimiento:
1. Se recomienda poner en marcha las acciones necesarias para lograr el cumplimiento de las tasas de abandono
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. Agencia Andaluza del Conocimiento
ITTLU W CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion
Id. Ministerio:2501846

La Comision de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

FRANCISCO GRACIA NAVARRO

DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
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