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Informe de Seguimiento
Master Universitario en Patrimonio Histérico y Cultural de la
Universidad de Huelva

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, dispone que con la
implantacion de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los 6rganos de evaluacion que la Ley de
las comunidades auténomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido
en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las
actividades universitarias. Para llevar a cabo el seguimiento de los titulos oficiales, ha establecido los criterios y
directrices necesarios para la valoracion del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento de rama designada por la Direccion de Evaluacién y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, formada por expertos nacionales en la materia, que actlan en régimen de

independencia y autonomia, es la competente para evaluar el seguimiento de la implantacion de los titulos oficiales
de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad de Huelva, solicita la evaluacion para el seguimiento previo a la renovacion de la acreditacion del:

ID Ministerio 4315559

Denominacion del Titulo Master Universitario en Patrimonio Histérico y Cultural
Universidad Universidad de Huelva

Centro Facultad de Humanidades

Rama de Conocimiento Artes y Humanidades

Universidad/es Participante/s

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision especifica de seguimiento de la rama correspondiente ha emitido este informe como resultado de la
evaluacién del seguimiento de la titulacién oficial arriba mencionada. Esta evaluacion se ha llevado a cabo
tomando como base el autoinforme de seguimiento del titulo para la convocatoria 2016/2017 y el procedimiento
para el seguimiento establecido por la DEVA.

MOTIVACION

1. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo.

Mejorable
El Autoinforme de Seguimiento del curso 15/16(convocatoria 16/17) indica el plan de estudios se ha desarrollado
conforme a lo previsto en la Memoria de Verificacion, destacando que no hay dificultades resefiables en la

implantacion del titulo. Ademas lo desarrolla mediante el analisis de los resultados de tres procedimientos: el
existente para el disefio de la oferta formativa y modificacion de la memoria del titulo, el relativo a la gestion y
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revision de las practicas externas integradas en el titulo, el destinado a la planificacion, desarrollo y medicion de los
resultados de ensefianza y a la gestion de la movilidad de los estudiantes. El Autoinforme detecta una debilidad, a
saber, no haber llegado al maximo de alumnos matriculados segun la oferta, planteando una decision de mejora
para corregirla. Sin embargo no se refleja con claridad si se han realizado revisiones periddicas del titulo, sino que
solo puntualiza que se ha cumplido lo contemplado en la Memoria de Verificacion.

RECOMENDACION: Se recomienda expresar claramente en el préximo Autoinforme las fechas y actas/orden del
dia de las reuniones celebradas para hacerlas revisiones periddicas del titulo con su correspondiente valoracion.

2. Informacion relativa a la aplicacion del Sistema de Garantia interna de la calidad y su contribucién al
titulo.

Mejorable

Se indica que se ha aprobado una nueva version de la SGIC que simplifica el trabajo de las Comisiones mejorando
su trabajo, sefialando que en cada uno de los procedimientos que integran el SGIC se elaboran los informes de
Evaluacion y Propuestas de Mejora, analizando las evidencias, indicadores y las encuestas de satisfaccion,
permiten establecer las propuestas de mejora. Se describen los componentes de la CGCT, que incluye un miembro
externo y funciona desde el curso 2015/16, con un calendario de reuniones. Sin embargo, seria recomendable
afadir mas informacion sobre acuerdos tomados para el correcto desarrollo del titulo. Se sefialan asimismo en el
Autoinforme la conveniencia de que la Unidad para la Calidad de la Universidad de Huelva sea mas diligente a la
hora de enviar los datos que la CGCT y la CGCC deben analizar. Se afiade que el gestor documental sufri6 una
profunda reestructuracion en el curso 2013/14 con vistas a la mejora de la custodia y conservacion del SGIC.

RECOMENDACION: Se recomienda incluir en el préximo Autoinforme los acuerdos tomados para el correcto
desarrollo del titulo.

RECOMENDACION: Se recomienda incluir en el préximo Autoinforme las medidas adoptadas para intentar
solucionar el problema de transmisién de datos entre la Unidad para la Calidad y las Comisiones.
RECOMENDACION: Se recomienda analizar en el proximo Autoinforme si efectivamente esta profunda
reestructuracion ha facilitado, tal y como se pretende, que el archivo de la documentacion y la gestion de la misma
sean mas claros y accesibles para las CGC.

3. Profesorado
Mejorable

Se indica que el profesorado con el que cuentan esta altamente cualificado y es estable, asi como, segun el
Autoinforme, estan altamente valorados por el alumnado, pero no recoge informacion sobre las actividades
realizadas para el correcto desarrollo de las ensefianzas ni se mencionan los medios de coordinacién docente.
Asimismo, se indica que el personal estd altamente cualificado, pero no hay referencia a ninguna actividad
destinada al incremento de la cualificacion del profesorado.

RECOMENDACION: Se recomienda que en el proximo Autoinforme se haga mencion explicita a las actividades
realizadas para el correcto desarrollo de las ensefianza y para favorecer la coordinacion y la mejora de la
cualificacion del profesorado.

4. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos.
Satisfactorio

Se analiza correctamente los recursos de los que dispone, sefialando que el Master dispone de los recursos
materiales y servicios requeridos para el desarrollo correcto de las actividades formativas planificadas, mencionando
que la Facultad de Humanidades cuenta recursos propios con los que se garantiza la orientacion académica y
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profesional de los estudiantes, asi como los servicios propios de la Universidad (Servicio de Atencion a la
Comunidad Universitaria, Servicio de Orientacion e Informacion para el Empleo y Autoempleo, Servicio de
Investigacion, Servicio de Relaciones internacionales y Servicio de Lenguas Modernas).

Se valora la enumeracién detallada de los recursos materiales y servicios ofrecidos a la comunidad universitaria, lo

gue ha permitido visibilidad de manera idénea los medios con que se cuenta.

5. Indicadores
Mejorable

Se sefialan y analizan los indicadores establecidos, detectando una debilidad y planteando una decision de mejora,
pero se percibe cierta falta de horizonte, especialmente por lo que hace a anteriores revisiones periddicas de la
titulacion.

RECOMENDACION: Se recomienda hacer un histérico de estos indicadores, pues el analisis de los mismos permite
tomar decisiones de mejora, cuyo cumplimiento habra que ver en préximos Autoinformes.

6. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el Informe de Verificacion, modificacién y/o
seguimiento

Recomendaciones del informe de Verificacion:
En el informe de Verificacion de 7 de julio de 2015 se hacen dos recomendaciones y una recomendacion de
especial seguimiento:

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO: Debera desarrollarse el SIGC especifico para este centro o
titulo de master, incluyendo los procedimientos referidos, como el procedimiento para el andlisis de la atencion a las
sugerencias y reclamaciones, el procedimiento para el analisis de la insercion laboral de los graduados y de la
satisfaccion con la formacion recibida por parte de los egresados, etc. estan sin desarrollar. Serd de especial
seguimiento el desarrollo de estos procedimientos para el andlisis del correcto desarrollo del titulo.

RECOMENDACION: Se recomienda incluir a los estudiantes entre los colectivos a consultar para proximas
revisiones del titulo, aunque sean los de grado, y no sélo a los egresados.
RECOMENDACION: Se recomienda especificar los recursos materiales y humanos que se relacionan mas

directamente con la titulacion.

El Autoinforme de Seguimiento del curso 15/16(convocatoria 16/17) da una correcta respuesta desarrollando el
SGCT, afiadiendo un estudiante en la Comision de Seguimiento de Garantia de Calidad del Master, y ademas se
hace un amplio desarrollo de los recursos materiales y humanos de que dispone el Méster.

Recomendaciones del informe de Modificacion:
No procede.

Recomendaciones del informe de Seguimiento:
Satisfactorio.

El Autoinforme de Seguimiento del curso 15/16(convocatoria 16/17) atiende la recomendacion establecida por el

Informe de Seguimiento de 29 de julio de 2016 de mejorar la Informacion Publica y da una respuesta efectiva a la
recomendacion.

Pagina 3 de 4



: Agencia Andaluza del Conocimiento
JUATR BE ANGALICIA CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Id. ministerio: 4315559

7. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al consejo de universidades.

No procede.

8. Plan de mejora del titulo
Satisfactorio

Se sefiala que, debido a que la implantacién del Master en el curso 2015/16, no se contaba con un plan de mejora,
lo cual se ha subsanado en el presente Autoinforme, que incluye un plan de mejora con 7 directrices y 14 planes de
mejora que cuentan con sus correspondientes responsables, indicadores y plazos, cuyos resultados deberan ser
analizados en el préximo Autoinforme.

Se ha procedido a disefiar un plan de mejora consciente de los puntos débiles y prometedor en sus resultados.

CONCLUSIONES DEL INFORME DE SEGUIMIENTO

La implantacién del Titulo se esta llevando a cabo conforme a los criterios de seguimiento establecidos.
Deben mejorarse las evidencias de que este Titulo (Master Universitario en Patrimonio Historico y Cultural
de la Facultad de Humanidades de la Universidad de Huelva) esta realizando revisiones periddicas del
mismo, recurriendo al andlisis y valoracion de los indicadores CURSA y del SGIC. El andlisis producido
hasta el momento ha permitido la identificacién de una serie de fortalezas y logros, y debilidades, con la
consiguiente adopciéon de decisiones de mejora, cuyo plan es una de las dimensiones mas sélidas del
Autoinforme. No obstante, hay aspectos mejorables y recomendaciones detalladas en este Informe de
Seguimiento que deben ser atendidas de forma satisfactoria, quedando reflejado en el préximo
autoinforme.

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informaciéon que ayude a las universidades a
mejorar la calidad de la implantacion de los titulos oficiales. Cualquier alegacion al presente informe debera
incluirse en el autoinforme de seguimiento correspondiente al curso préximo.

En Cérdoba, a 27 de julio de 2017

La Comision de seguimiento de Artes y Humanidades
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