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PLAN ANUAL DE MEJORA DEL MASTER EN PATRIMONIO HISTORICO Y CULTURAL

CURSO 2015/2016

P01 Procedimiento para la definicion y revision de la politica y objetivos de calidad

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

Prioridad
(alta/media/baja)

En lineas generales, menor desarrollo
de objetivos relativos a titulos de Mdster
en relacién con los de Grado;

Las Guias Docentes no son aprobadas
aun en Junta de Facultad taly como
ocurre con los Grados;

Ausencia de una normativa propia del

e Solicitar al Equipo Decanal incluir
acciones especificas para los titulos
de Mdster del centro dentro del
documento de politica y objetivos
de calidad.
e Solicitar el Equipo Decanal la
inclusién de los titulos de Mdaster en
el Plan de Accion Tutorial del
Centro.
e Solicitar el Equipo Decanal la

Equiparacion completa de las
titulaciones de Master a las
de Grado en el marco de la

gestion académica del

titulo respecto del desarrollo de la aprobacion de las Guias Docentes Centro. MEDIA
general de la Universidad relativa a las del Programa en Junfa de Facultad;
pautas concretas para elaboracién de EIOborooopX oprobo,ao‘n por parte
los TEM dela C9m|5|on Acodemlco de una
normativa propia que desarrolle el
art.6.2 de la Normativa de la UHU all
respecto.
Responsable de la accidn Indicador de seguimiento Plazo estimado de ejecucion
EQUIPO DECANAL
CGC Y EQUIPO DIRECTIVO DEL INO1 Curso 2017-18 y ss
TiTULO
P02 Procedimiento para el seguimiento, evaluacién y mejora del titulo
Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo (aItaP/rrrI:()aZjI?;gaja)
e No se ha incluido aiun Plan de Mejora e Incluir el Plan de Mejora del titulo y Valoracién de la viabilidad de MEDIA

en la web;

suU seguimiento en la Web;
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e No existe, por el momento, estudio
relativo a la viabilidad del titulo.

e Comenzar a analizar evidencias
para valorar la viabilidad del titulo.

la titulacion en el seno de
enseflanzas del Centro y la
Institucién en su conjunto.

Responsable de la accion

Indicador de seguimiento

Plazo estimado de ejecucion

CGC Y EQUIPO DIRECTIVO DEL
TITULO

INO2

Curso 2017-18 y ss

P03 Procedimiento para el disefio de la oferta formativa y modificacion de la memoria del

titulo

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

Prioridad
(alta/media/baja)

Por el momento, no se considera
necesario hacer propuestas en este
sentido.

Responsable de la accién

Indicador de seguimiento

Plazo estimado de ejecucion

P04 Procedimiento y criterios especificos en el caso de extincién del titulo

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

Prioridad
(alta/media/baja)

Por el momento, no se considera
necesario hacer propuestas en este
sentido.

Responsable de la accién

Indicador de seguimiento

Plazo estimado de ejecucién

P05 Procedimiento de captacidn, orientacion preuniversitaria y perfil de nuevo ingreso,
y de acogida y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

Prioridad

(alta/media/baja)

Pagina 26 de 31




@ Tniversidad
-/ deHuelva

D

JUNTA OE ANDALUCA

Agencia Andaluza del Conocimiento
CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

e No se dispone de informacién para
analizar el perfil del alumnado de
nuevo ingreso.

Solicitar a la Unidad para la Calidad in
la puesta en marcha del protocolo
para elaboracion del perfil del

alumno de nuevo ingreso.

sobre el alumnado de nuevo

adaptaciones curriculares o
metodoldgicas a los perfiles

Disponer de informacion
greso para valorar, en caso

oportuno, posibles

académicos, personales o
profesionales

MEDIA

Responsable de la accidn

Indicador de seguimiento

Plazo estimado de ejecucion

UNIDAD PARA LA CALIDAD

INO9, 10y 11

Curso 2017-18y ss.

P06 Procedimiento de gestion y revision de las practicas

externas integradas en el titulo

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

Prioridad
(alta/media/baja)

No se considera necesario realizar
acciones especificas de mejora en este
punto, aun cuando desde el equipo
directivo de la titulacién se estd a
disposiciéon de atender cualquier
demanda o sugerencia surgida en
cualguier momento.

Responsable de la accién

Indicador de seguimiento

Plazo estimado de ejecucion

P07 Procedimiento de gestion de la movilidad de los estudiantes

Prioridad

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

(alta/media/baja)

¢ No participacién del alumnado en
programas de movilidad del
centro;

Incrementar la informacién sobre los
programas de movilidad del centro
para su conocimiento por parte del

alumnado.

Fomentar la movilidad entre
el alumnado

Responsable de la accidn

Indicador de seguimiento

Plazo estimado de ejecucion

BAJA
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EQUIPO DIRECTIVO DEL TiTULO |

IN17,18,20,21y 22

Curso 2017-18 y ss |

P08 Procedimiento para el andlisis de la insercién laboral y de la satisfaccion con la formacién recibida

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

Prioridad
(alta/media/baja)

e No se hacen propuestas en este
sentido al no haber tfranscurrido
auln los dos anos preceptivos
desde la cohorte de ingreso
correspondiente.

Responsable de la accidn

Indicador de seguimiento

Plazo estimado de ejecucion

P09 Procedimiento de gestion de quejas, sugerencias,

reclamaciones y felicitaciones

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

Prioridad
(alta/media/baja)

e Escasa utilizacién del
procedimiento para expresidén de
valoracién del programa por parte

* Incrementar y fomentar la participacion
de todos los grupos de interés en la
aportacién de sugerencias y opiniones
sobre el titulo, mds alld de las posibles

Fomentar la implicacion de
todos los grupos de interés
en el desarrollo y mejora

de los grupos de interés quejas o reclamaciones que pudieran continua del titulo. MEDIA
producirse con cardcter puntual.
Responsable de la accién Indicador de seguimiento Plazo estimado de ejecucion
EQUIPO DIRECTIVO DEL TITULO IN 33 a 37 Curso 2017-18 y ss
P10 Procedimiento para garantizar la calidad del PDI
Prioridad

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

(alta/media/baja)

e Falta de informacién sobre el CV
del profesorado del titulo.

e Inclusion del CV abreviado del
profesorado del titulo para
valoracién de su adecuacion y
meéritos.

Hacer seguimiento de la
calidad y adecuacién del
profesorado al titulo.

Responsable de la accién

Indicador de seguimiento

Plazo estimado de ejecucion

ALTA
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EQUIPO DIRECTIVO DEL TITULO |

Check-list de la Web del titulo

Curso 2017-18y ss

P11 Procedimiento para la gestién de los recursos materiales y servicios

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

Prioridad
(alta/media/baja)

e Algunas asignaturas no contemplan el
empleo de la plataforma Moodle;

e No resulta posible valorar el resultado
del uso de la plataforma Moodle en el

e Activar acciones formativas
especificas que incentiven el uso
efectivo de la plataforma Moodle

para las asignaturas impartidas en el
Titulo.

Incremento del uso de las
TIC’s en el proceso de
ensefianza-aprendizaje del

= ~ o e Insercién de item relacionado con el titulo. MEDIA
proceso ensenanza - aprendizaje. uso de Moodle en las encuestas de
satisfaccidon al alumnado.
Responsable de la accién Indicador de seguimiento Plazo estimado de ejecucién
EQUIPO DECANAL
UNIDAD PARA LA CALIDAD IN44 Curso 2017-18y ss
P12 Procedimiento para el andlisis de la satisfaccion de los grupos de interés
Prioridad

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

(alta/media/baja)

e Baja participacion de los colectivos
implicados en el procedimiento;

eNo se dispone de items en las
encuestas que realiza el profesorado
o alumnado relativos al propio
proceso de evaluacién de la calidad
docente del PDI.

e Continuar con la incentivacién de la
participacion de los grupos de
interés en la evaluacion global del
titulo, facilitando en la medida de lo
posible el formato mds adecuado
en funcién de sus preferencias;

e Solicitar de la Unidad para la
Calidad la inclusién de items
relativos al proceso de evaluaciéon
de la calidad docente del PDI en las
encuestas de satisfaccién del

Incrementar la participacion

de los diferentes colectivos

de interés en la valoracién
continuada del titulo.

MEDIA/ALTA
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profesorado y del alumnado.

Responsable de la accién

Indicador de seguimiento

Plazo estimado de ejecucién

CGC Y EQUIPO DIRECTIVO DEL
TITULO
UNIDAD PARA LA CALIDAD

IN46 a 50

Curso 2017-18y ss

P13 Procedimiento para la planificacién, desarrollo y medicion de los resultados de la ensefianza

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

Prioridad
(alta/media/baja)

e Las guias docentes no son aprobadas
anualmente por el Equipo Docente de
la titulacion;

e Ligero descenso del valor del item 4,
relacionado con la planificacion
horaria en Ia EN-13, respecto del
global para la titulacién.

e Mejorables las Tasas de Presentados y
Rendimiento, situadas por debajo de
los valores del Centro y la Universidad;

e Dificultades en la disponibilidad, por
parte de la CGCT, de los informes de
satisfaccién y tasas para la elaboracion
del Autoinforme.

e Creacién de la figura del "Equipo
Docente de la Titulacién” con objeto
de que antes del comienzo del curso

académico revise y apruebe el
contenido de las Guias Docentes;
e Solicitar mayor informacién al respecto
para detectar la causa especifica de
este descenso y valorar, en caso
oportuno, posibles modificaciones
para incrementar la satisfaccion en
este punto;
e Incentivar al alumnado para la
cumplimentacién de su TFM durante el
curso académico en que lo matricula;
Solicitar de la Unidad para la Calidad una
mejora en el proceso y temporalizacién del
andlisis de datos que ha de facilitar a la
CGCT para la elaboracion del
correspondiente Autoinforme anual.

Mejorar algunas Tasas para
alcanzar mayores indices de
calidad y satisfaccion.

Responsable de la accidn

Indicador de seguimiento

Plazo estimado de ejecucion

EQUIPO DIRECTIVO DEL TITULO
UNIDAD PARA LA CALIDAD

IN51 a 56 y 60, 61

Curso 2017-18 y ss

MEDIA/ALTA
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P14 Procedimiento de informacion publica

Punto débil detectado

Acciones de mejora

Objetivo

Prioridad
(alta/media/baja)

e Falta de informacidon sobre nimero de
visitas en la Web;

e Falta de informacion sobre el CV del
profesorado del titulo.

e No disponibilidad de la informacion
sobre el programa en otros idiomas;

¢ No disponibilidad de informacidén sobre
el TFM en la web del centro.

Activar contador de visitas en la Web
del titulo
e Inclusidn del CV abreviado del
profesorado del titulo para valoracion
de su adecuacién y méritos;
e Poner a disposicién publica
informacioén sobre el titulo en otros
idiomas, comenzando por el inglés;
Solicitar al Equipo Decanal la inclusion
de la informacion relativa al protocolo
de realizacién del TFM en paralelo a la
que se ofrece sobre el TFG, para el
caso de los grados.

Visibilizar la web del titulo y
convertirla en instrumento
principal para su
conocimiento por parte de
todos los grupos de interés.
Incrementar la transparencia
sobre la gestion y
funcionamiento del programa

Responsable de la accién

Indicador de seguimiento

Plazo estimado de ejecucion

EQUIPO DIRECTIVO DEL TITULO
EQUIPO DECANAL

IN62

Curso 2016-17y ss

ALTA
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